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0. Sammanfattning

Under tiden februari 2012 — juni 2013 har granskningskommissionen
intervjuat ett fyrtiotal ledare inom politik, forvaltningar och bolag, gjort
en enkitundersékning bland 40 000 medarbetare och fortroendevalda,
analyserat dokument och medier, tagit del av ritts- och samhillsveten-
skaplig forskning samt besokt andra kommuner.

Vira analyser tyder pa att Goteborgs Stads forvaltningar och bolag
uppvisade drag som alls inte direkt men vil indirekt bidrog till att man
kom att underskatta riskerna for oegentligheter. Det handlade nirmare
bestimt om en kombination av ett antal samverkande organisatoriska,
rittsliga och politiska svagheter dir medierna regisserade avsléjandena
infor en oforberedd, hipen och lamslagen politisk och administrativledning.

Det fanns, och finns, en institutionaliserad, historiskt omhuldad
goteborgsanda — och en bild av denna anda — dir grinsoverskridande
samarbete, pragmatisk handlingskraft och synbara resultat star i centrum.
Den kom att dominera. Virden som professionell sjilvstindighet,
formalia, insyn och opartiskhet hamnade delvis i skymundan. Aven ett
kraftfulle politiskt ledarskap vred uppmirksamheten at annat hall.
Koncentrationen av makt skapade en dngslig anpasslighet som héll till-
baka professionell mangfald, civilkurage och 6ppenhet, ibland dven
politisk opposition.

Decentraliseringen ut till fackforvaltningar och 130 bolag skedde
inom ramen for en relativt svag intern styrning, uppfoljning och kontroll,
viss slutenhet i rekryteringen av tjanstemin, politiker pa dubbla stolar
med oklara mandat, brister i synen pa bisysslor samt en otydlig jurist-
funktion. Man forsokte leva efter de anti-byrikratiska idéerna i New
Public Management men tog den inbiddning av fértroende och tillit
som endast kan skapas av institutioner som bygger pa rittssikerhet,
regelstyrning och oberoende sakkunskap for given. Kritik, forslag och
rekommendationer frin stadsrevisionen fick ringa politiskt genomslag.



Sammanfattning

Vad vi mott dr en stad som i vissa delar anammade marknadens
forestillningssitt, spelade ned rittsstatens betydelse, undergrivde profes-

sionella yrkesgruppers betydelse och forsvarade medborgerligt inflytande
och dito kontroll.

I den enkit vi genomforde i februari och mars 2013 svarade nistan
varannan medarbetare och fortroendevald att det som framkommit bara
ir toppen pd ett isberg — enligt dem var "muthirvan” inget journalistiskt
pahitt. Man tror att de som anmiler och larmar verkligen vill att saker
och ring ska ga ritt till, aven om det ocksa finns okunskap och en ridsla
for mobbing och utfrysning som verkar i motsatt riktning. Alla férvale-
ningar och bolag har medarbetare som siger att de &tminstone en ging
sjdlva erbjudits muta. Totalt ror det sig om atta procent i stadens bolag
och sju procent i forvaltningarna, men variationerna mellan forvaltningar
och bolag ir stora. Korruptionsfrebyggande arbete kan alltsa inte isoleras
till ndgon bestimd organisatorisk form eller typ av verksamhet utan
maste ske brett.

Mot denna bakgrund och med stod i flera av medarbetarnas egna
forslag limnar vi tio rekommendationer fér att minska risken for korrup-
tion, tillvarata andras erfarenheter och aterskapa fortroendet for det
demokratiska systemet:

1) Skapa tydliga men fi gemensamma styrdokument
2)
)

Ledningen ska visa vad en god och opartisk férvaltning innebir

2

Fortydliga politikernas och tjinsteminnens roller

4
(
(

(
(
(
(

Rekrytera chefer och andra tjdnstemin utifrin meriter

W)

)
) Skapa utbildningar och arbetsforutsittningar for professionalitet
) Skapa rutiner for anmilan av bisysslor

)

.
8) Professionalisera den kommunala revisionen
9) Utveckla former for en dialog med medborgarna

(7) Utpeka en tydlig mottagare av interna anmilningar

(

(
(10) Inritta Goteborgs Stads gistprofessur for forskning om den
demokratiska rittsstaten.



L. Tillbakablick

Den 28 april 2010 sinde SVT:s Uppdrag granskning ett reportage som
skulle komma att bli inledningen till ett nytt kapitel i G6teborgs samtids-
historia. I TV-programmet mélade man upp bilden av en korrupt stad
dir ganstemin fifflade. Bland annat pekades tva tjinstemin inom idrotts-
och féreningsforvaltningen samt en projektledare inom Familjebostider
utsom misstinkta for att ha tagit emot privata gavor frin en byggmaistare
och for att i gengild ha gett hans byggforetag kommunala bygg- och
renoveringsuppdrag,.

Reaktionerna ldt inte vinta pa sig. Redan samma kvill chattade jour-
nalisterna med tittarna och Géteborgs-Posten foljde upp reportaget dagen
ddrpa. Méanga medborgare blev upprorda och reaktionerna fran politi-
kerna var kraftiga. Kommunstyrelsens ordforande férklarade act hon var
rosenrasande och framhall att "vi ska vinda pa varje sten for att fa ut
detta ur virt system”. I maj foljde Uppdrag granskning upp med ytter-
ligare ett program och rapporteringen i lokala medier var massiv.
"Muthirvan i Goteborg” och "Muteborg” blev snart etablerade begrepp.

Goteborgs Stad tillsatte utredningar och dtgiardspaket och under tiden
malde ocksa maskineriet inom rittsvisendet pa. Ect flertal av de aktuella
misstankarna var anmailda av staden redan innan det f6érsta T'V-pro-
grammet hade sints och statsiklagaren vid Riksenheten mot korruption
inledde med tiden ett femtontal forundersékningar om mutbrott och
bestickning. Somliga av forundersokningarna har lagts ned men sju dtal
har hittills vickes. Tre av dessa har till dags dato lett till fillande dom.



2. Kommissionens arbete

Uppdraget

Den 8 december 2011 beslutade kommunfullmiktige, pA kommun-
styrelsens forslag, att ge revisorskollegiet i uppdrag att inritta en obero-
ende granskningskommission. Till dess forfogande anslogs 5 miljoner
kronor. Direktivet preciserades pa foljande vis:

Granskningskommissionens uppdrag och sammansattning
Enligt kommunstyrelsens beslut omfattar kommissionens
uppdrag tre delar:

* Utreda om nagot sirskilt skapat grogrund for oegentligheter i
Goteborg.

* Limna forslag pa hur fortroendet kan stirkas for den
demokratiska processen i Géteborgs Stad.

* Lyfta fram goda exempel frin omvirlden.

Uppdraget omfattar fragor som ror bade organisation och organisa-
tionskultur, detvill siga férdelningen av ansvar och befogenheter och
virderingar, beteenden, attityder och ledarskap samt demokrati.
Kommissionens sammansittning bor darfor inom sig rymma kompe-
tenser som speglar dessa begrepp. Dessutom skall kommissionens
ledaméter vara oberoende i forhillande till Géteborgs Stads namnder,
styrelser och forvaltningar, bolag.

Kommissionen foreslds besta av tre kommissionirer. Kommissionen
utses av revisorskollegiet men ér suverin att genomfora sitt uppdrag
som den sjilv finner limpligt. En av kommissionirerna utses av
revisorskollegiet till ordférande.
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Revisorskollegiet utgar frin att kommissionen kommer att behova
resurser for att anlita experter eller andra sakkunniga att bista i utred-
ningsarbetet. Revisorskollegiet menar att det foljer av oberoendet att
kommissionen ir suverin att sjilv avgora vilka kompetenser den ir i
behov av att anlita. D4 behovet av administrativa resurser bedoms
vara relativt begrinsade bistér revisorskollegiet med dessa.

Tidsramar och rapportering

Nir i tiden kommissionen kan starta sitt arbete dr beroende av hur
snabbt den kan tillsdttas. Kommissionen skall enligt kommunstyrel-
sens beslut arbeta skyndsamt. Det bér dock beaktas att uppdraget dr
omfattande och delvis komplext. Vi bedomer att en samlad skriftlig
rapport kan vara firdigstilld tolv manader efter det att kommissionen
startar sittarbete. Kommissionen kan sjilv vilja att dela upp uppdraget
i flera delar och komma med delbetinkanden under arbetets gang,.

Ekonomiska konsekvenser

Revisorskollegiet uppskattar att kostnaden f6r uppdraget kommer att
uppga till fem miljoner kronor. Uppskattningen baseras pa att
uppdraget utover tre kommissiondrer dven kommer att kriva tre till
fem utredare. Det antas att kommissiondrerna inte ir heltidsarvode-
rade, men att utredarna atminstone delvis kommer att arbeta heltid.
[ princip menar vi dock att det 4r kommissionen sjilv som avgor i
vilken omfattning de deltar i utredningsarbetet.

Kommissionens ledamoter och sekreterare

Tillattleda kommissionen utsdg revisorskollegiet i februari 2012 professorn
i statskunskap vid Orebro universitet, Erik Amna. P4 hans forslag utsags
sedan professorn i allmin foretagsekonomi vid Géteborgs universitet
Barbara Czarniawska och professorn i férvaltningsritt vid Uppsala universitet
Lena Marcusson till ledaméter i kommissionen.

Som huvudsekreterare i kommissionen anstilldes frin och med
september 2012 hovrittsassessorn Emilie Stromberg.

[ analysen av de 6ppna enkitsvaren har pol. kand. Denise Waldfogel
assisterat. Forlagsredaktor Nils-Aage Larsson har svarat for en spraklig
bearbetning och for korrekturlisning.

Kommissionen har haft arbetslokaler i stadsrevisionens kansli.



Kommissionens arbete

Arbetsmetoderna

Kommissionens mdten

Kommissionen har arbetat under tiden februari 2012 — juni 2013. Den
har sammantrict i atta endagssammantriden och tvd stycken tvidagars-
sammantriden.

Forskningsanknytning
Kommissionen har lagt ut uppdrag att analysera det internationella
forskningsliget nir det géller korruption och mutor. Videltog tillsammans
iden konferens om korruption som forskarna vid Quality of Government
(QoG) vid Géteborgs universitet arrangerade i maj 2012. Vi har fort samtal
med forskare inom omradet kommunal korruption.

Kommissionen har ocksa bestillt forskningsoversikter inom det orga-
nisationsteoretiska filtet av docent Thomas Lennerfors och docent

Annette Risberg.

Dokument- och medieanalys
Vi har frin de forvaltningar och bolag dir mutmisstankarna uppstod
samlat in allt relevant skriftligt material. Dessutom har vi rekvirerat
presentationer, policies, ssammantridesprotokoll, etcetera frin andra relevanta
forvaltningar och bolag inom Goteborg. Dirtill har vianalyserat domar.
Vihar genomf6rten analys av hur medierna bevakat hindelseforloppet.
Vir utgangspunkt i det hir sammanhanget dr nimligen att det som sigs
i media — av kommunfolk, journalister och 6vriga — framfor allt dr det
som skapar bilden av kommunen, internt savil som externt.

Intervjuer
Under perioden oktober 2012 — februari 2013 har intervjuer genomforts
med fyrtiotalet ledande fortroendevalda och chefer i stadsledningen (i
béda fallen savil tidigare som nuvarande sidana), forvaltningen och bolagen.
Avsikten har varit att fa fram virderingar av och forklaringar till hindelse-
utvecklingen bland dem som i olika avseenden hade det politiska och
administrativa ansvaret. Intervjuerna har som regel varat en dryg timme.
Enssirskild sittning har dessutom hallits med ledningen f6r stadsrevisionen.
Nir vi i det foljande skriver 7 kursiv stil utan killangivelser citerar vi
anonymt ur dessa intervjuer.
Intervjuer har ocksa genomforts med journalister vid Goteborgs-Posten
for att utifran deras erfarenheter fa en virdering av Géteborgs kommun
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framfor allt nir det giller kommunens atkomlighet for mediernas gransk-
ning, till exempel vad avser diarierutiner, 5ppenhet och genomskinlighet.

Vidare har vi genomfort en intervju med stadsjuristen Jenny Lindestam,
for att fi en beskrivning av juridiska avdelningens arbete, samt en intervju
med Ann-Christine Alkner-Dahl, projektledare fr stadens handlingsplan
for forstirke intern kontroll och 8ppenhet, och Lisbeth Schelander, bitri-
dande projektledare for delprojektet riktlinjer och policyer, for att fa en
beskrivning av arbetet med stadens styrande dokument och med hand-
lingsplanen som helhet. PhD Maria Norbick har intervjuat féretridare
for Familjebostdder och Poseidon for att fi en beskrivning av de dtgirder
som bolagen vidtagit efter avslojandena.

Vi har dven haft ett mote med konsulten Torbjorn Wikland, den
oberoende aktor som under 2012 hade kommunens uppdrag att f6lja
upp de ekonomi-administrativa atgirder som kommunen vidtagit.

Slutligen har vi dverlagt med foretridare for Statskontoret, Institutet
mot mutor, den svenska avdelningen av Transparency International,
Sveriges kommuner och landsting, Riksrevisionen, regeringens sirskilde
utredare av"En modern kommunallag f6r framtiden” samt med foretri-

dare for byggbranschen.

Enkat

Foratt kunna gora en bredare bedémning av savil hindelseutvecklingen

som nuldget och framtidsbehoven skapade vi ett frageformulir, som

varen 2013 skickades ut till 39 800 fortroendevalda och medarbetare i

forvaltningar och bolag i pappersform och som webbenkiit.
Datainsamlingstjansten upphandlades. Uppdraget tilldelades ScandInfo

Marketing Research.

Kommunbesotk
For att fa svar pa frigan om Géteborg ir sirpriglat och fa goda exempel
har vibesokt Stockholms, Malmés, Uppsalas respektive Faluns kommun.
Vi har i allmédnhet ordnat samtal med savil den politiska ledningen
inklusive oppositionen som med den administrativa ledningen, stad-
juristen och den kommunala revisionen.

Vi har ocksa tagit del av erfarenheter frin nigra nordiska offentliga
forvaltningsmiljéer. Dels har vi tagit fram en analys av den danska stats-
forvaltningens arbete med seende tillid’, dels intervjuat ansvariga pa
Norges Sentralforbund med anledning av ndgra uppmiarksamma kommu-
nala mutaffirer.
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Ekonomisk redovisning

Av kommissionens budget om 5 miljoner kronor har cirka 3 miljoner
kronor forbrukats: cirka 2,1 miljoner kronor har gatt till loner, cirka
700 000 kronor till undersokningsforetaget och andra konsulter samt
170 000 kronor till resor, logi, it, hyra, tele med mera.

En avsiktsforklaring

De oegentligheter i Goteborg Stads forvaltningar och bolag som medierna
slog larm om 4r 2010 hade forvisso kunnat intriffa i en annan kommun,
i ett foretag eller i en ideell organisation var som helst i Sverige. I sjilva
verket vet vi att liknande saker har hint hir och var. Vi kan inte ens
utesluta att sidana bade olimpliga och olagliga beteenden fortfarande
forekommer i Goteborgs Stad liksom i andra delar av den svenska offent-
liga férvaltningen ddr médnniskor har privat atravirda varor och tjinster
inom rickhill, till exempel vid Kriminalvirden och Migrationsverket.
Den allminna bilden av ettland kan foljaktligen bedra. Istillet forefaller
det inom ett aldrig sa "rent” land kunna finnas stider och regioner som
ar anmirkningsvirt korrupta. Men det omvinda giller ocksa.!

Enligt en firsk rapport tror hilften av svenska folket att det dr vanligt
att kommunpolitiker och kommuntjinstemin missbrukar sin makt och
fortroendestillning, och tillskansar sig sjdlva eller sina ndrmaste férdelar
pa kommunens bekostnad?. I rapporten gors ocksd gillande att det som
hinde i Géteborg har bidragit till att medvetenheten om problemet 6kat
och att toleransen mot mutor och oegentligheter minskat.

Tre huvudfrigor belyses och besvaras i detta betinkande. Fullmiktiges
forsta friga till granskningskommissionen handlar om huruvida det
fanns nagot i Goteborgs Stad som gjorde oegentligheterna mer sannolika
just dir. Lag mutsystemet si att siga latent inom den vildiga organisa-
tionen (med bortdt 50 000 anstillda)? Fanns det nagot i tankesittet eller
organisationen hos de kommunala férvaltningarna och bolagen som
gjorde det begripligt att enskilda tjinstemin tog emot mutor och att
andra skotte sina dtaganden pa ett diskutabelt vis? Bidrog kort sagt ndgor
i stadens egen kultur eller struktur till att man inom ramen f6r sina offentliga

uppdrag handskades forkastligt med allminna medel?

1 Charron, Lapuente och Rothstein 2011
2 Bergh med flera 2013
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Den andra fragan utgr frin att oegentligheterna skadat fortroendet
for politiken och forvaltningen. Man kan tycka att det inte handlade om
sarskilt stora belopp eller att de inte ledde till sarskilt kinnbara rittsliga
foljder, i synnerhet inte om man jimf6ér med den omfattande mediala
skandalisering som dgde rum. Inte heller var nagra politiskt fortroende-
valda inblandade som féSrmanstagare. Men fullmiktige har uppenbarligen
bedémt det s viktigt att man dnd4 vill ha forslag frin kommissionen
om hur fortroendet for den demokratiska processen kan dterskapas. Vad
forskningen visat dr ocksa att ju mer avstindet mellan medborgarnas
forvintningar och kommunernas faktiska agerande 6kar, desto mer
urgrops medborgarnas tillit till politiker och tjinstemin, ja dven tilliten
medborgare emellan.’

Kommissionens tredje och sista friga handlar om vad Géteborg kan
lira sig av andra. Fullmiktige vill veta ifall det finns ndgra kommuner
eller andra offentliga myndigheter som har utvecklat smarta system for
att forebygga, uppticka och hantera oegentligheter av det hir slaget.

[ vartarbete har vi, utan att férringa betydelsen av vad som uppdagades
i Goteborg, strivat efter att behalla sinnet for proportioner: Sverige ir
ettav de linder dir sannolikheten f6r mutor dr ldgst. I detta faktum finns
mojligen ocksd en forklaring till varfor toleransen mot mutor lyckligtvis
ar sa lag — och till att blotta misstanken om mutor i Géteborgs kommu-
nala organisation fick en s stor medial exponering, méttes med en sidan
avsky och foranledde si pass omfattande motétgirder.

Betankandets disposition

Det foljande kapitlet innehaller en genomgéng av begreppen korruption
och andra oegentligheter. Vi gor ocksa en Gversikt 6ver studier, analyser
och opinionsbildning kring korruptionens karaktir och utbredning
(kapitel 3). Direfter analyseras i korthet de politiska villkoren for den
kommunala sjilvstyrelsen, den politisk-historiska utveckling Géteborgs
Stad genomgitt och den sd kallade goteborgsandan (kapitel 4). Dirnist
studeras staden utifrin de grundliggande bestimmelser som ges i lagstift-
ningen och de skillnader som finns mellan reglerna for statens myndig-
heter och reglerna f6r myndigheter inom kommuner och landsting (kapitel
5). I kapitlet ddrefter redovisas hindelsefrloppet kring avsléjandena av

3 Rothstein och Teorell (kommande)
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oegentligheter, de atgirder som vidtogs och mediernas skildringar av
dessa (kapitel 6). Sedan presenteras vara iakttagelser och analyser av

sarskilt kdnsliga arenor, intervjuerna med ledande politiker och chefer
och huvudresultaten fran enkitundersokningen till stadens medarbetare
och fortroendevalda (kapitel 7). I det sista kapitlet besvaras de tre fragor
som fullmiktige stillde, bland annat i form av tio rekommendationer

(kapitel 8).




3. Korruption och andra oegentligheter
— definitioner, utredningar och studier

Korruption anvinds ofta som ett samlingsbegrepp for olika oegentligheter
som begds av personer i maktpositioner. Manga menar att maktmissbruk
ar korruptionens kirna. Nagon enhetlig definition av vad som avses med
korruption finns inte utan olika instanser och organisationer definierar
korruptionsbegreppet pé olika sitt.

[ Europaradets civilrittsliga konvention om korruption definieras
korruption som "att direkt eller indirekt begira, erbjuda, ge eller ta emot
en muta eller nigon annan form av otillbérlig fordel eller forespegling
av fordel som snedvrider utférande av en plikt eller handlande som krivs
av den som tagit emot mutan, den otillborliga fordelen eller forespeglingen
dirom™*

Transparency International’ anvinder sig av en definition som pa
svenska lyder "korruption ir att utnyttja sin stillning for att uppna otill-
borlig fordel for egens eller annans vinning”, medan Virldsbanken
definierar korruption som att anvinda en offentlig stillning for otillbérlig
vinning. Sveriges kommuner och landsting (SKL) anger att "Korruption
handlar om otillborligt utnyttjande av den offentliga positionen for att
uppna privata fordelar; en otillborlig sammanblandning mellan det
offentliga uppdraget och privata intressen.”

Riksrevisionen anvinder i sin granskningsrapport om statliga myndig-
heters skydd mot korruption® definitionen att korruption innebir att
utnyttja en offentlig stillning for att uppna otillbérlig vinning — for sig

4 European Treaty Series nr 174 1999
5 www.transparency-se.org

6 RIR2013:2
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sjdlv eller andra. Den definition Statskontoret anvint sig av i sin rapport
om korruption i det kommunala Sverige’, siger att korruption innebir
att ndgon pa sin egen organisations bekostnad gynnar en av organisatio-
nens motparter pé ett otillborligt eller olimpligt sitt. Gynnandet kan
ske mot ersittning, si kallad muta, eller utan ersittning, sa kallad
vinskapskorruption.

I den nyligen publicerade "Allmin nytta eller egen vinning? En
ESO-rapport om korruption pé svenska” tar forfattarna stillning for en
nagot utvidgad definition av korruption och menar att "korruption ir
maktmissbruk dir politiker och tjinstemin utnyttjatsin offentliga stillning
for att pa ett otillborligt site dgna sig dt favorisering, och ddrmed bryter mot
normen om opartiskhet i den offentliga maktutévningen for att erhalla
direke eller indirekt personlig vinning for sig sjilv eller nirstaende”®

Mainga ginger talar man inte bara om korruption utan dven om andra
oegentligheter. Som Statskontoret konstaterar hinder det att manga olika
typer av felaktigtagerande beskrivs som "korrupt beteende”, vilket enligt
Statskontoret hellre bor kallas "fértroendeskadligt beteende”. Statskon-
toret gor det viktiga konstaterandet att tjinstemin och politiker kan
skada fortroendet for organisationen pa flera olika sitt utan att det for
den sakens skull behéver réra sig om korruption. Det kan till exempel
handla om att bega brott i tjinsten, men dven att begd brott som privat-
person kan i vissa fall paverka fortroendet for organisationen.” Som
exempel pi fortroendeskadligt beteende kan nimnas girningarna i det

t'* i Goteborg. | detta mycket omfattande mal

sa kallade Sparvigenmile
ingick en del dir ett par arbetstagare i chefsposition pa Sparvigen talades
och domdes f6r bland annat anstiftan till grovt bedrigeri resp. grovt
bedrigeri och grovt forsvarande av skattekontroll. Mélet var mycket
uppmirksammat i lokala medier och omnimndes ofta som en del i den
sa kallade Géteborgshirvan. De anstilldas agerande kan ha skadat fortro-
endet for Sparvigen, och kanske fortroendet for Géteborgs Stad, dven om

detidettafall inte var fraiga om korruption i traditionell strikt bemirkelse.

Statskontoret 2012

Bergh med flera 2013

Statskontoret 2012, sid. 43
0 Goteborgs tingsritt dom den 27 juli 2012 i mal B 11926-11. Domen ir verklagad
till hovritten, B 3956-12. Hovrittens huvudforhandling ska pabérjas i september
2013.
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Lagstiftningen

Inledningsvis finns anledning att konstatera att det i Sverige inte finns
nagon straffbar girning som rubriceras korruption. De centrala korrup-
tionsbrotten regleras i stillet i mutbrottslagstiftningen.

Den 1 juli 2012 tridde en reformerad mutbrottslagstiftning i kraft i
Sverige. Forindringen syftade till att &stadkomma en tydligare och mer
indamalsenlig mutbrottslagstiftning. Lagindringen innebar bland annat
att benimningen av brotten mutbrott och bestickning dndrades till
tagande och givande av muta och att de placerades i ett och samma kapitel
i brottsbalken, nimligen kap. 10.

Tagande av muta motsvarar det tidigare mutbrottet och innebir att
arbetstagare eller den som utdvar uppdrag tar emot, godtar ett l6fte om
eller begir en otillborlig f6rman f6r utévningen av anstillningen eller
uppdraget. For straffansvar krivs att det foreligger ett samband mellan
mottagandet av forménen och mottagarens anstillning eller uppdrag,
ett sd kallat tjinstesamband. Tjinstesambandet behdver bara besta i att
givaren och mottagaren har, har haft eller kan antas fd kontakt med
varandra i tjansten. Lagindringen i juli 2012 har inneburit att person-
kretsen, alltsi den krets av personer som kan triffas av ansvar, har vidgats.
Tidigare kunde ansvar for brott komma i fraga for dels alla arbetstagare,
dels de uppdragstagare och funktionirer som nimndes i en nio punkter
lang upprikning. Numera giller att var och en som ir arbetstagare eller
utovar uppdrag, savil inom offentlig som privat verksamhet, kan vara
girningsman. De nio punkter som upptogs i den tidigare bestimmelsen
har alltsd upphivts och ansvaret 4r generellt utformat till att triffa alla
utovare av uppdrag. Vidare har mutansvaret utvidgats till att omfatta
den som ir deltagare eller funktionir i en tivling som ir féremal for
allmint anordnad vadhallning. P4 motsvarande sitt har besticknings-
brottet, som numera benimns givande av muta, andrats.

Vad giller den ildre regleringen av mutbrott och bestickning fanns
en sirskild straffskala for grova fall — fingelse i lagst sex manader och
hogst sex &r — men utan angivande i lagtexten av vilka kriterier som
sarskilt skulle beaktas vid beddmningen av om brottet var grovt. Harvid
fick ledning tas av uttalanden i lagens forarbeten och praxis. I den refor-
merade lagstiftningen har en ny bestimmelse om grovt tagande av muta
respektive grovt givande av muta inférts. I bestimmelsen anges att vid
bedémning av om brottet dr grovt ska sirskilt beaktas om girningen
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innefattat missbruk av eller angrepp pé en sirskilt ansvarsfull stillning,
avsett betydande virde eller ingatt i en brottslighet som utévats systema-
tiskeeller i stérre omfattning eller annars varit av sarskilt farlig art. Straff-
skalan f6r grovt brott 4r densamma som forut.

Den reformerade lagstiftningen innehéller dven tva nya straffbestim-
melser, handel med inflytande (10:5d BrB) och véirdslos finansiering av
mutbrott (10:5¢ BrB). Handel med inflytande innebir att girnings-
mannen, i annat fall in som avses i bestimmelserna om tagande av muta
och givande av muta, paverkar nigon annans beslut eller atgird vid
myndighetsutévning eller offentlig upphandling med hjilp av en otill-
borlig forman. For handel med inflytande finns inget krav pa tjanste-
samband pd samma sitt som f6r mutbrotten. Man kan dérfor tinka sig
att handel med inflytande foreligger nir kravet pé tjinstesamband inte
aruppfylltenligt de bestimmelserna." Vardslos finansiering av mutbrott
triffar de fall dé en niringsidkare tillhandahaller pengar eller andra
tillgdngar dt nigon som foretrider niringsidkaren i en viss angeligenhet
och dirigenom av grov vardslshet frimjar nagot av brotten givande av
muta, grovt givande av muta eller handel med inflytande.

Som huvudregel far tagande av muta, givande av muta, handel med
inflytande och virdsl6s finansiering av mutbrott dtalas av aklagare endast
om atal ir pakallat fran allmint synpunkt. Det innebir till exempel att
dklagaren kan konstatera att ett visst beteende inom en viss bransch
kanske far negativa konsekvenser ur ett konkurrensrittsligt perspektiv,
att det handlar om betydande belopp, eller att personen riktar sig till
anstilld i offentlig verksamhet. Denna inskrinkning giller dock inte
grovt tagande av muta och grovt givande av muta, som hér under allmént
dtal och séledes alltid kan 4talas av dklagare (10:10 3 st BrB). Av 20:5 1
st BrB foljer ocksa att dklagaren, dven om brottet inte skulle vara grovt,
alltid far dtala brott varigenom bland annat arbetstagare hos stat eller
kommun och ledaméter av vissa myndigheter har asidosatt vad som
iligger dem i utévningen av anstillningen eller uppdraget.

Exempel pa andra nirliggande brott som kan betraktas som exempel
paoegentligheter dr bedrigeri, troloshet mot huvudman och férskingring.

Hindelserna i Goteborg har hittills resulterat i sju dtal'?, varav tre lett
till fillande dom. De drenden som behandlats av domstol har samtliga
rort girningar begingna under tiden fore den 1 juli 2012.

11 Brottsbalkskommentaren angiende 10 kap. 5 d § brottsbalken.
12 Uppgift om antal atal har limnats av Riksenheten mot korruption.
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Hir f6ljer en kort redogorelse for de atal som vickts i Goteborg:

1. Enteknisk chefvid det kommunala bostadsbolaget Poseidon, dtalades
for grovt mutbrott bestdende i att han for sin tjinsteutdvning varen
2003 av foretaget Wienerberger fatt 23,8 ton tegel, for att anvindas
vid byggnationen av den privata villa han dé lit uppf6ra, utan att
betala for det. Tingsritten domde den tekniska chefen for grovt
mutbrott till fingelse 6 manader. Domen &verklagades till hovritten
som fann att girningen inte kunde bedémas som grovt brott och att
den dirfor var preskriberad. (Den péstidda girningen dgde enligt
atalet rum viren 2003, 4tal vicktes forst januari 2011.) Atalet imnades

darfor utan bifall.'?

2. Enfastighetsingenjor vid Poseidon, dtalades for grovt mutbrott, besté-
ende i att han f6r sin tjansteutévning under perioden nov 2006 - jan
2007 fate elekeriska installationer utforda pa sin fastighet av Bergen-
dahls El, utan att betala for det. Tingsritten, som inte fann styrke att
fastighetsingenjoren gjort sig skyldig till mutbrott, ogillade atalet.
Domen 6verklagades till hovritten som fann girningen bevisad betrif-
fande ett virde om 80 000 kr och démde fastighetsingenjéren for
mutbrott till villkorlig dom och 80 dagsboter.

3. Endistriktschefvid Poseidons kontor i Frolunda, atalades for mutbrott
bestdende i att han under 2007 fér sin tjansteutdvning mottagit
vitvaror och installation avdesamma i sin bostad frin foretaget Bravida
Sverige AB utan att erldgga nagon betalning hirfor. Tingsritten domde
distriktschefen f6r mutbrott till villkorig dom och 80 dagsbéter.
Hovritten faststillde tingsrittens dom.”

4. Enf.d. projektledare vid Lokalf6rsérjningsférvaltningen i Goteborg,
dtalades for mutbrott bestaende i att han i mars 2008 for sin tjdnste-
utévning fatt arbeten utforda i tvd privata forrad av NCC utan att
betala for det. Platschefen vid NCC dtalades for bestickning avseende
samma girning. Tingsritten, som inte fann girningarna bevisade,
ogillade atalet. Hovritten faststillde tingsrittens dom.'

13 Hovritten for Vistra Sverige, dom den 16 september 2011 i mal B 2778-11.

14 Hovritten for Vistra Sverige, dom den 26 april 2013 i mal B 2216-12.

15 Hovritten for Vistra Sverige, dom den 10 september 2012 i médl B 2264-12. Domen
overklagades till Hogsta domstolen som inte beviljade provningstillstand, B 4434-12.

16 Hovritten for Vistra Sverige, dom den 12 december 2012 i mal B 1834-12. Domen

har vunnit laga kraft.



5.

Korruption och andra oegentligheter

Enfd. tjinsteman vid idrotts- och f6reningsforvaltningen i Géteborgs
Stad har dtalats f6r mutbrott, grovt brott, bestiende i att han f6r sin
tjansteutovning vid upprepade tillfillen under 2007-2009, av foretri-
dare for flera bolag, vilka anlitats av staden, tagit emot mutor for sig
sjdlv eller for annan. Mutorna har bestatt i glasogon och synunder-
sokning, musikalbiljetter frin ett maleribolag, musikalbiljetter frin
ett annat maleribolag, flytt och transport av piano, stidning och
fonsterputs samt leverans och montering av virmepump fran ett
byggforetag, allt till ett totalt belopp om 53 907 kr. Fyra foretridare
for de bada maleriforetagen och byggbolaget har atalats for bestickning
avseende motsvarande girningar. Goteborgs tingsritt kommer att
inleda huvudférhandling i malet den 16 september 2013.

En bovird for Poseidon, dtalades for mutbrott bestiende i att han i
juni 2008 i sin tjansteutdvning, frin en butikschef for en firgaffir
och Vd:n for ett maleriféretag tagit emot ett jacuzzibadkar till ett
virde om drygt 40 000 kr utan att betala f6r det. Butikschefen och
Vd:n dtalades avseende denna girning for bestickning och grovt bedri-
geri alternativt grov troloshet mot huvudman och medhjilp dartill.
Bovirden dtalades vidare for mutbrott bestdende i att han under tiden
mars - oktober 2008 av butikschefen tagit emot en kartong lampor,
ett dorrfonster och en sjilvgaende dammsugare till ett sammanlagt
virde om minst 4 885 kr. Butikschefen atalades for bestickning avse-
ende motsvarande girningar. Slutligen atalades bovirden for att i
november 2006 ha gjort ett inkop f6r privat bruk hos féretaget Miele
och pd grund av sin tjinst erhallit en rabatt om 4 448 kr. Bovirden
domdes av tingsritten f6r mutbrott avseende jacuzzibadkaret men i
ovriga delar ogillades dtalet. Pafoljden bestaimdes till villkorlig dom.
Butikschefen domdes for bestickning avseende sin del i hanteringen
av jacuzzibadkaret, men i 6vriga delar ogillades dtalet. Pafljden
bestamdes till villkorlig dom och 100 dagsbéter. Vad giller Vd:n
ogillades atalet i dess helhet.” Domen har 6verklagats till Hovritten
for Vistra Sverige som dnnu inte haft huvudforhandling i malet.

En fastighetsingenjor hos Poseidon har atalats for trolshet mot
huvudman, grovt brott, bestaende i att han 2005-2006 godkint tre
osanna fakturor om sammanlagt 1 282 995 kr fran ett byggbolag.
Samma fastighetsingenjor har dtalats f6r att for sin tjinsteutévning

17

Géteborgs tingsritt, dom den 17 januari 2013 i mél B 17904-10. Hovrittens
mélnr B1611-13.



Korruption och andra oegentligheter

under tiden maj 2005 — dec 2006 tagit emot muta eller annan otill-
borlig beloning till ett virde av 3 228 932 kr. Mutan har bestatt i att
han latit ovan nimnda byggbolag ansvara for bade rivning av ett hus
och direfter byggnation av en villa pa en viss fastighet, utan att betala
fullt for arbetena. Fastighetsingenjoren har dven dtalats for att i sin
tjansteutdvning under tiden maj 2006 — dec 2006 tagit emot muta
eller annan otillborlig beloning till ett belopp om 648 511 kr. Mutan
har bestattiatt han litit elforetaget Bergendahls El utféra omfattande
elinstallationer i och kring hans villa utan att betala fullt for arbetena.
En tjinsteman pd byggbolaget och en tjinsteman pa elfirman har
dtalats for medhjilp till troléshet mot huvudman och bestickning
avseende motsvarande girningar. Tingsritten har dnnu inte haft
huvudférhandling i malet.

Av intresse i sammanhanget 4r dven lagstiftningen avseende tjinstefel
och disciplinirt ansvar. Enligt 20 kap. 1 § brottsbalken déms den som
uppsatligen eller av oaktsamhet vid myndighetsutovning genom handling
eller underlatenhet sidositter vad som giller for uppgiften for #instefel
till boter eller fingelse i hogst tva ar. Har girningen begitts uppsatligen
och ir den att betrakta som grov brott déms for grovt tjinstefel enligt
bestimmelsens andra stycke. Enligt samma paragrafs tredje stycke ska
den som ir ledamot av en beslutande statlig eller kommunal forsamling
inte vara ansvarig for tjinstefel eller grovt tjinstefel for atgirder i denna
egenskap. Foreskriften tar frimst sikte pd riksdagsledamoter samt
kommunfullmiktige och landstingsledaméter. Undantaget avser inte
beslutavledaméter avkommunala namnder och styrelser."” Bestimmelsen
om tjanstefel och grovt tjinstefel dr vidare subsididr i férhillande till
annan lagstiftning, vilket innebir att om girningen ar belagd med straff
enligt ndgon annan bestimmelse ska bestimmelsen om tjinstefel inte
tillimpas, 20 kap. 1 § fjirde stycket brottsbalken.

En grundliggande forutsittning for straffbarhet enligt bestimmelsen
ar att garningen sker vid myndighetsutivning. Myndighetsutovning fore-
kommer inte endast hos myndigheter utan dven hos privatrittsliga subjeke,
som exempel kan nimnas den obligatoriska kontrollbesiktningen av
motorfordon.”’ Gemensamt for all myndighetsutévning dr att den ytterst

18 Géteborgs tingsritt, malnr B 15921-11.
19 Brottsbalkskommentaren angiende 20 kap. 1 § brottsbalken.
20 Prop. 1988/89:113 s. 14
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ar grundad pé lag eller annan férfattning. Myndighetsutévning kan
komma till uttryck i faktiska dtgdrder eller beslut, vilka fir rittsverkningar
for eller emot den enskilde i kraft av offentligrittsliga regler, inte pa grund
av avtal eller i dvrigt regler av privatrittslig natur.”! Girningen ska vidare
innebira att girningsmannen dsidositter vad som giller f6r uppgiften.
Om en arbetstagare eller uppdragstagare blir foremal for straffritesligt
ansvar medfor brottet f6r honom eller henne ofta dven annan paféljd an
straffriteslig sidan. En arbetstagare kan till exempel bli skild frdn sin
tjanst. Genom avtal eller genom lagen (1994:260) om offentlig anstillning
(LOA) kan dven annan reaktion mot brottet komma i fraga. LOA
innehaller sirskilda foreskrifter om arbetstagare hos riksdagen och dess
myndigheter samt myndigheterna under regeringen. En del av lagens
foreskrifter giller ocksa for arbetstagare hos kommuner, landsting och
kommunalférbund, bland annat regleringen avseende bisysslor. LOA:s
foreskrifter om disciplinansvar, 14-19 §S, triffar dock inte kommun-
anstillda. I detta avseende giller for kommunanstilldaistillet bestimmelser
ikollektivavtal. Enligt AB* 11 § kan en arbetstagare som gjort sig skyldig
till fel eller forsummelse meddelas disciplinpaféljd i form av en skriftlig
varning. Nigon annan form av bestraffning n skriftlig varning 4r inte
tillitet. For att det ska vara friga om fel eller forsummelse maste arbets-
tagaren ha brutit mot regler for hur arbetet ska utforas, ordningen pa
arbetsplatsen eller pd annatsitt brustit i sina skyldigheter.” Enligt samma
bestimmelse far ett disciplinforfarande dock inte inledas eller fortsitta
om arbetsgivaren har anmilt forseelsen till polis- eller dklagarmyndighet.

Studier, analyser, opinionsbildning

[ internationella mitningar betecknas Sverige som ett av virldens minst
korrupta linder. I Transparency Internationals mitning av Corruption
Perception Index (ett instrument for att mita graden av korruption i ett
land) placerades Sverige pa fjirde bista plats 2012. Matningen omfattade
176 linder. Bara Danmark, Finland och Nya Zeeland fick bittre ranking.
De linder som hamnade sist pé listan var Somalia, Nordkorea och
Afghanistan. Trots Sveriges goda placering internationellt sett uppticks

21 Angaende begreppet myndighetsutévning se vidare Brottsbalkskommentaren
angiende 20 kap.

22 Allminna bestimmelser (AB) ir en del av huvudéverenskommelsen om 16n och
allminna anstillningsvillkor m.m. (HOK)

23 SKL 2012, sid. 32.
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som bekant ibland korruption och andra oegentligheter aven hir och det
finns flera institut och organisationer som aktivt arbetar mot korruption
i Sverige.

Vardegrundsdelegationen

Regeringen har nyligen beslutat inritta en arbetsgrupp, Virdegrunds-
delegationen, som genom aktiviteter, skrifter och andra utatriktade
insatser ska verka for att respekten och forstaelsen f6r den statliga virde-
grunden uppritthélls pa alla nivaer i statsforvaltningen. Arbetsgruppens
uppgift dr att i samarbete med andra aktdrer inom statlig férvaltning
bidra till att uppfylla regeringens delmal att de statsanstillda ska ha
kunskap om och férstéelse for de grundliggande virdena i statsforvalt-

ningen och rollen som statstjinsteman.*

Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi

Den 9 april 2013 éverlimnade expertgruppen for studier i offentlig
ekonomi (ESO) rapporten "Allmin nytta eller egen vinning? En ESO-
rapport om korruption pd svenska” till Finansdepartementet. Rapporten
har skrivits av forskarna Anders Bergh, Gissur O Erlingsson, Mats Sjslin
och Rickard Orvall vid Linnéuniversitetet. Rapporten hivdar att den
bild som internationella korruptionsindex ger av Sverige som ett land
forhallandevis forskonat frin korruption sannolikt underskattar korrup-
tionen i praktiken. Man kan i sammanhanget tala om nepotism,
vinskapskorruption och fértroendemissbruk. Svenska medborgare anser
attdet finns ett betydande problem med korruption och att detta problem
ar storre pA kommunal nivé 4n pa statlig och har betydande samhills-
ekonomiska konsekvenser. Rapportens forfattare foreslar tre atgarder for
att forstirka korruptionsbekdmpningen i Sverige. En forsta dcgird ar
okad transparens i offentlig verksamhet, speciellt pa kommunal niva, till
exempel genom 6kad anvindning av informations- och kommunika-
tionsteknologi som gor det mojligt f6r enskilda medborgare att delta i
granskandet av makthavarna. En andra atgird 4r en hardare granskning
av kommunerna, till exempel genom inférandet av slumpvisa statliga
kontroller. Forfattarnas tredje frslag gar ut pa att skapa en mer oberoende
kommunal revision, till exempel genom att lyfta revisionen frain kommunal
till regional niva.

24 Protokoll vid regeringssammantride 2012-12-20. Delegationens ordférande ir
professor em. Lena Marcusson.
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Statskontoret

I juni 2011 gav regeringen Statskontoret® i uppdrag att ta fram ett
underlag f6r bedémning av férekomsten av korruption i kommuner och
landsting. I uppdraget ingick ocksd att analysera behovet av atgirder
som skulle kunna bidra till att minska forekomsten av korruption samt
att foresla sidana dtgirder. Statskontoret har redovisat sitt arbete i
rapporten Kopta relationer — Om korruption i det kommunala Sverige
(2012:20). Statskontoret konstaterar att den faktiska korruptionen inte
gar att faststdlla, men att den samlade bilden ir att korruption uppfattas
som ett ganska sillsynt fenomen. Statskontoret konstaterar vidare att det
ar viktigt att angripa korruptionen pa flera sitt for att det ska fa ndgon
betydelse i verksamheten och att det dr nddvindigt att frigan om korrup-
tion finns pa den politiska agendan. Som atgirdsforslag nimns till exempel
forbittrad intern kontroll, forstirkt kontroll av regelefterlevnaden och
utarbetande av en gemensam kommunal virdegrund. Slutligen konsta-
teras att ett aktivt ledarskap dr nddvindigt for genomforandet av faktiska
dtgirder och att det bidrar till att frigan om korruption halls levande.

Riksrevisionen

[ februari 2013 6verlimnade Riksrevisionen rapporten "Statliga myndig-
heters skydd mot korruption” till Riksdagen. Rapporten innehéller slut-
satser och rekommendationer som avser regeringen, Ekonomistyrnings-
verket och de myndigheter som ska folja férordningen (2007:603) om
intern styrning och kontroll (FISK)?. Riksrevisionens évergripande
slutsats dr att myndigheters skydd mot korruption ir otillrickligt. Médnga
myndigheter har inte virderat korruptionsriskerna och saknar centrala
dtgidrder for att motverka korruption.

Riksrevisionen konstaterar att de flesta myndigheter har riktlinjer
mot mutor, men att sidana enskilda atgirder inte ricker till. Det ar
riktade atgirder mot identifierade risker samt ett aktivt ledarskap som
kan gora skillnad. I ledarskapet ingdr att féregd med gott exempel,
kommunicera etiska virden till personalen och erbjuda utbildningar.
Riksrevisionen drar ocksd slutsatsen att FISK inte haft ndgon avgorande

25 Statskontoret ir en av regeringens stabsmyndigheter och férser regeringen och
departementen med beslutsunderlag for omprévning och effektivisering.

26 FISK ska tillimpas av alla myndigheter som har en internrevision, totalt 66

myndigheter som tillsammans omsitter ca 90 procent av statens budget. (RiR

2013:2 sid. 15). FISK innebir att myndigheter som ska f8lja férordningen ska

analysera risker, vidta dtgirder utifran riskanalysen, f5lja upp intern styrning och

kontroll samt dokumentera riskanalys, dtgirder och uppfoljning.
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paverkan pd myndigheters arbete mot korruption. Riksrevisionen limnar
i rapporten ett antal rekommendationer till regeringen och till myndig-
heterna. Bland annat foreslas regeringen 6verviga ett tydligt krav pa alla
myndigheter att virdera risker for korruption och oegentligheter i sitt
riskarbete. Riskanalyserna bor ligga till grund for de dtgérder som myndig-
heten sedan vidtar. Myndigheterna rekommenderas att inféra rutiner
for att anmila misstankar om korruption och andra oegentligheter och
tydligt kommunicera dessa rutiner inom myndigheten. Vidare rekom-
menderar Riksrevisionen myndighetsledningarna att sikerstilla att
korruptionsrelaterade frigor inkluderas i myndigheternas arbete med
etik och virdegrund.

Sveriges kommuner och landsting

Sveriges kommuner och landsting (SKL)* 4r en arbetsgivar- och intresse-
organisation. Medlemmar i SKL ir Sveriges 290 kommuner och 20
landsting inklusive regionerna Gotland, Halland, Skane och Vistra
Gotaland. SKL genomforde under 2012 en satsning for att stodja medlem-
marna i deras arbete med att férebygga och bekimpa korruption. I
samverkan med Goteborgs Stad skapades ett ndtverk i syfte att forebygga
och motverka korruption. I nitverket har korruptionsomradet omfattat
allt fran i lagen forbjudna handlingar som mutbrott och férskingring till
grundliggande fragor om etik, moral och vad som ir limpligt eller
olimpligt beteende i olika situationer. Cirka 40 kommuner har deltagit
i de anordnade tematriffarna och projektet avslutas i juni 2013. SKL har
dven gett ut "Om mutor och jiv”, som ir en vigledning for anstillda
inom kommuner, landsting och regioner och ger en forklaring till hur
lagen ser pd mut- och jivsituationer.

Institutet mot mutor

Institutet mot mutor (IMM)** 4r en ideell niringslivsorganisation som
inrdttades 1923. Institutets uppgift ir att verka for god sed for beslutspa-
verkan inom niringslivet liksom samhillet i ovrigt och att soka motverka
anvindningen av mutor och andra otillborliga forméner som medel for
sidan paverkan. Tyngdpunkten i IMM:s verksamhet ligger pd att ta fram
och sprida information till foretag, naringslivets organisationer, myndig-
heter och massmedier om korruption och om hur den ska undvikas.
IMM har bland annat utarbetat Kod om gavor, beloningar och andra

27 www.skl.se
28 www.institutetmotmutor.se
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formaner i ndringslivet ("Naringslivskoden”) som har till syfte att vigleda
foretag i fragor om hur gavor, beloningar och andra férméner i nirings-
livet far anvindas for att frimja foretagets verksamhet. Med stod av koden
ska foretaget kunna bedéma vad som utgér en tillaten f6rman, vad som
kan utgéra en otilliten forman och hur foretag bor forhalla sig for att
inte bryta mot god sed i affirslivet.

Transparency International Sverige

Transparency International Sverige®” (TT Sverige) 4r en oberoende orga-
nisation som tillsammans med ytterligare ett hundratal nationella avdel-
ningar virlden dver ingar i det globala nitverket Transparency Interna-
tional, grundat 1993. Transparency International ger drligen ut ett antal
publikationer, ddribland Global Corruption Report, en forskningsrapport
som undersoker forekomsten av korruption i ett antal linder virlden
over. Organisationen framstiller dessutom, som nimnts ovan, arligen
ett index som ger uttryck for en uppfattning om hur hog korruptionen
ar i olika linder, Corruption Perception Index (CPI).

Den svenska delen av Transparency International startades for ca 10
drsedan. T1 Sverige bedriver informationsverksamhet och opinionsbild-
ning for att sprida kunskap om korruptionens skadliga verkningar och
verka for 6kad transparens i sivil offentlig som privat sektor. T1 Sverige
samarbetar med foretridare f6r akademin, niringslivet och den offentliga
sektorn for att effektivt kunna paverka allminhet, politiker och andra
makthavare att ansluta sig till arbetet med att kartligga och motverka
korruption i samhillet. Vidare arrangerar T1 Sverige regelbundet offent-
liga seminarier dér fragor med anknytning till korruption och transpa-
rens diskuteras.

Bland de rapporter TT Sverige publicerat kan man nimna studien
"Motstandskraft, oberoende, integritet — kan det svenska samhillet std
emot korruption?™ fran februari 2012. I studien granskas tolv svenska
nationella institutioners forméga att std emot korruption. Ett syfte med
studien var att patala svagheter hos dessa institutioner och peka pa mojlig-
heter att forstirka deras integritet. Den sammantagna bedémningen i
studien dr att det svenska integritetssystemet ar starkt, men att det trots
detta finns ett antal problem. Av de tolv olika institutioner som bedoms

29 www.transparency-se.org

30 Studien ir en del i ett alleuropeiskt projekt genomfért av Transparency International
som syftar till att undersoka vilka férutsiteningar 25 europeiska linder har for att
motverka korruption.
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i studien fir den offentliga sektorn det ligsta betyget. Problemomraden
som utpekas ir en forsvagning av offentlighetsprincipens rickvidd, en
svag kommunal revision och kommunalt domstolstrots. Varen 2012
publicerade T1 Sverige dven rapporten ”Whistleblowing: forutsittningar
och skydd f6r dem som sldr larm om korruption och andra oegentligheter”.
Rapporten rymmer ett antal rekommendationer riktade till den svenska
lagstiftaren. Dessa tar sikte pd att skapa bittre forutsittningar for att
komma till ritta med samhillsskadliga fenomen som till exempel korrup-
tion, samt att skydda individers rittigheter, bide nir det giller de som
slar larm om missférhillanden och de som pekas ut som ansvariga. !

Med fokus pa korruptionsrisker i den kommunala sektorn publicerade
TI Sverige vidare i maj 2012 rapporten "Korruption i kommuner och
landsting”. I rapporten har man sammanstillt utlatanden frin och diskus-
sioner vid tva expertseminarier anordnade av TT Sverige samt en rad
rekommendationer som T1 Sverige anser kan bidra till act minska korrup-
tionsriskerna i den kommunala sektorn. Bland annat understryks vikten
av att en oppen diskussion om korruption 16pande f6rs bland politiker,
janstemin och medborgare. Vidare anses det viktigt att kunskaperna
om offentlig upphandling 6kas och regeringen foreslas verka for en forenk-
ling av lagstiftningen om offentlig upphandling.

Den kommunala sjilvstyrelsen bor enligt rekommendationerna refor-
meras s att den blir bittre anpassad till det moderna samhillet. Bland
reformerna bor det ingd atgirder som forbattrar forutsittningarna for
kontroll av verksamheten och ansvarsutkrivande av savil politiker som
tjanstemin. Ett flertal rekommendationer limnas gillande de kommu-
nalakontrollsystemen, bland annatatt utreda ett system med en minimi-
budget f6r den kommunala revisionen, att uppritta en nationell standard
for dokumentation av tjinstemins och politikers bisysslor, samt, slutligen,
att ligga ansvaret for den kommunala revisionen pa ett organ som ir
fristiende frain kommunen. Vad giller lag- och domstolstrots rekom-
menderas riksdag och regering att tydligt markera att domstolstrots inte
dr acceptabelt och infora ett system med kidnnbara sanktioner. Slutligen
menar rapportforfattarna ocksa att den nya antikorruptionslagstiftningen
bor f6ljas upp si att den kan forenklas och fortydligas.?

31 Larsson 2012, sid. 9
32 Foren noggrann genomgang av samtliga limnade rekommendationer, se sid 33-35 i
rapporten.
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Forskning om korruption i offentlig miljo

Internationellt sett finns ganska omfattande och kraftigt vixande forsk-
ning om korruption. Forskningen om svenska forhallanden 4r betydligt
mer begrinsad. Aven den svenska forskningen om korruption har ills
helt nyligen varit blygsam. Som Statskontoret konstaterar i sin rapport
dr en sannolik forklaring till detta att Sverige har betraktats som en
hederlig stat med en god rittssiker ordning och att korruption dirfor
inte uppfattats som ett samhillsproblem. Statskontoret gér i sin rapport
en genomgang av svensk forskning om korruption, dess omfattning och
karaktir. I det foljande redovisar vi i korthet deras inventering med vissa
tillagg.

Vid forskningsprogrammet Quality of Government (QoG) vid
Goteborgs universitet, grundat av statsvetarprofessorerna Bo Rothstein
och Soren Holmberg, bedrivs forskning som i forsta hand fokuserar pa
det teoretiska och empiriska problemet hur politiska institutioner av hog
kvalitet kan skapas och uppritthallas. Programmet finansieras bl.a. av
Riksbankens Jubileumsfond och EU. Forskarna studerar ocksa effekterna
av korruption och av samhillsstyrningens kvalitet pa ett antal olika
politikomraden, som till exempel hilsa, miljo, socialpolitik och fattigdom.

Enligt QoG-forskarna ir franvaro av korruption mycket centralt for
samhillsstyrning av hog kvalitet. Tva forskare knutna till QoG-pro-
grammet har i en uppsats behandlat svenska folkets syn pa korruption.
Resultatet visade bland annat att foretagare betydligt oftare uppfattades
som inblandade i korruption 4n offentliga tjinstemin och politiker.
Tjanstemin uppfattades som mer korrupta én politiker. Resultatet visade
ocksa att det finns ett stad-landmonster. Sa kallade landsbygdsbor
bedomer att korruptionen ir mindre utbredd 4n vad stadsborna gor,
vilket forskarna forklarar med att erfarenheterna av korruption ar mindre
hos dem som bor pa landsbygden dn hos dem som bor i de storre stiderna.
En sirskilt intressant iakttagelse som gjordes var att boende i Géteborg
ansagatt korruption var vanligare in vad personer i andra delar av Sverige
gjorde, dven jamfort med stockholmare och Malmébor. Forskarna menade
att detta resultat indikerade att de vid studien helt firska erfarenheterna
av muthirvorna i Goteborg faktiskt hade haft en mitbar lokal effekt pa
goteborgarnas syn pa forekomsten av korruption.®

33 Bauhr och Oscarsson 2011
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En annan central, och for oss synnerligen relevant slutsats fran
QoG-forskarna ir att det inom ett och samma europeiska land finns
stora regionala skillnader ifraga om korruption. Trots likartade konstitu-
tionella och rittsliga, institutionella férhillanden kan man alltsd finna
betydande variationer mellan kommuner och stider.**

Det finns ett forskningsprojekt vid Linnéuniversitetet kallat "Tillit
och korruption ilokalpolitiken™ Projektets syfte dr att undersoka normer,
tillit och korruption i den svenska lokalpolitiken. Projektet har bland
annat som mélsittning att ta fram grundldggande empirisk kunskap om
korruptionens faktiska omfattning i svenska kommuner och om hur
utvecklingen 6ver tid har sett ut. Forskarna i projektet har pekat pa ett
antal omstindigheter som péverkar forutsittningarna for korruption.
Bland annat menar man att bolagisering kan 6ppna for nya former av
och storre méjligheter till korruption. Nir allt fler delar av den kommu-
nala verksamheten liggs i nya driftsformer utanfor den 6vriga kommu-
nala verksamheten okar behovet av att upphandla tjinster, och ett dkat
inslag av upphandling ger ckade mojligheter till korruption. Forskarna
pekar dven pa brister i det formaliserade systemet for kontroll och riktar
bland annat uppmirksamheten mot kommunrevisionen. Enligt forskarna
paverkas den demokratiska legitimiteten negativt av att den kommunala
revisionens oberoende ifragasitts. I den kommunala sektorn, i vilken det
finns manga personliga relationer och partipolitiska band, stills det stora
krav pd integritet och personlig moralisk resning hos de enskilda reviso-
rerna. Systemet vilar siledes mer pé de enskilda individerna 4n pé det
formaliserade systemet som sddant.

Staffan Andersson, docent i statsvetenskap vid Linnéuniversitetet,
svarar for ett flertal publikationer inom omrédet. I sin avhandling
"Corruption in Sweden — Exploring Danger Zones and Change” (2002)
utgar han helt frin svenska forhéallanden. Staffan Andersson menar i
korthet att korruption i den offentliga sektorn ir mer omfattande pa
lokal nivd @n pa central och att den férekommer mer bland tjanstemin
dn bland politiker. Sirskilt riskutsatta omraden ir enligt Staffan Andersson
offentliga myndigheters relationer med aktorer i byggsektorn, kollektivtra-
fiken, offentlig upphandling och inom omrédena tillstindsprovning och
tillstindsgivning. Staffan Andersson menar vidare att riskerna f6r korrup-
tion 4r storre i kommuner dir samma parti suttit vid makten linge och

34 Charron, Lapuente och Rothstein 2011
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ddr manga beslut fattas i grupper med fa personer.” Liknande resonemang
for Staffan Andersson dven i rapporten Hederlighetens pris (1999). Staffan
Andersson har ocksa lett TT Sveriges arbete med att undersoka vilka
forutsittningar Sverige har att st emot korruption.*

Historikern Erik Wangmar vid Linnéuniversitetet har nyligen publi-
cerat boken "Tillit och korruption. Korruption, maktmissbruk och bris-
tande tillit i svensk lokalpolitik 1963-2011"%. I den analyserar han ett
antal fall i Motala, Ménsteras, Halmstad, Uddevalla och Géteborg. Han
hivdar ocksa att den tidigare historieskrivningen om svensk korruption
kan ha missat att kommunal korruption sirskilt i landskommunerna
"inte alls var ovanlig” utan férekom ”i en inte oansenlig omfattning” pa
1920- och 1930-talet.

Fragan om korruption behandlas dven av forskare inom det ritts-
vetenskapliga omridet. En del av denna forskning inriktar sig pa att
uttolka straffbestimmelserna inom omradet samt pa att genomfora ricts-
fallsanalyser. Andra forskare har férdjupat sig i frigan om korruptionens
natur. Inom straffritten har till exempel Madeleine Leijonhufvud vid
Stockholms universitet skrivit om korruptionens orsaker och verkningar.
Vid Uppsala universitet arbetar Ingrid Helmius med ett projekt som
syftar till att undersdka hur den svenska lagstiftningen bist ska utformas
for att stivja den legitimitetsforlust som korruptionen medf6r*. Vissa
forskare har valt att angripa korruptionen genom att diskutera mojliga
atgiarder. Claes Sandgren vid Stockholms universitet har bland annat
skrivit om orsaker till och effekter av korruption. Sandgren menar att
rittssystemet dr centralt for att korruptionen ska kunna hillas tillbaka.
Dennis Tollborg vid Goteborgs universitet har med utgingspunkt i en
studie av brottsanmilningar till polisen bland annat diskuterat hur det
han beskriver som illojal maktanvindning (inklusive korruption) har
angripits i Australien. Tollborg menar bland annat att bilden av Sverige
som icke-korrupt vilar pa en sniv juridisk-teknisk bestimning i stillet
for en 6ppen sjilvkritisk granskning. Han diskuterar dven mojligheterna
att infora savil en oberoende internutredningsverksamhet i polisen som
ett organ under riksdagen for granskning av illojal maktanvindning i
staten. Tollborg gor dven bedomningen att skyddet for personer som slar
larm om oegentligheter bor stirkas.

35 Andersson 2002, s. 238-239
36 TI Sverige 2012
37 Wangmar 2013
38 Helmius 2013
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Inom organisationsforskning ir Thomas Lennerfors avhandling
sarskilt relevant®. I senare delar av det hir betinkandet kommer vi flitigt
att anvinda oss av den litteraturéversikt* som vi bestillt av honom.

Var granskning

De korta genomgangar vi hir har redovisat angiende lagstiftning, forsk-
ning och pigiende arbete mot korruption i Sverige visar att begreppet
korruption anvinds pa olika sitt. Korruption dr inte ett begrepp som fatt
en rittsligtavgrinsad betydelse. I forskningen, liksom i pigiende korrup-
tionsbekimpande arbete har man i allminhet ett bredare perspektiv in
de straffrittsliga brottsbegreppen. Man talar om korruption och andra
former av oegentligheter eller, i de fall man begrinsar sig till offentlig
korruption, om olika typer av missbruk av offentlig makt.

[ véir granskning har vi inte funnit anledning att uppsitta en egen
definition av begreppet korruption. Virt uppdrag har varit att granska
fragor kring oegentligheter i Goteborg under de senaste dren.

Till skillnad frin minga andra iakttagare studerar vi alltsd en viss
avgrinsad politisk och organisatorisk miljé under en viss tidsrymd. Vi
har inte bedomt att enbart de rittsliga processerna hir ir av intresse utan
sett vart uppdrag som vidare. Frigan dr om det i denna miljé under den
tid vi studerat gir att identifiera risker for brottsligt beteende och andra
former av oegentligheter, maktmissbruk eller handlande som i 6vrigt
strider mot kraven pa saklighet och opartiskhet. Vir utgangspunke ir
attdet finns ettantal olika omstindigheter, attityder och hindelseforlopp,
en bred skala av fenomen, som kan vara relevanta nir vi soker forklaringar
och gor bedémningar.

39 Lennerfors 2008
40 Lennerfors 2012



4. Goteborg — en lokal sjélvstyrelse
| utveckling

I det hir kapitlet ska vi i korthet redogora for den kommunala sjélvsty-
relsen som en bakgrund till Géteborgs politiska utveckling. For att forsta
kommunens allminna konstitutionella stillning kommer vi att fordjupa
den rittsliga analysen i kapitel 5.

Den férhandlingsbara sjalvstyrelsen

Existerar det egentligen ndgon lokal sjilvstyrelse i Sverige eller handlar
det mer om en mot staten lojal sjilvstyrelse?*!

Den kommunala sjilvstyrelsen ir, som vi alltsa ska dterkomma till i
nista kapitel, en av de grundlagsfista hérnstenarna i den svenska demo-
kratin. Av den politiska debatten kan man emellertid litt f4 intrycket av
att den kommunala sjilvstyrelsen skulle vara bade mer principiellt
omhuldad och mindre instrumentellt beskaffad n vad den kanske ir. [
strikt konstitutionell mening ir det en offentligrittslig organisation som
likvirdigt ger medborgare den service och de rittigheter staten bestimt.
Samma goda men likvirdigt ’kommunalgraa” baskvalitet ska ges —
uppifrdn och ned — oavsett var de bor. Det ir alltsd staten som lanar ut
en del av sin make till kommunerna, om dan med lokalt valda ansvariga.

Om in tung och omfattande, ekonomiskt savil som professionellt,
ar servicen eller vilfardsproduktionen bara den ena uppgiften som ryms
inom den kommunala sjilvstyrelsen. Dirutéver inbegriper sjilvstyrelsen
ocksé en lokal eller regional utvecklingspolitik. Sjilvstyrelsen kan inte till
fullo forstds om man inte ocksd beakrtar dessa politikomraden, vilka inte ar
foremal for en lika omfattande statlig reglering. Kommunernaiallménhet,

41 DPetersson 2005
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och inte minst Géteborgs kommun, har de facto kommit att bli en aktor
eller ett ndtverk av aktdrer, som samlar ihop, tolkar och fortydligar det
gemensamma intresset hos medborgare pa orten. Det sker i dialoger med
foretridare for det lokala civilsamhillet och niringslivet. Det sker ocksa
inom ramen f6r flernividemokratins samarbete med kranskommunerna,
Goteborgs kommuns allierade, och Vistra Gétalandsregionen.

Grinserna for den faktiska kommunala sjilvstyrelsen preciseras
l6pandeiforhandlingar gentemotstaten, genom lobbying inom Europeiska
Unionen och i en global konkurrens om foretagsetableringar och
hégstatusevenemang inom idrott, kultur och vetenskap. Hir 4r det inte
likvirdighet, standardisering och homogenitet som efterstravas. Tvirtom
handlar det om att sticka ut och skilja sig frin andra kommuner, att vara
annorlunda, litet mirkvirdigare. Detlokalaledarskapetkan gora skillnad.
Inte minst den svenska efterkrigshistorien kan uppvisa ett vilfyllt galleri
med si kallade kommunalpampar i olika politiska firger, ddribland nagra
“roda patriarker”, som ofta till synes skickligt kombinerade ett auktoritirt
ledarskap med en betydande grad av folklig popularitet i kraft av sin
leveransduglighet.**

Pa gott och ont ger den kommunala sjilvstyrelsen dirigenom en
maktdelning och en institutionell pluralism som det svenska statsskicket
i ovrigt inte har sd sirskilt stora inslag av.

[ bida dessaavseenden utgor kommunen ocksa en territoriellt avgrinsad
gemenskap som ger det demokratiska nationsbygget en lokal klangbotten.
Den kommunala identiteten skapas bade uppifrin och ned, och nedifran
och upp. Den erbjuder rika majligheter for medborgare att utéva insyn,
kontroll och inflytande 6ver politiken och forvaltningen utifran sina
politiska idéer och behov. Genom samspel och samordning med civil-
samhillets lokala organisationer erbjuder kommunen ett slags trinings-
verkstad dir medborgardygder, samhillsengagemang och politikerta-
langer kan upptickas och utvecklas. Men sjilvstyrelsen ger ocksa
kommunen makt att avsta fran intervenering och involvering for att i
stillet lita privata och civila aktdrer fa fritt spelrum att sjilva skapa den
stad de 6nskar.

P4 sd vis kan man siga att kommunerna blir scenen for ett triangel-
drama mellan likvirdighet, effektivitet och sjilvstyrelse.”’ Resultatet blir
olika beroende pd kommunernas historia, demografi, foretagsstruktur,

42 Sahlstrém 1998 (citat); Stromberg 1994
43 Molander 2005; Jfr Montin 2007
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politiska sammansittning, storlek och ledarskap. Hur vil medborgarna
anser att kommunen lyckas i alla dessa avseenden visas av deras frtroende
for forvaltningarna savil som for de fortroendevalda.

Atminstone vart fjirde dr har kommuninvinarna en méjlighet att
byta ut sina politiska representanter. [ allt fler kommuner f6rindras den
politiska ledningens sammansittning efter valen. Under efterkrigstiden
har ocksa viljarna i Goteborg ibland valt folkpartister, ibland moderater
men oftare socialdemokrater att leda kommunen. Men pé senare tid,
under tjugo ar, har viljarna i val efter val, med undantag fér en mandat-
period, valt att behilla inte bara samma parti utan ocksa samma person,
Goéran Johansson, i ledningen (1988-1991 och 1994-2009). Han avgick
som ordférande i kommunstyrelsen i borjan av januari 2009 (men satt
kvar i kommunfullmiktige till mandatperiodens slut).

Anneli Hulthén tilltridde som kommunstyrelseordférande den 12
januari 2009. Under perioden 2010-2014 ar det socialdemokraterna,
miljépartiet och vinsterpartiet som utgdr majoriteten for stadens styrelse
med sina 25, 9 respektive 7 ledaméter i fullmiktige. Moderaterna har
23, folkpartiet 7 och kristdemokraterna 2, medan sverigedemokraterna
har 3 och vigvalet 5 av de sammanlagt 81 platserna.

Goteborgs utveckling och géteborgsandan

Goteborg dr Sveriges ndst storsta stad med Gver en halv miljon invénare.
Den bérjade byggas ar 1621 pa Gustav II Adolfs direktiv. Den kom att
utvecklas under betydande medverkan av minniskor frin andra linder
som genom sin sirskilda expertis kom att gora bestdende ekonomiska,
arkitektoniska, kulturella och sociala avtryck i vad som blev en av Europas
viktigaste hamnstider. Under 1800-talet blev Goteborg landets ledande
stad vad betriffar utrikeshandel.** Genom ett framgingsrikt niringsliv
—med flaggskepp som Volvo och SKF — utvecklades Goteborg ocksa till
en av Skandinaviens ledande industristider ifriga om globalisering och
modernisering.”® Detta har inte alltid enbart varit en tillging. Tvirtom
har det tidvis ocksé gjort staden sirskilt sdrbar for krig och ekonomiska
kriser i andra linder.

44 Fritz 1996, sid. 249 f
45 Holgersson med flera 2010
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Den andra hilften av 1900-talet innebar dock en 6vergang fran indu-
strialism till s& kallad postindustrialism med en halvering av antalet
industrianstillda, bland annat genom varvskrisen. Framfor allt dr det
janstesektorn, sirskilt den finansiella sektorn som vuxit, frin att ha
sysselsatt hilften till att sysselsitta tre fjardedelar. Nu arbetar 40 procent
med handel, transport och kommunikation, finans och forsikring. Pa
senare ar har det skett en minskning av sidana aktiviteter inom utbild-
ning, forskning, sjukvird och omvirdnad som framfor allt finansieras
av staten, regionen och kommunen.*®

Ser vi till den politiska kulturen i staden har den priglats av ett stort
svangrum for niringsliv och starka entreprenérer. Sedan 1700-talet har
stadens offentliga infrastrukturer i form av bibliotek, institutioner for
fattiga, arbetarbostider och foreningsliv ofta mojliggjorts av donationer
frin vilbirgade filantroper och mecenater. Stora donationer kunde kombi-
neras med laga skatter.”” Férmdgenheterna emanerade inte sillan ur
framgangsrik exploatering inom ramen for ett visterlindskt kolonialstyre
(Sahlgrens handel med Ostindien ir ett exempel) liksom ett hardfort
utnyttjande av norrlindska skogsbonder (grosshandlare Dickson ir ett
exempel). Det var denna ekonomiska elit som under lang tid dven skotte
stadens politiska styrelse.*®

Fore den allminna rostrittens inforande kunde man undvika att
hotande konflikter mellan olika delar inom denna politisk-ekonomiska
elitblev offentliga. De starka privata banden som fanns inom eliten gjorde
attoffentliggdrandetav tvister kunde minimeras. Det fanns ettideologiskt
kitt av ett bitvis progressivt frisinne och socialt engagemang som till-
sammans skapade ett samforstand:

"Denna mystiska konsensus stipulerade vad som var ritt’ och ’fel’ for
det allminna var det frimsta kinnetecknet for en borgerlig politisk
struktur inom vilket s6kandet efter férhandlingslosningar framstod
som det vedertagna. Intressemotsittningar fanns men de flét mera
sillan upp till politikens yta.”*

46 Furiker 2010
47 Christensen 20009, sid. 47 ff
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Datidens kommunala liv, kanske sirskilt 1870-talets, fordes i, vad som
i en memoar kallats:

”... kamratlik ton ...Politiken hade d4 innu inte fitt intride i det
kommunalaarbetet, och man var icke pa férhand bunden av asikterna
inom ndgot politiskt parti. Man hade endast tanke pa vad som for
samhiillet i sin helhet kunde vara bist™

Fram till for 250 ar sedan var Goteborgs styrelse i stor utstrickning ett
statligt organ. Under 1700-talet forekom stridigheter mellan de statliga
magistraten och stadens borgerskap. Men forst i och med 1863 érs
kommunalreform blev stadsfullmiktigeférsamlingen det hogsta beslu-
tande politiska organet i staden — men drygt 80 procent av goteborgarna
fick dnnu inte rosta.”

Efter demokratins seger, och sedan socialdemokraterna erhéllit egen
fullmiktigemajoritet, begrinsades, i varje fall formellt, de tidigare starka
affirsminnens, industriidkarnas och imbetsminnens inflytande 6ver
det politiska livet>. Fram till andra virldskriget var hogerpartiet storst
bland de borgerliga, efter kriget liberalerna.

Per Nystrom, tidigare landshovding i Géteborg, har pa foljande vis
karaktdriserat gdteborgsandans utveckling nir de nya kommunalminnen
kom in med sitt tinkande och sina stadsideal:

"I denna hdgkonjunktur, dd staden bara vixte, industrierna utvidgades
och lonerna steg, gick det ldtt for de nya krafterna inom industrin
och de nya krafterna i kommunens ledning att komma 6verens. Alla
syntes striva it samma hall: stadens tillvixe, vilbetald arbetskraft i
moderna bostider och chanser till skon fritid. Man bérjade tala om
“goteborgsandan”, en praktisk inriktning ovan partigrinserna pa snabb
losning av néraliggande kommunala problem. De linga perspektiven
hade ingen tid med.” »

Eventuella partipolitiska skiljelinjer har aldrig varit artikulerade inom
goteborgsandan. Dess funktion var den rakt motsatta. Nir exempelvis

50 A.O. Elliot, citerat efter Aberg 1991, sid 181
51 Aberg 1991, sid. 41

52 Falkemark 2010

53 Nystrom 1978, sid 19; var kursivering
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det halvkommunala bostadssaneringsbolaget Gota Lejon presenterades
i stadens fullmiktige 1958 dberopades goteborgsandan av savil folk-
partister som socialdemokrater:

"Herr Johanneson (S): Jag tror ... detta bolag har mojlighet att i bista
samarbete och i god goteborgsanda dstadkomma stora ting pa detta
omrade...

Froken Cardell (FP): For min del tror jag inte det ir av ekonomiskt
intresse, for att gora vinster som niringslivet har engagerat sig, utan
av intresse for att fornya Goteborgs gamla stadsdelar. Detir ett utslag
av den gamla goda goteborgska andan som vi ir stolta over i
Géteborg ...” "

Nutida si kallade partnerskap och nitverk mellan staten, marknaden
och civilsamhillet har allts en stark historisk forankring.”> Volvos spons-
ring av fotbollslaget IFK Géteborg och symfoniorkestern utgér bara tva
exempel pd en "historiskt etablerad politisk konsensuskultur”>¢

[ staden ryms dven, inom ramen for det civila samhillet, en stark
liberal offentlighet av akademier, lirda sillskap och bildningsforeningar.
Historiskt sett har emellertid de traditionella folkrérelserna haft relativt
svart att fa fiste i staden, méjligen delvis beroende pa den gammalkyrk-
liga viickelsens konservativt individualistiska klangbotten i folkdjupet.””

Med ettordforandeskap i Metallfacket pa SKF i bagaget valdes Goran
Johansson in i stadens fullmiktige. Han kom att sitta ddr i 37 &r och var
kommunstyrelsens ordférande i 15 ar. Bland géteborgarna blev han den
isirklass mest kinde och mest gillade politikern.’® Han kom att f6rkropps-
liga goteborgsandan nir han axlade ett politiskt ansvar f6r att fran ett
bekymmersamt bottenlige efter varvskrisen (Gétaverken, Lindholmen
och Eriksberg) atererdvra en stolthet 6ver stark tillvixt, framstidende
universitet, dito operahus och rader av prestigefulla idrotts- och kultur-
evenemang.

Denna lokala variant av ett slags Saltsjobadsanda ir alltsa inte, som
viska aterkomma till i senare kapitel, bara en historisk referens eller nagot

54 Thorn 2013, sid 165
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som skulle vara knutet till vissa personer. Géteborgsandan forefaller vara
en uthillig formel for sjilvforstaelse och marknadsforing av samverkan.
"Det goa och glada Goteborg” ir en identitetsmarkor ocksd nir bilden
av staden ska gdras om och staden framstillas som en attraktiv “evene-
manggsstad”. I det ssammanhanget spelar upprustningen av det offentliga
rummet en viktig roll, ett offentligt rum som antas befrimja ett grins-
och klasséverskridande samtal.

En lokal tidning har 6verlevt genom alla dr: Goteborgs-Posten.
Goteborgs Handels- och Sjofartstidning (1832-1973) med bland annat
Torgny Segerstedt som chefredaktor forsvann ett dr innan staten beslu-
tade stddja en tidning per region. Goteborgs-Posten har en helt domine-
rande stillning inom Géteborgs kommun. Tidningen forefaller se som
en av sina uppgifter att dterskapa en stolt och stark sjilvbild hos en i
mdnga avseenden framgangsrik stad. Tidningen vill kort sagt hélla gote-
borgaren pa gott humér.

Inte minst i tider av kriser och ledsamheter, som tidningens egna
kommunreportage de senaste aren flddat over av, tycks dess politiska
ledning alltid std pa vakt vid stadens skansar. En avdgarna i tredje gene-
rationen, Peter Hjorne skrev helt nyligen™:

"Det finns flickar pa alla solar, si dven den géteborgska. De flickarna
gar att putsa bort. Men det 4r olika putsmedel beroende pa vem man
vinder sig till. Géteborgarna sjilva ir nog nojda bade med sin stad
och med sig sjilva. Vi har aldrig lidit av 6verdriven blygsamhet. I
goteborgarnas fall handlar det nog om att vi méste bli 6vertygade om
att var stad skots med integritet, kompetens och effektivitet. Och vi
miste fi reda pa hur bra det faktiske gir f6r Goteborg och Vistsverige.
Som att:

* Goteborg satsar i toppklass i Europa pa forskning och utveckling

* Vi ir rankade bland de allra frimsta regionerna i Europa vad
giller tillvixtpotential

* Goteborgsregionen hade den hogsta regionala tillvixten av
storstadsregionerna i Sverige mellan 2000 och 2011 (mitt i tillvixt
av total ldnesumma)

59 Hjoérne 2013




* Sedan ar 2000 har regionen fatt 70 000 fler sysselsatta och den
privata sektorns mindre fretag vixer mest

* Storforetagen ir fortfarande viktiga motorer for regionen

* Regionen har starka kluster inom transport, biomedicin, design
och marknadskommunikation, informationsteknologi, kemi och
logistik

* Goteborgsregionens befolkningsmingd vixer stabilt. I dag dr vi
950 000 minniskor.”

Vid nirmare betraktande uppvisar det samtida Goteborg ocksd idgon-
fallande 4rr och 6ppna sar. Diskoteksbranden 1997°° och de vildsamma
kravallerna med polisbeskjutning pd 6ppen gata i samband med 2001
ars EU-toppmote® utgor tva pligsamma kollektiva minnen. De berittar
om en stad vars utveckling ocksd priglas av sociala och politiska ojim-
likheter och motsittningar, vilka under stundom gjorts till foremal for
alternativa, radikala politiska organiseringsforsok®.

Tidvis har kampen om det offentliga rummet varit hird med ocksa
vildsamma konfrontationer mellan de som féretritt de med tiden
vinnande politiska linjerna och de som féresprakar alternativa synsitt
inte minst inom bostadspolitik och stadsplanering. Niarmare bestimt
har kritiken mot vad som sammanfattats som en liberal eller postpolitisk
stadsstyrning a ena sidan gillt det politiska innehallet och visionerna for
stadens utveckling; gentrifiering (statushojning av framfor allt inner-
stadsomraden genom inflyttning av medelklass) och segregering (tydlig
uppdelning mellan omréden fér olika socioekonomiska medborgar-
grupper). A andra sidan har kritiken ocksi gillt avsaknaden av faktiska
demokratiska former f6r planering, beslut och verkstillighet: "Géteborg
byggs i slutna bolagsrum” — som stadsarkitekten skrev i sin debattartikel
nir han avgick i protest — utan utrymme for insyn och inflytande av det
slag som plan- och bygglagen foresprakar.®

De betagande paradfotona éver vyn frin Poseidon och ner lings
Avenyn visar inte upp hela staden. En mer representativ stadsbild kriver
en annan kameravinkel. Det finns nigot bortom stadskirnans manga
byggnadsminnesmirken, idrottsarenor och kulturella installationer. De
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etniskt priglade fattigomraden® som dé synliggdrs utgdr i alla avseenden
en kontrast mot den urbana medelklassens nya hem lings de centrala
dlvstrinderna. Sammantaget avbildar de en stad med en timligen cemen-
terad segregation i friga om delaktighet savil pa arbetsmarknaden som
i det politiska livet i staden®.

Till forstelsen av den dtminstone 250 ar gamla géteborgsandan bor
ocksa liggas en viktig extern dimension. Den kritiska relationen till
nationalstaten i allmidnhet och Stockholm i synnerhet tycks inga som en
mycket verkningsfull komponent. En bedomare av utvecklingen under
Karl IX gér foljande reflektion:

"Den démande makten dvilade i de svenska stiderna radet. I Géteborg
hade ridet inte denna befogenhet, utan dir skulle utses en speciell
domstol benimnd schéffen, bestaende av sju personer. Svensk lag
skulle inte tillimpas i Goteborg. Staden skulle fa en egen rittsordning.
I.../ Ingen goteborgare kunde heller fingslas eller stillas infér domstol
utanfor staden, om det inte gillde majestdtsbrott. Det dr nistan sa
att man tror sig ana en bakgrund till den mycket patagliga sjilvakt-
ning, som en dkta goteborgare dn i dag kan visa upp i umginget med

personer frin andra stider och landsindar.”®

Ettannat, sentida dokumenterat exempel pa denna udd mot statsmakten
finns dokumenterat i en hindelse i slutet av 1970-talet. I samband med
husockupationerna i de gamla arbetarkvarteren i Haga har ett yttrande
frin Riksantikvarieambetet satt kdppar i hjulet f6r de kommunala
rivningsplanerna. Myndighetens intervention beskrevs av socialdemo-
krater — varav en uttryckligen sig kommunala beslut som mer demo-
kratiska dn statliga myndighetsbeslut” — i termer av:

“ett fortsatt led i den gerillaverksamhet som sker for att hindra av

kommunen fattade beslut, som sker i denna form, med goda kontakter

dven frin dessa statsmaketers sida...”°

64 Andersson, Brama och Hogdal 2009
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”...jag tycker att riksantikvarieimbetet har betett sig pa ett sdtt som
r minst sagt forvinande, och det har jag framfért till imbetet, alltsa
overheten i Stockholm. .. Jag maste sdga att detta 4r ett utomordent-
ligt flagrant upptridande ifran ett statlig mbetsverk.”

Nir man ibérjan pa 1990-talet kunde hora kommunstyrelsens ordférande
ikommunens fullmiktige forklara att syftet med kommunens deltagande
i ett stort nationellt trafikpaket som skulle minska tringsel och miljo-
forstoring var "att vi skulle lura staten” dr det ett visserligen oférblommerat
men inte det enda exemplet pa en viss kontinuitet i stadens syn pa sig
sjalv visavi statsmakten.”” Genom att aberopa en férmodad gemensam
nimnare — udden mot Stockholm — forsoker han svetsa samman fortro-
endevalda ur skilda liger kring ett gemensamt intresse.

[ studie av den svenska trafikpolitiken vid slutet av 1990-talet méter
forskaren en tveksamhet i Géteborg mot att ens tala om lobbyism i
traditionella termer:

"Trafikdirektor Claes Westberg, som sjilv arbetat ett tiotal dr inom
Volvokoncernen, talar om att "Volvo och Goteborg dr ndstan samma
sak’. Vad som utspelar sig mellan foretaget och kommunen sigs ske
‘inom familjen’. Dirfor behovs, pipekar Westberg, inte ndgon lobbyism
fran foretagets sida. Och trafikkommunalradet Leif Blomgqvist (S)
menar ocksa att lobbyism knappast behovs. I en sadan relativt liten
stad som Goteborg triffasledande foretagsrepresentanter och politiker

ind3 ofta ‘automatiskt’ ™!

Detdr ocksa denna samarbetsandans potentialer for att i olika riktningar
skapa handlingskraft och 6verbringa eventuella konflikter mellan sektors-
och branschintressen — som kommunstyrelsens nuvarande ordférande
lovordar nir hon tog férsta spadtaget for stadsomvandlingen av
Kvillebicken, en central del av staden, i maj 2010:

"Jag tinker pa den dag vi var hir for sex sju dr sedan och kérde runt
med bil. Det var andra hirar hir di — inte den danska hiren (Anm.:

69 Thérn 2013, sid. 220
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Falkemark 1999, sid. 184



Goteborg — en lokal sjalvstyrelse i utveckling

som en tidigare medverkande hade aberopat) — men en ganska brokig
skara hus och aktiviteter som fanns just pa dstra Kvillebicken. Ove
laste bild6rrarna och sen sa vi: Nej, vi aker hirifran.

Sen dkte viover till polishuset pd andra sidan och sd satte vi oss faktiskt
med Wallenstam och NCC den gangen och bérjade diskutera att vi
kan inte ha det pa det hir sittet. Det gér inte att ha en si central del
av Goteborg som ser ut som precis det som folk kallar det for: Gaza-
remsan. Jag var faktiskt ute pd ett mote i forra veckan och pratade
just om 6stra Kvillebidcken, och folk sag litet frigande ut men siger
inget, en del 4r ju sd himla finkédnsliga. S4 sa de: Du, var ligger det
dir stra Kvillebicken? Och sa var det nin som sa: Ar det Gazaremsan
du menar? Ja. Och da fattade alla var det var ninstans.

Precis sa var ju kinslan for det hir omradet. Ingen ordning alls. Sen
bérjade vi. Vi hade samtal, och nu har jag fragat herrarna idag: Hur
har det gate? Har ni lirt er ndnting av att samarbeta sju olika intres-
senter? Ja, siger de. Och det ir bra, for da ska vi ta med oss det
samarbetet och gora pa fler stillen i stan. Vi ska se till att vi kan vara
flera intressenter pa samma stille och gora nigonting bra av det. Och
detkommerattbli vildigt bradet hir: 1 600 ligenheter, olika varianter
och framfor allt 4r det genomgaende temat for hela omradet héllbar
utveckling.””?

Med andra ord behover inte goteborgsandan vara knuten eller bunden
enbart till en viss person. Tvirtom tycks den kdnnetecknas av en bety-
dande stabilitet och kontinuitet.

72 Anneli Hulthéns tal vid spadtagningen i Kvillebicken den 13 maj 2010
(Ljudupptagning i privat dgo).



5. Kommunen som offentligrattslig
aktor under lagarna

Introduktion

[ detta avsnittav var rapport studerar vi Goteborgs Stad utifran de grund-
liggande bestimmelser som aterfinns i grundlagen, kommunallagen och
andra, frimst offentligritesliga, regelsystem. Vi diskuterar ocksd vissa
skillnader som finns mellan de regler som giller f6r staten och de statliga
myndigheterna d ena sidan och kommuner och landsting med de kommu-
nala myndigheterna & den andra.

Forst aterger vi nigra grundliggande fakta om Géteborg, som ir
Sveriges nist storsta primidrkommun. Bland de 6vriga 289 kommunerna
varierar invdnarantalet frin 2 421 i den minsta kommunen, Bjurholms
kommun, till cirka 880 000 i Stockholms kommun. Det kommunal-
rittsliga regelsystemet gor ingen skillnad mellan dessa organisationer,
som har si olika forutsittningar.

Goteborg: basuppgifter

500 000 invanare

48 600 anstillda

47 miljarder i omsittning

73 miljarder kronor i balansomslutning

20 miljarder har varit det ungefirliga drliga upphandlingsbeloppet for
varor och tjinster

3 miljarder inképs ungefirligen varje ar via ramavtal genom kommunens

upphandlingsbolag
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Goteborgs Stads organisation kan illustreras pa foljande sitt:

Kommunstyrelsen,
delegationer,
Stadsledningskontoret

Kommunfullmaktige

—{ Valberedning

[

1 Stadsrevisionen

—{ Valndmnden

Namnder Bolag
Stadsdelsndmnder Teknisk forsérjning Utbildning Teknisk forsérjning
Férskola, grundskola, Kretslopp och vattenndmnden | | Goteborgsregionens Goteborg Energi AB
socialtjanst, omsorg, Tekniska Gymnasium AB Renova AB
lokal kultur och fritid Gryaab AB
Trafik
Utbildning Fardtjanstnamnden Kultur Trafik
Utbildningsndmnden [retiannce Goteborgs Stadsteater AB Goteborgs Gatu AB
Vuxenutbildningsndmnden Goteborgs Sparvagar AB
Miljo Fritid
Kultur Mijo- och Klimatnamnden itz 12 Naringsliv
Kulturngmnden SeliEEi AR Goteborgs Hamn AB
= Goteborgsregionens Géteborg 8 Co
Fritid Olegl‘a namnder gr’glg;:é\mnar (L Kommunintressent AB
. . Arkivndmnden BRG, Business Region
Idrotts- och féreningsnémnden Namnden fér konsument och - " Goteborg AB
Park- och naturndmnden medborgarservice Fastigheter och bostéder
gémnden for Intraservice Hantverks- & Industrihus
Mark och n verformyndarnémnden i Géteborg AB, HIGAB P
4 < odc bode de Social Resursnamnd Alvstranden Utveckling AB Ovriga bolag
Fygtgns ts né{mn den AB Karra Centrum Goteborgs Kommunala
L::;%;.Isnndaer:n < Boplats Géteborg AB Ft'!rvaltn_ings AB
Forvaltnings AB Framtiden Férsakrings AB Gota Lejon
Goteborgs Stads
Upphandlings AB

Goteborg dr en mycket stor kommun med en mangfald av verksamheter
och organisationsformer. Det dr en krivande uppgift att halla samman
en sidan organisation. Vi kommer senare att diskutera de sirskilda demo-
kratiska utmaningarna. Hir koncentrerar vi oss pi den demokratiska
utgingspunkt som lagstiftningen utgér och de rittsstatliga krav som
stills pa verksamheter som omfattas av den kommunala sjilvstyrelsen.

Grundlaggande rattsliga utgangspunkter

Verksamheten i de svenska primirkommunerna stricker sig i dag frin
mark- och byggfrigor 6ver barnomsorg och utbildning till kultur och
turism, niringslivsstdd, sophantering, kollektivtrafik och vattenf6rsorj-
ning med mera. Oberoende av kommunens storlek och invinarantal
ligger en stor del av ansvaret for viktiga samhillsuppgifter pa de lokala
demokratiska férsamlingarna och pi de kommunala nimnderna. Manga
av dessa uppgifter ir i stor omfattning styrda av lagar och férordningar.



Ansvaret giller oberoende av vilken organisationsform som kommunen
viljer. Under rubrikerna doljer sig aktiviteter av vitt skilda slag och
kommunen ir dessutom en dominerande arbetsgivare i lokalsamhillet.
Det siger sig sjdlvt att de ritesliga ramarna for alla dessa olika aktiviteter
varierar. Hir ska vi forst ge en 6versikt av de grundliggande rittsliga
[forutsittningarna for kommunerna med betoning av de regler som skiljer
kommunal verksamhet fran statlig eller privat verksamhet.

Kommunal sjilvstyrelse dr enligt regeringsformen en av hérnstenarna
i den svenska demokratin, vilket vi nagot berort i foregiende kapitel.
Kommunerna ir i grundlagen tillforsikrade ett eget verksamhetsut
rymme: de skoter lokala och regionala angeligenheter av allmént intresse
pa den kommunala sjilvstyrelsens grund (RF 14:2). Av regeringsformen
framgar att kommunernas beslutanderitt utovas av valda forsamlingar
och att de har lokala férvaltningsmyndigheter och beskattningsritt.
Vidare stadgas att det finns ett grundliggande krav pa att grunderna f6r
kommunernas organisation och verksamhetsformer, f6r beskattningen
och f6r kommunernas befogenheter i 6vrigt och for deras aligganden ska
beslutas i lag. Det ir riksdagen som bestimmer vilka de kommunala
verksamhetsomridena ska vara inom grundlagens ram. Riksdagen kan
dirmed besluta om lagar som inskrinker den kommunala sjilvstyrelsen
men mdste i sidana fall respektera sjilvstyrelsen och bor inte besluta om
inskrinkningar som gér utover vad som ir nodvindigt med hinsyn till
de andamal som beslutet ska tillgodose.”

Kommunerna ir alltsi demokratiskt styrda, offentligrittsliga orga-
nisationer och deras verksamhet idr lagstyrd. Kommunerna ir enligt
grundlagen en del av det allminna och ska respektera de grundliggande
principer som giller f6r den offentliga verksamheten generellt. En outtalad
utgdngspunkt kan dirutdver sigas vara att en kommun ir en juridisk
person, alltsd en sjilvstindig akeor, som har ritt att ingd avtal och kan
inneha egendom och ha skulder. Kommunen kan alltsd agera dven privat-
rittsligt, som dgare och ekonomisk aktor. I denna situation giller privat-
rittsliga regler. PA samma sitt blir sidana regler tillimpliga nir kommunal
verksamhet bedrivs i stiftelse- eller bolagsform. Kommunens rittsliga
rorelsefrihet dr indd begrinsad av att verksamheten ska dgnas it lokala
angeldgenheter av allmint intresse och andra angeligenheter enligt lag.
Det finns alltsi en kommunal kompetens som ir reglerad och till skillnad

73 Se RF 14 kap.3S. Hir uttrycks en s.k. proportionalitetsprincip. Bestimmelsen
inférdes i samband med grundlagsrevisionen 2011.
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fran privat verksamhet dr utgdngspunkten att det méste finnas ett posi-
tivt uttryck i lagstiftningen for att kommunen ska kunna bedriva en
verksamhet och att verksamheten som en del av det allminna ir foremal
for offentlig tillsyn, insyn och kontroll.

Kommunallagen beskriver nirmare vad kommunerna far dgna sig at,
hur verksamheten ska organiseras och bedrivas och hur kommunal verk-
samhet ska styras. Viktiga kommunalrittsliga principer dr att kommunen
inte far dgna sig at att ge understdd till enskilda, om inte lagstdd finns,
och att kommunen inte far dgna sig at sd kallad spekulativ verksamhet:
Kommunal verksamhet ska inte ha som huvudsakligt syfte att gd med
vinst. Kommunerna fir dock vidta atgirder som allmint stoder nirings-
livet i kommunen.

Grundliggande for all kommunal verksamhet ir att den ska vara
anknuten till kommunens omride eller till dess invanare.” For kommu-
nerna bestims dven ett stort antal uppgifter som regleras i speciallagar,
som pd olika samhillsomraden, utbildning, social vard och omsorg,
miljo, plan- och byggverksamhet med mera anger vad kommunerna ska
utfora och vilka férutsittningar som giller for kommunala beslut i
myndighetsutdvningen. Dessa omraden utgor i dag den allra strsta delen
av den kommunala vardagen.

Den kommunala organisationsstrukturen

Fullmiiktige

Kommunfullmiktige dr det hogsta beslutande organet i kommunen och
har det 6vergripande ansvaret f6r kommunens verksamhet. I kommun-
fullmiktige sitter politiker som viljs av medborgarna vart fjirde ar.
Kommunfullmiktige ska tillsitta kommunstyrelsen och de nimnder
som utover styrelsen behdvs for att fullgéra kommunens uppgifter enligt
sarskilda forfattningar och f6r verksamheten i 6vrigt, 3 kap. 2-3 §§ KL.
[ kommunerna bestar styrelse och nimnder av ledaméter vars samman-
sittning motsvaras av partiférdelningen i fullmikrige.

Styrelsen
Kommunstyrelsen dr kommunalrittsligt sett en nimnd som de andra
nimnderna, dven om den har vissa sirskilda uppgifter som anges i

74 Enliglag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter utvidgas kommunernas
mojligheter att bedriva verksamheter pé vissa omrdden inom bestimda ramar, till
exempel turism och internationellt bistand samt kollektivtrafik.
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6 kap. 1-6 §§ KL. De fortroendevalda i styrelsen liksom i nimnderna
utovar ett slags samregerande, dir majoriteten tillsitter ordférande men
varje ledamot har ansvar f6r de beslut som fattas. Styrelsen ska leda och
samordna forvaltningen och ha uppsikt éver den kommunala verksamhet
som bedrivs i 6vriga nimnder och i bolagen, den s.k. uppsiktsplikten.
Denna innebir en skyldighet att utéva lopande tillsyn dven om man inte
fatt ndgon konkret anledning till granskning. Kommunstyrelsen
bestimmer sjilv formerna for hur tillsynen ska ga till, till exempel krav
pakontinuerliga ekonomiska rapporter eller stickprovsvisa granskningar.”
Styrelsen kan dock inte ge direktiv om hur beslutsfattandet ska gi till
eller vilka beslut som ska fattas i nimnderna. [ irenden som ror myndig-
hetsutévning mot enskild eller tillimpning av lag giller enligt regerings-
formen 12 kap. 2 § KL ett forbud for bade styrelsen och fullmiktige att
diktera en nimnds beslutsfattande. De kommunala revisorerna ska
granska att kommunstyrelsen fullgér sin uppsiktsplikt. Trots att styrelsen
alltsd har denna plikt, anses det inte finnas ndgot hinder for att ledamoter
i styrelsen samtidigt 4r ledaméter i nimnder och i bolagsstyrelser som
ar foremal for uppsikten.”®

Namndorganisationen

Enligt 3 kap. 4 § KL ska fullmiktige bestimma nimndernas verksam-
hetsomraden och inbordes forhallanden. Fullmiktige ska saledes
bestimma inte bara vilka nimnder som ska finnas utan @ven hur uppgife-
erna ska fordelas nimnderna emellan och om de ska verka pa central
eller lokal nivé. Det tidigare systemet med obligatoriska nimnder for till
exempel skola och milj6 har 6vergivits och kommunerna kan med vissa
begrinsningar sjilva besluta om nimndorganisationen. Med nimndernas
verksamhetsomréade avses bade nimndernas geografiska omrade och de
sakomraden som de ska svara for.”

Det dr ocksa med stdd av 3 kap. 4 § KL som en kommun kan inritta
kommundelsnimnder. Nimnden leder den forvaltning som verksam-
hetsomradet avser och ska se till att verksamheten bedrivs enligt full-
miktiges mél och riktlinjer och enligt de foreskrifter som giller. Nimnden
har ocksa ansvar for intern styrning och kontroll av verksamheten under
nimndens f6rvaltning.

75 Dahlman med flera 2011, sid. 400.
76 Dahlman med flera 2011, sid. 399
77 Dahlman med flera 2011, sid. 199
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Verksamhet i privatrattsliga former

Maijligheten f6r en kommun att ligga dver verksamheten i privatrittsliga
former anges i 3 kap 16 § KL. Dir erinras om att sidana uppgifter som
innefattar myndighetsutovning endast fir 6verlimnas om det finns
lagstod (12 kap. 4 § REF). Ett 6verlimnande av en uppgift kriver beslut
av fullmiktige och det méste vara friga om en uppgift som ir en kommunal
angelidgenhet, for vilken det inte sirskilt har foreskrivits att den ska utforas
i bestimd ordning,.

Anvindandetav kommunala bolag for att utforakommunala uppgifter
regleras nirmare i 3 kap. 17 § KL. Kommunfullmiktige ska faststilla
det kommunala indamalet med bolagens verksamhet. Det kommunala
indamalet tas vanligtvis in i bolagsordningen som dirmed blir ett viktigt
styrinstrument. Som komplement till bolagsordningen bor kommunen
i ett dgardirektiv utveckla hur indamélet med verksamheten uppnis.
Kommunfullmiktige ska enligt 3 kap. 17 § KL dven utse samtliga styrel-
seledaméter i de heligda bolagen och se till att fullmiktige far ta stillning
innan sidana beslut i verksamheten som ir av principiell beskaffenhet
ellerannars av storre vike fattas. Fullmikeiges stallningstagande blir dock
inte bindande for bolagsstyrelsen.”® Det ankommer ocksa pa kommun-
fullmikrige att utse lekmannarevisorer i bolagen. Dessa utses bland de
fortroendevalda revisorer som kommunfullmiktige viljer att bilda revi-
sorsgrupp. Varje kommun ska enligt 9 kap. 2 § KL vilja minst fem
lekmannarevisorer. Det ir kommunfullmiktiges valberedning som ligger
fram forslag om val av styrelseledaméter och lekmannarevisorer och
beslut fattas sedan av fullmiktige. Vanligtvis har styrelserna en samman-
sittning motsvarande partiernas mandat i fullmiktige.

Genom kommunallagen stadgas inte ndgon ritt f6r kommunstyrelsen
att frin bolagen, pa det sitt som giller i friga om nimnderna, begira in
de yttranden och upplysningar som behévs for att styrelsen ska kunna
fullgora sin uppsikesplikt. Bolagen bor dirfor genom dgardirektiv dldggas
att limna kommunstyrelsen de uppgifter som den anser sig behova.”

Kommunala entreprenader regleras i 3 kap. 19 § KL. Fullmiktige
madste innan sidana former anvinds forsikra sig om att kommunen far
mojlighet att kontrollera och f6lja upp den verksamhet som utférs pa
kommunens uppdrag, till exempel bedrivande av dldrevard. Den kommu-
nala nimnd som har ansvar f6r verksamhetsomradet generellt har dven

78 Dahlman med flera 2011, sid. 237.
79 Dahlman med flera 2011, sid. 399.
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i dessa fall ett ansvar (6 kap. 7§ 3 st. KL). For dessa fall finns ocksé en
sirskild regel om att kommunen genom avtal med utforaren ska ge
allminheten méjlighet till insyn i hur den 6verlimnade uppgiften skots

(3 kap. 19a § KL).

Goteborg

Goteborgs Stads kommunstyrelse bestir av 13 kommunalrad och fem
bitridande kommunalrad valda av fullmiktige. Som nyss nimnts har
kommunstyrelsen det vergripande ansvaret for att de mal och riktlinjer
som kommunfullmiktige beslutat om f6r verksamhet och ekonomi f6ljs
upp och att den I6pande férvaltningen i kommunen skots effektivt och
ekonomiskt.

Kommunstyrelsen faststiller drligen en dvergripande struktur- och
tidplan f6r kommunens samlade budget- och uppféljningsprocess.
Processen kring budget och uppfoljning syftar till att gora det mojligt
att planera, styra, f6lja upp och agera pd alla relevanta nivaer. I processen
anges dels nir under ret rapportering ska ske frin nimnder/styrelser till
kommunstyrelsen/kommunfullmiktige, dels struktur f6r innehallet i
rapporteringen vid de olika rapporteringstillfillena. Uppfoljningspro-
cessen ska foljas av samtliga nimnder och styrelser men det dr upp till
varje ansvarsniva att skapa de strukturer och processer som behovs for
att kunna fullgéra rapporteringsskyldigheten. Genom uppféljningen ska
kommunstyrelsens uppsiktsplikt sikerstillas och svar ges huruvida
kommunfullmiktiges budget efterlevs. Uppfdljningsprocessen 2013
innebir i korthet fyra uppfoljningstillfillen (inklusive &rsrapport/arsre-
dovisning) och tvd kompletterande tillfillen till ekonomisk avvikelse-
rapportering vid behov samt att nimnder/styrelser direktkommunicerar
med kommunstyrelsen/kommunfullmiktige vid tva uppfdljningstill-
fillen (augusti och december).®

Styrelsens sammansattning, arbetsutskottet

Kommunstyrelsens arbetsutskott bestar av sex ledaméter och utgdrs av
kommunstyrelsens ordforande, vice ordférande samt 6vriga gruppledare
fran samtliga partier i kommunstyrelsen (se kommunfullmiktiges och
kommunstyrelsens delegationsordning).

80 Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, Tjinsteutlitande 2012-09-19,
diarienummer 0019/12, sid. 1 ff.
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Stadsledningskontoret

Stadsledningskontoret ir den forvaltning som hjilper kommunstyrelsen
att utfora sitt uppdrag. I uppdraget att stodja kommunstyrelsen ingar
att leda och samordna stadens strategiska planering, f6lja upp verksam-
heterna och deras resultat, bereda beslutsunderlag och utfora sirskilda
uppdrag, utveckla stadens styrmodell och dgarstyra stadens bolag. Pa
stadsledningskontoret finns specialiststdd i form av specialisttjinster och
radgivning. Stadsledningskontoretansvarar ocks fér utférandet av dele-
gerade verksamheter och projekt. Stadsledningskontoret har cirka 450 — 500
anstillda och organisationen kan illustreras pa fljande sitt:

Stadsdirektor

Stadsledningsstab Specialiststab

Utvecklingsavdelning Utforarverksamhet
Aldr Center for skolutveckling Bestallarfunktion kommun-
Halso- och sjukvard gemensamma tjénster

HR-ulveckiing
Individ- och familjeomsorg - ledarutveckiing HO Fnas )
Funkiionshinder - medarbetarutveckling

Pension

-{ Sakerhet och krisberedskap

Administration

HR och kommunikation
Inkdp, milj6 & lokaler

|

Utbildning
Bamn och unga, Folkhélsa

Stadsutveckiing,
Kiimat, Miljs

>
g
@

il
I

Naringsliv, Turism, Manskliga rattigheter

Nationella minoriteter

Msten/evenemang,
Kultur, Fritid

o=
T
=1

Ekonomi

Portfljkontor
Strategisk samordning

Juridiksamordning

Juristenhet

Projektledning

Koordineringsfunktion och statistik__ ||

LT

Senior Goteborg

Tryggare Ménskligare Goteborg

<

KF/KS sekretariat

Internationella

Personalstrategiska
Gemensamma

Kommunikation

utvecklingsprojekt
Arbetsmarknad @ s
Informationsenhet
Arbetsrtt och forhandling @ Avdelning
Personaluppfdljning Lokalsekretariatet () Enhet

Stadsledningskontoret hette tidigare Stadskansliet men bytte i maj 2011
namn som en del i en organisationsoversyn. Syftet med namnindringen
var dels att markera den nya organisationen och dels att man ansag att
det nya namnet med storre tydlighet kommunicerade forvaltningens nya
uppdrag och roll gentemot forvaltningar, bolag och ovriga intressenter.
Namnbytet medforde kostnader for atgirder pa samtliga stillen dir
namnet Stadskansliet eller férkortningen SK f6rekom och de képta tjins-

terna for detta beriknades uppga till ca 415 000 kr®'.

81 Goteborgs Stad, Stadskansliet, Tjinsteutlitande 2011-04-12 — Andring av
forvaltningsnamn fran Stadskansliet till Stadsledningskontoret.



Namndorganisationen
[ Goteborg inrdttades ar 1989 21 stadsdelsnimnder. Inférandet hade tva
huvudsyften. Det ena var att det demokratiska inflytandet 6ver viktiga
delar av kommunens verksamhet skulle stirkas, dels via de fortroende-
valda i stadsdelsnimnderna, dels genom att medborgarna skulle ha en
mojlighet till dialog med stadsdelens politiker samt kunna engagera sig
i gemensamma frigor i stadsdelen. Det andra huvudsyftet var att astad-
komma en god service och en 6kad effektivitet. Det har ocksd sagts att
det fanns en vilja att decentralisera beslut som frimst var av lokal vikt
till lokala politiker. Genom en 6kad nirhet till medborgarna och med
fokus pa ett avgrinsat geografiskt omrade skulle politikerna fa en 6kad
kompetens att fatta beslut utifrin de lokala behoven och med ett helhets-
perspektiv. Samtidigt skulle det demokratiska inflytandet 6ver verksam-
heten 6ka jimf6rt med den tidigare funktionsindelade organisationen.®

Organisationen har setts dver ett par ganger under drens lopp men
nagon storre forindring genomférdes inte forran 2011 da 20 stadsdelar
blev 10. Kommunstyrelsen hade i oktober 2009 gett stadskansliet i
uppdrag att foresla en ny indelning av stadens SDN-organisation. Syftet
var att genom en reducering av antalet stadsdelsnimnder foresld en orga-
nisation som skulle ge forutsittningar for en hogre effektivitet jaimfort
med den davarande organisationen.®

Stadskansliet utsag en sirskild utredare som genomférde en éversyn
av den didvarande SDN-organisationen i Goteborg. I den sirskilda utre-
darens yttrande identifierades ett antal problem med organisationen. Till
en borjan konstaterades att det relativt stora antalet stadsdelsnimnder i
Goteborg forsvarade samordning och samverkan dels mellan nimnderna
men ocksd mellan nimnderna och andra delar av organisationen samt
externa organisationer. Att kontaktytorna oftast fanns bdde pa den poli-
tiska nivdn och tjanstemannanivin innebar att mycket tid fick avsittas
for olika méten for samverkan och annan samordning. Det stora antalet
stadsdelsnimnder bedémdes forsvéra en effektiv ledning och styrning
och medférde ocksd vissa begrinsningar att kompetensforsorja organi-
sationen. Utifrin ett kompetensforsorjningsperspektiv bedémdes ett
mindre antal och dirmed storre stadsdelsnimnder vara att féredra.
Ekonomiskt ansigs de sma stadsdelarna kinsliga for ekonomiska sving-

82 Goteborgs Stad Stadskansliet, Tjinsteutldtande 2009-12-02,
diarienummer 0776/09, bilaga 4, sid. 6.

83 Goteborgs Stad Stadskansliet, Tjinsteutlitande 2009-12-02,

diarienummer 0776/09, sid 2.

Kommunen som offentligrattslig akt¢r under lagarna



Kommunen som offentligrattslig aktor under lagarna

ningar och de bedémdes dessutom inte kunna bira kostnader for 6nsk-
vird specialisering inom olika verksamhetsfilt.

Forattarbeta mot segregation i staden ansigs det 5nskvirtatt i utform-
ningen av stadsdelsorganisationen skapa méjligheter att medverka till en
hoégre grad av socioekonomisk blandning, savil i stadsdelar som i staden
som helhet. Det konstaterades vidare att det inte fanns nagra klara
samband mellan stadsdelsreformen och demokratiaspekterna; nagon
upplevelse av 6kat medborgarinflytande kunde inte faststillas. Att stads-
delsnimnderna kunde géras nagorlunda jimnstora ansigs vara en fordel
da det skulle underlitta samverkan mellan dem, till exempel genom att
det da skapades forutsittningar for likartade organisationsstrukturer.
Utredaren pekade dock ocksa pd att samverkan ir tidskrivande och att
man dirfor borde 6verviga vid vilka volymer verksamheten har tillrack-
ligt med egna resurser for att kunna 1sa kirnuppdraget utan samverkan
med andra.

Utredaren kom fram till att cirka 10-12 stadsdelsnimnder var det
limpligaste alternativet, frimst for att det skulle innebira en okad
robusthet att mota férindrade férutsittningar och att méjligheterna till
kommunikativ ledning och styrning samt samverkan skulle forbattras.
Reformen genomférdes 1 januari 2011 och Géteborgs Stad har sedan
dess 10 stadsdelsnimnder; Angered, Askim-Frélunda-Hogsbo, Centrum,
Lundby, Majorna-Linné, Norra Hisingen, Vistra Goéteborg, Vistra
Hisingen, Orgryte-Hirlanda och Ostra Géteborg.

Enligt uppgift har antalet kommuner som inrittat kommundels-
nimnder minskat med dren* och kanske ir omorganisationerna i Géteborg
till viss del paverkade av trender i omgivningen. Aven pd andra hall i
landet har kommuner gatt frin att inféra kommundelsnimnder till att
minska deras antal. Som exempel kan nimnas Boras kommun som 1992
delade in kommunen i tio kommundelsnimnder men som genom en
reform 2011 minskat antalet till tre.®> Malmo stad stir infor en liknande
forindring. 1996 inrittade Malmo stad tio stadsdelsnimnder, men i juli
2013 kommer antalet stadsdelsnimnder att minskas till fem.%

Stadsdelsforvaltningarna i Goteborgs Stad ansvarar f6r den kommu-
nala servicen for dem som bor i stadsdelen. Hit hor till exempel kommunal
forskola, grundskola och dldreomsorg. Harutover har staden 20 centrala
nimnder med fackférvaltningar, som har hela kommunen somssitt arbets-

84 Dahlman med flera 2011, s. 200.
85 www.boras.se
86 www.malmo.se
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filt och siledes ansvarar for olika omrdden som giller hela staden, till
exempel stadsbyggnad, milj6 och kultur.

De kommunala bolagen i Géteborg

En stor del av stadens verksamhet dr organiserad i aktiebolag dir Goteborgs
Stad, genom kommunfullmiktige, dr dgare. Att det i Goteborg linge
ratten generell uppfattning om bolagsformens verligsenhet over forvale-
ningsformen avspeglar sig tydligt i det antal bolag som staden har dgar-
intresse i. Av Sveriges kommuner dr Goteborgs Stad den som har dgar-
intresse iisdrklass flest bolag. Jimfort till exempel med Stockholms Stads
cirka 17 bolag, Malmé Stads cirka 18 bolag och Uppsala kommuns cirka
16 bolag har Goteborgs Stad dgarintresse i cirka 130 bolag.®”

Den formella dgarstyrningen av bolagen har kommunfullmikrige
delegerat till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen harisin tur delegerat
den aktiva dgarstyrningen till kommunstyrelsens arbetsutskott. Ett viktigt
styrdokument dr "Goteborgs Stads dgardirektiv for direkt och indirekt
dgda bolag”, vilket reviderats i borjan av innevarande ér, och som ska
antas av respektive bolagsstimma i stadens direkt och indirekt heligda
bolag. Det generella dgardirektivets syfte ir att mojliggora en aktiv styr-
ningav bolagen samt underlitta for staden att f6lja verksamheten. Vidare
tydliggors i dgardirektivet ansvarsfordelningen och rollerna mellan staden
och bolagen. Som tidigare nimnts 4r det kommunfullmiktige som
beslutar om bolagsordning och dgardirektiv for vart och ett av stadens
bolag. Respektive bolagsstimma faststiller sedan dgardirekrtivet. Agaren
utser ett ombud som nirvarar pa stimman och tillser att nédvindiga
beslut fattas. Bolagsspecifika dgardirektiv faststills vid et tillfille och
giller tills de ersitts med ett nytt. Praxis forefaller dock variera.

Eftersom den formella dgarstyrningen i bolagsordning och dgardirektiv
inte dr tillricklig for et aktive dgarskap anges i "Goteborgs Stads
dgardirektiv for direke och indirekt dgda bolag” att som komplement till
skriftliga styrdokument kan bolagsstyrning ske genom méten mellan
bolagsstyrelse och kommunstyrelsens arbetsutskott. Vidare anges att
bolaget ska folja av kommunfullmiktige beslutad budget, av kommun-
fullmiktige och kommunstyrelsen beslutade policies, riktlinjer och regler,
samt att styrelsen ddrutover vid behov ska anta egna anvisningar for

87 Stadens nuvarande bolagsorganisation illustreras i bilaga 1. Skissen dr himtad ur
Stadsledningskontorets tjinsteutlitande 2013-03-06, diarienr 1721/11, angdende
forslag till ny bolagsstruktur samt évergripande principer for styrning av stadens

bolag.
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bolaget.® Bolagen ska numera dven folja "Kod om gavor, beléningar och
andra formaner i niringslivet” (utarbetad av Institutet Mot Mutor).

Det generella dgardirektivet anger vidare att kommunstyrelsen har
rittact tadel av bolagets handlingar och rikenskaper samt i 6vrigt inspek-
tera bolaget och dess verksamhet samt att bolaget ska limna kommun-
styrelsen den information om verksamheten som begirs sdvida informa-
tionen inte omfattas av sekretess. Ytterligare detaljregleringar av bolagets
informationsskyldighet gentemot staden éterfinns ocksé i det generella
dgardirektivet.

Kommunstyrelsen beslutade den 28 september 2011 med utgings-
punkt i ett gemensamt yrkande frin samtliga partier att genomféra en
oversyn av stadens bolag. Stadsledningskontoret fick i uppdrag att genom-
fora 6versynen. Pa ett 6vergripande plan handlar 6versynen om att fa ett
bittre grepp om bolagssektorn och skapa bittre forutsittningar for styr-
ning och uppféljning. Kommunstyrelsen har i beslut den 10 april 2013
tillstyrkt stadsledningskontorets forslag till ny organisation, vilket i
korthetinnebir att bolagen organiserasien (1) koncern med ett koncern-
bolag som svarar for aktiv dgarstyrning och att dotterbolagen som huvud-
princip samordnas i politikomraden. Vidare kommer omorganisationen
innebira att koncernbolaget i princip dvertar kommunstyrelsens och
kommunstyrelsens arbetsutskotts nuvarande ansvar for den operativa
dgarstyrningen av bolagen. Kommunstyrelsen forutsitts for bolagssektorn
i huvudsak fokusera pa uppsiktsplikten och pé de strategiska fragor som
giller hela staden liksom pd beredningen av drenden som ska vidare till
kommunfullmiktige, sdsom fragor av principiell betydelse samt dgar-
direkeiv.®

I uppsiktsplikten ligger sjalvklart ett ansvar att dven utéva uppsikt
over koncernbolaget. Stadsledningskontoret limnar inte nagot forslag
om principerna f6r bemanning av koncernbolagets styrelse, men forefaller
varaav uppfattningen att en personunion med i vart fall delar avkommun-
styrelsen dr bade ofrankomlig och 6nskvird. De dubbla rollerna som da
uppstar for de ledamater som sitter i sévil kommunstyrelsen som koncern-
bolaget anser man i korthet kan hanteras genom att "att ha ett struktu-

88 Fore senaste revideringen av dgardirektivet angavs i stillet att bolagsstyrelsen var
skyldig att forhilla sig till av fullmiktige och kommunstyrelsens beslutade anvis-
ningar och riktlinjer och att bolaget i sin verksamhet skulle za héinsyn till av
fullmiktige beslutad budget.

89 Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjinsteutlitande 2013-03-006,

diarienummer 1721/11, sid. 5-6
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rerat och genomtinket arbete och att den tjinstemannaorganisation som
utgor det professionella stédet finns i olika organisationer med tydliga
uppdrag.” Eftersom koncernbolagets styrelse kommer att utéva styrning
och uppf6ljning pé strategisk niva i forhillande till moderbolagen férordar
stadsledningskontoret isitt forslag att ledaméter i Koncernbolagets styrelse
inte ska sitta i moderbolagens styrelser, da det skulle kunna hindra dgar-
dialogen fran att bli tillrackligt effektiv och oberoende. Inte i heller i
denna del limnar stadsledningskontoret dock nigot forslag.
Rollfordelningen i den nya organisationen kommer att beskrivas i
dokumentet "Riktlinjer for dgarstyrning av Goteborgs Stads bolag” som
ar tanke att ersitta det nuvarande generella dgardirektivet.”” Den nya
bolagsstrukturen beriknas kunna genomforas fran och med ar 2015.

Kommunalrattsliga bestimmelser om jav
Kommunallagens bestimmelser om jiv aterfinns vad giller kommun-
styrelsen och 6vriga nimnder i 6 kap. 24-27 §§ KL. En fortroendevald
eller en anstilld som 4r javig i ett drende hos en nimnd far inte delta eller
nirvaravid handliggningen av drendet. I begreppet handliggning ingar
momenten utredning, beredning, féredragning och beslutsfattande.”
For att javsreglerna inte ska forhindra dubbla engagemang i nimnder
och kommunala bolag finns en bestimmelse i 6 kap. 27 § KL som stadgar
attstallforetradarjiv®® och delikatessjav®™ inte anses foreligga fr en person
enbart pd grund avsidana dubbla engagemang. En person kan till exempel
vara bade ledamot i styrelsen f6r ett kommunalt bolag och ledamot i
kommunstyrelsen och behandla ett drende som rér bolaget i kommun-
styrelsen. Daremot kan andra omstindigheter finnas som kan grunda
delikatessjdv, till exempel om ledamoten sirskilt engagerat sig i fragan i
annan egenskap dn som ledamot i bolagets styrelse. Reglerna om stall-
foretridarjiv och delikatessjiv ska dock tillimpas fullt ut nir en nimnd
handligger drenden som avser myndighetsutévning mot enskild. ** For

fullmikriges del giller enligt 5 kap. 20 § KL att en ledamot inte fir delta

90 Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjinsteutlitande 2013-03-006,
diarienummer 1721/11, sid. 6

91 Dahlman med flera 2011, sid. 427

92 Den som ir forvaltare eller god man for nagon ir stillforetridare f6r denne och ir
ddrfor jivig ate handligga drenden som ror denne. Under denna bestimmelse faller
dven firmatecknare.

93 Exempel pd delikatessjiv ir att nigon ir vin eller ovin med en part eller dr

ekonomiskt beroende av denne.

Dahlman med flera 2011, sid. 431 f
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i handliggningen av ett drende som personligen ror ledamoten sjilv,
ledamotens make, sambo, forildrar, barn eller syskon eller nigon annan
nirstdende.

En snabb genomgang avledaméterna i kommunstyrelsen i Goteborg
visar att samtliga ledaméter utéver uppdraget i kommunstyrelsen dven
sitter i styrelsen for ett eller flera av de kommunala bolagen. Det stora
flertalet av ledamoterna har dessutom uppdrag i ytterligare nagon eller
nigra nimnder. Detsamma giller f6r ledaméterna i kommunfullmikeige.
Kommunfullmiktige i Goteborgs Stad har 81 ordinarie ledaméter och
46 ersdttare. Drygt 70 procent av dem har 4dven uppdrag som ledamot i
en eller flera namnder. Cirka 50 procent av ledaméterna sitter ocksd som
styrelseledamot i ett eller flera bolag och cirka 35 procent har uppdrag
bade som nimndledamot och styrelseledamot. Det kan saledes konsta-
teras att dubbla roller ir mycket vanligt forekommande bland de fortro-
endevalda i Géteborgs Stad.

Dessa forhallanden kan fa konsekvenser for legitimiteten i verksam-
heten och f6rsvéra en effektiv uppsikt och ett tydligt ansvarsutkrivande.
Kommunstyrelsens ledaméter 6vervakar sig sjilva i bida nimnder och
bolag.

Istatlig forvaltning ir javsreglerna striktare. Tjinsteman och styrelse-
ledaméter kan inte ha dubbla engagemang och forvaltningslagens javs-
regler tillimpas i all drendehandliggning. Statsriden som ir represen-
tanter for forvaltningens huvudman, regeringen, har inte uppdrag i

myndigheter eller bolag.

Delegation
Enligt kommunallagen tillkommer beslutanderitten de fortroendevalda.
Tjinsteminnens roll i forvaltningen ir ganska osynlig i lagen. Andd
bygger verksamheten sedan linge pa att beslutsfattande i stor utstrickning
delegeras, framfor allt till tjinstemidn. Bestimmelserna om delegation
ger alltsd ett utrymme for en organisation av tjanstemain.
Kommunallagens bestimmelser om delegering éterfinns i 3 och 6
kapitlet. Enligt 3 kap. 10 § KL fir kommunfullmiktige uppdra ét
kommunstyrelsen eller annan nimnd att besluta i kommunfullmiktiges
stille i ett visst drende eller en viss grupp av drenden. Viss beslutanderitt
ligger dock inom fullmiktiges exklusiva beslutsomrade och far inte
delegeras. Enligt 3 kap 9 § KL beslutar fullmiktige i drenden av princi-
piell beskaffenhet eller annars av storre vike for staden och enligt 3 kap.
17 § KL rader delegationsférbud for vissa till de kommunala bolagen
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anknutna drenden. Utdver dessa begrinsningar fir fullmiktige sjilv
bedéma vad som ska delegeras.

Négon méjlighet for fullmikrige att direkt delegera beslutanderitt
till andra organ dn styrelsen och nimnderna finns inte. Fullmiktige kan
ndr som helst dterkalla ett delegeringsuppdrag, bade generellt och for ett
visst drende. Fullmiktige anses diremot inte, efter dtertagen delegering,
i efterhand kunna dndra eller ompréva beslut som en nimnd fattat med
stdd av ett delegeringsuppdrag, om civilrittslig bundenhet uppstatt.”

Kommunstyrelsens och 6vriga nimnders mojligheter att delegera
drenden foljer av reglernai 6 kap. KL. Enligt 6 kap. 33 § KL firen nimnd
uppdra at ett utskott, at en ledamot eller ersittare eller at en anstélld i
kommunen att besluta pd nimndens vignar i ett visst drende eller en
grupp av drenden. Eftersom ritten att delegera inte anses fa rubba
kommunstyrelsens och de 6vriga nimndernas dvergripande ansvar for
verksamheterna far beslutanderitt i drenden avseende verksamhetens
mal, inriktning, omfattning och kvalitet inte delegeras, 6 kap. 34 § KL.
Av samma bestimmelse framgar vidare att beslutanderitt i foljande slag
avirenden inte fir delegeras: framstillningar eller yttranden till kommun-
fullmiktige, yttranden med anledning av att nimndbeslut eller fullmik-
tigebeslut har 6verklagats, drenden som ror myndighetsutévning mot
enskilda, om de ir av principiell beskaffenhet eller annars av storre vike,
drenden som vickts genom medborgarforslag och som overlatits till
nimnden samt vissa drenden som anges i sirskilda foreskrifter.

Utdver dessa begriansningar fir nimnden sjilva bedoma vad som ska
delegeras. En nimnd far dven 6verldta it en forvaltningschef som givits
ritten att besluta i ett visst irende att i sin tur uppdra at en annan anstilld
inom kommunen att besluta i stillet (vidaredelegation), 6 kap. 37 § KL.
Vidare far en nimnd enligt 6 kap. 36 § KL uppdra ét ordférande eller
annan ledamot som nimnden utsett, att fatta beslut pA nimndens vignar
i sidana drenden som ir si bradskande, att nimndens avgorande inte
kan avvaktas. Beslut som fattas med stod av denna delegering ska enligt
samma bestimmelse i KL anmilas vid nimndens nista sammantride.

En nimnd kan nir som helst dterkalla en limnad delegering. Ddremot
kan ett beslut som redan fattats med stdd av delegering i princip inte
dtertas. Naimnden har ingen Gverprovningsméjlighet. Nimndens ater-
kallelse av delegering kan goras generellteller i ett visst irende. Nimnden
kan ocksd genom eget handlande f6regripa en delegats beslut i ett enskilt

95 Se RA 1984 Ab. 34
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drende genom att sjilv ta 6ver drendet och besluta. Det kan till exempel
gilla ett principiellt viktigt drende som nimnden anser att den bér besluta
i sjalv.%

Alla beslut som fattas med stod av delegation ska anmdlas till nimnden
i enlighet med av nimnden faststilld ordning, 6 kap. 35 § KL. Anmil-
ningsskyldighet giller ocksa nir férvaltningschefen vidaredelegerar sin
beslutanderitt. Sidana beslut ska enligt 6 kap. 37 § anmalas till f6rvalt-
ningschefen. Syftet med anmilningsskyldigheten 4r flera. Dels ska nimn-
dens informations- och kontrollbehov tillgodoses, dels kan det ha bety-
delse for beslutets laga kraftvinnande. Nimnden bestimmer sjilv nir
och hur anmilningsskyldigheten ska fullgoras.

Varje nimnd i Géteborgs Stad har en delegationsordning. I denna
ska framgd hur anmilan av beslut som fattats pa delegation ska ske.
Normaltsett sker anmilan pa nimndsammantridet en ging per manad.
Vid sammantridet finns dé en punke nér férvaltningschefen aterrappor-
terar de beslut som tagits pa delegation.

Vad giller fullmiktige och kommunstyrelsen innehaller "Goteborgs
Stads fullmiktiges och kommunstyrelses delegationsordning” beslut om
delegation fran fullmiktige till kommunstyrelsen samt frain kommun-
styrelsen till kommunstyrelsens arbetsutskott, till personal- och arbets-
marknadsutskottet, till arvodesberedningen och till stadsledningskontoret
(stadsdirektoren, it-direktdren och forste stadsjuristen). I delegationsord-
ningen framgar dven att de beslut som fattas med stéd av kommuns-
tyrelsens delegation ska anmilas till kommunstyrelsen. Det finns dock
inga instruktioner om hur sdidan anmilan ska ga till.

Att nimnderna faststillt en delegationsordning och att det i denna
finns anvisningar f6r hur anmilan av delegerade beslut ska ske kontroll-
eras av stadsrevisionen i den drliga grundliggande granskningen av
nimnder. Att en delegationsordning faststillts 4ar dock inte en garanti
for att rutinerna verkligen fungerar. En beddmning av om beslutsfattandet
i respektive nimnd i praktiken foljer beslutade delegationsordningar
ryms som regel inte inom ramen for stadsrevisionens arliga grundliggande
granskning. Enligt uppgift fran stadsrevisionen hinder detatt revisorerna
i sin granskning kontrollerar att aterrapportering sker, men brister
hirvidlag kan slinka igenom vid revisionens granskning. Det 4r dock
stadsrevisionens generella uppfattning att forvaltningarna har god ordning
vad giller aterrapportering av delegerade beslut.

96 Prop. 1990/91:117 s. 203
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Som ett exempel pé nir brister uppmirksammats av stadsrevisionen
kan 2003 ars granskning av kommunstyrelsen nimnas. Vid granskningen
inriktade stadsrevisionen sig bland annat pa kommunstyrelsens delega-
tionsordning. Granskningen syfte var att bedoma om kommunstyrelsen
hade tillracklig insyn i och kontroll ver hur beslutanderitten utévades.
Granskningen visade att det fanns rutiner som sikerstillde en drlig uppda-
tering av kommunstyrelsens delegationsordning, men ocksd att kommun-
styrelsens delegationsordning brast i indamalsenlighet sitillvida att det
inte pa ett enkelt sdtt gick att fa en samlad bild Gver vilka beslut som
anmilts under aret. Av stadsrevisionens arsredogorelse framgér det att
ett antal framforda forbattringsforslag snabbt ledde till forbittrande
dtgidrder fran stadskansliet.

12010 &rs granskning framkom nya brister i kommunstyrelsens interna
kontroll 6ver drendehanteringen. Bland annat framkom att drenden inte
dterrapporteras fullt ut i enlighet med kommunstyrelsens/kommunfull-
miktiges beslut. Vidare framkom att kommunstyrelsen saknade méjlighet
att pa ett enkelt sdtt verblicka de uppdrag som man gav stadskansliet,
vilket bedémdes 6ka risken for att uppdrag inte dterrapporterades eller
for att de avslutades utan att kommunstyrelsen fattat ett formellt beslut
om detta. laketagelserna resulterade i att kommunstyrelsen rekommen-
derades att vidta atgirder for att stirka den interna kontrollen avseende
drendehanteringen. Vid 2011 ars uppfoljning var rekommendationen
avseende drendeprocessen dnnu inte omhindertagen men 2012 kunde
stadsrevisionen konstatera att det vidtagits ett flertal tgirder i syfte att
fortydliga och utveckla kommunstyrelsens drendeprocess, bland annat
genom en forbittrad rutin for in- och utstyrning av drenden, och att
bristerna siledes var omhindertagna.

Styrdokument och policies
Budgeten ir stadens viktigaste styrdokument. Utover budgeten har Goteborgs
Stad ett mycket stort antal andra styrande dokument. Dessa har funnits
samlade i stadens forfattningssamling men 4ven utspridda pa en del andra
lagringsplatser, till exempel personalingangen och ekonomihandboken.

Under ménga ar patalade stadsrevisionen att sivil nimnder som bolag
har behov av kommungemensamma riktlinjer for indamalsenliga rutiner
inom omraden som 4r av mer 6vergripande eller generell natur, eller som
forutsitter ett centralt perspektiv (se till exempel stadsrevisionens
arsredogorelse for ar 2001). Stadsrevisionen har uttryckt att en férutsite-
ning for en god intern kontroll 4r att regelverk och riktlinjer ar kinda,
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littillgingliga, tydliga och aktuella. Ar 2004 gjorde stadsrevisionen en
inventering av styrande dokument beslutade av Goteborgs kommunfull-
miktige eller kommunstyrelsen. Syftet med inventeringen var att ge en
samlad bild av Goteborgs Stads styrdokument. Av revisionsrapporten
framgar att en fragestillning som aktualiserades under arbetet var vilka
nimnder och bolag som hade att folja respektive dokument. Stadsrevi-
sionen fann att det i dokumenten fanns en rad olika formuleringar som
forsokte forklara vem eller vilka som omfattades av bestimmelserna och
att otydligheten var stor. Vidare fann stadsrevisionen att det férekom
motstridiga och/eller 6verlappande regelverk samt att forfattningstexter
dterfanns i olika delar av databaserna med olika layout och utan kall-
hinvisning eller datering. Vidare pitalades risken att dokument i data-
baserna kunde ligga kvar i ursprungligt skick trots att forfattningstexten
dndrats eller att forfattningen ersatts med nya beslut. Stadsrevisionen
limnade i rapporten en del forslag till forbdttringar, men négra storre
forandringar eller forbéttringar forefaller rapporten inte ha gett upphov till.

Attden tidigare (o)ordningen for stadens styrdokument inte fungerat
avspeglar sig dven i de atgirder som staden vidtagit efter avslojandena
2010. Som en del av stadens ovannimnda handlingsplan for forstirke
intern kontroll och 6ppenhet ingick delprojektet "Riktlinjer och policyer”,
vilket innebar en 6versyn bestdende i att revidera, alternativt uppritta,
ett antal riktlinjer och policydokument sa att dessa skulle bli tydligare
och enklare att forhélla sig till. Mélsdttningen med projektet var att
minska antalet styrande dokument och att géra dokumenten littillging-
liga, bade vad giller sprak och dtkomst. Dokumenten ska ocksa i fram-
tiden [6pande hallas a jour for att dga giltighet.

Projektets forsta fas innebar en kartliggning av de kommungemen-
samma styrdokumenten. Vid genomgangen identifierades inte mindre
dn 122 styrdokument. Dessa hade dock flera olika benimningar, till
exempel anvisningar, idéer, principer, regler, riktlinjer, strategier.

Generellt noterades vid genomgéangen att det var mycket vanligt att det
i styrdokumenten saknades uppgift om senaste uppdatering, dokument-
ansvarig, upprittat av, beslutad av, giller for och giltighetstid. Samma
dokument kunde dessutom aterfinnas pa olika lagringsplatser. [ vissa fall
med olika information kring senast uppdaterad. Vidare fanns ett flertal
dokument som inte hade uppdaterats pd linge, ett exempel var fran 1970.
Det fanns heller ingen enhetlig nomenklatur eller struktur. Som nista
steg i projektet identifierades sedan vilka styrdokument som skulle finnas
kvar, tas bort, uppdateras, utvecklas, utarbetas eller slis samman.



Omklassificering av dokumenten skedde vid behov for att sikerstilla en
enhetlig nomenklatur.”

Begreppen riktlinje och policy har beslutats att hidanefter reserveras
for de kommungemensamma styrdokumenten som antagits avkommun-
fullmiaktige. Forvaltningar och bolag far anvinda andra benimningar
for lokala dokument.

Av de 122 identifierade dokumenten har foljande 30 stycken bedémts
vara att hinfora till kategorin kommungemensam riktlinje och policy:

Finanspolicy f6r Goteborgs Stad

Regler for representation och intern traktering

Arbetsmiljopolicy for Goteborgs Stad

Policy och riktlinje mot mutor i Goteborgs Stad

Folkhilsopolicy for Goteborg

Géteborgs Stads riktlinjer for resande

Miljépolicy for Goteborgs stad

Policy och riktlinje for upphandling och inkép inom Géteborgs Stad

Y 0 N N W e =

Parkeringspolicy for Goteborgs Stad

_
o

Sikerhetspolicy for Goteborgs Stad

—_
—_

. Policy f6r kameradvervakning

—_
[\

. IT-policy for Géteborgs Stad

._.
o

Lonepolitiska utgingspunkter for Goteborgs Stad

—
b

Goteborgs Stads informationspolicy — en plattform f6r kommu-
nikation

15. Jamstilldhetspolicy f6r Goteborgs Stad

16. Goteborgs Stads riktlinjer for alkoholservering

17. Riktlinjer angdende kontokort och inkopskort

18. Rikdlinjer for budget och uppféljning

19. Rikdlinjer for fordringsbevakning och inkasso i Géteborgs kommun

20. Riktlinjer f6r forvaltning av de anknutna stiftelserna kapital

97 Uppgifterna limnade av Ann-Christine Alkner-Dahl (projektansvarig for stadens
handlingsplan for forstirke intern kontroll och 6ppenhet) och Lisbeth Schelander
(bitridande projektledare for delprojekt riktlinjer och policyer)
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21. Rikdlinjer for intern kontroll inom Géteborgs Stad

22. Rikdlinjer for internationellt samarbete

23. Rikdlinjer f6r Goteborgs Stads mottagande av donationer
24. Rikdlinjer for Goteborgs Stads styrdokument

25. Policy och riktlinje for sponsring inom Géteborgs Stad

26. Attest och utanordningsreglemente for Géteborgs kommun — Policy
och riktlinjer faststillda KF

27. Personalidé for Géteborgs Stad
28. Ledarskapsidé for Goteborgs Stad
29. Regler roérande utdelning av Goteborgs Stads fortjansttecken

30. Bestimmelser rorande gratifikation ellerannan gava till i Goteborgs
kommuns tjdnst anstillda personer

[ staden genomf6rs nu en revidering och omformulering av de dokument
som ska vara gemensamma for stadens forvaltningar och bolag. Till
exempel har det reviderade dokumentet "Policy och riktlinje mot muta
i Goteborgs Stad” under hosten 2012 beslutats av kommunfullmiktige.
Genom det beslutet upphérde det dldre dokumentet Anvisningar for
kommunens fortroendemin och anstillda rérande férhillandet till
kommunens leverantorer med flera— om muta och bestickning, att gilla.

De ildre anvisningarna innehéll en redogérelse for den da gillande
lagstiftningen om mutbrott och bestickning med vissa kommentarer till
lagstiftningen. Hirutéver fanns nagra kortfattade bedéomningsgrunder
som skulle tjina som vigledning vid prévning av frigan huruvida en
limnad forman var att betrakta som muta. Arbetstagare som utdvade
myndighet bedémdes som mer kinsliga ur korruptionssynpunkt dn
andra arbetstagare, detsamma gillde mottagare som hade att fatta beslut
eller pd annat sdtt agera i ett drende som berorde givaren. Noteras kan
att i anvisningarna anvinds genomgaende ordvalet "bér”. Till exempel
anges att “Arbetstagare, som utovar myndighet, 667 inte ta emot nigon
forman av person eller fretag, som han har kontakt med i sin tjansteut-
ovning”. (var kursivering)

De ldre anvisningarna fanns nedtecknade i en skrivelse frin kommun-
styrelsen till kommunens nimnder i mars 1979 och var utéver nigon
mindre justering i princip orérda tills den nya policyn mot mutor beslu-
tades av fullmiktige den 31 maj 2012. Det nya nu gillande dokumentet
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har ett heltannatanslag och heltannan tydlighet och innefattar en policy
och riktlinje som redogdr for stadens forhallningssitt avseende mutor?,
gillande ritt samt exempel pa vanligt forekommande situationer och pa
hur stadens fortroendevalda och anstillda bor resonera dé fraga
uppkommer om ifall en beloning, formén eller gava ir lamplig eller ¢j.
Dokumentet innehaller dven exempel pd vad som i praxis kan anses vara
tillatna respektive otillborliga forméner. I dokumentet framhélls sarskilt
att om tveksamhet uppstar i frigan om huruvida en forman ir tillaten
eller inte dr det rimligt att utgd fran att formanen inte r tilldten.

Aven om det maste ifragasittas varfor Géteborgs Stad under en tids-
period péd 6ver 30 dr inte aktivt arbetade med sina nedtecknade anvisningar
mot mutor, kan framhallas att Géteborgs Stad, i och med sin nya policy
och riktlinje, nu utgér ett mycket gott exempel bland Sveriges kommuner
pa detta omrade.

En omstindighet vird att notera dr att i Goteborgs Stad har tidigare
bide bolagen och férvaltningarna uppmanats av kommunledningen att
gora egna styrdokument. Den allminna uppfattningen var att det helt
enkelt skulle finnas egna regler och riktlinjer pd varje bolag/f6rvaltning,.
Ett tydligt exempel pa denna uppmaning frin kommunledningen finns
i dokumentet "Riktlinjer for Géteborgs Stads styrdokument™”, dir det
anges att "Nimnder och bolag ansvarar sjilva for sin egen struktur och
terminologi, men stadens riktlinjer kan vara ett stdd dven i det lokala
arbetet med styrdokument”.

Efter vad kommissionen erfar kommer detta nu att indras som ett

98 Policyn innebir att

* Anstillda och fortroendevalda i Goteborgs Stad verkar pd kommunmedlemmarnas
uppdrag och ska iaktta saklighet och opartiskhet i sin tjinsteutévning.

* Anstillda och fértroendevalda ska dirfor handla pa ett sddant sitt att de inte kan
misstinkas for att paverkas av ovidkommande hinsyn eller intressen i sitt arbete,
till exempel genom att ta emot otillbérliga gavor eller formaner fran foretag eller
privatpersoner som de har att géra med i tjinsten.

* [ alla sammanhang ska ett sidant férhéllningssitt iakttas att det inte kan férekomma
risk for act foretrddare for staden gor sig skyldiga till givande eller tagande av muta.

* Den som ir offentliganstilld bor betrakta varje forméan som otillbérlig om den kan
misstinkas paverka tjinsteutdvningen.

* Varje forvaltning, bolag och stiftelse dir Goteborgs Stad ir forvaltare eller utser
majoriteten av styrelsen ansvarar for att denna policy efterlevs.

99  Revidering av detta dokument pagar.
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led i arbetet med att tydliggdra att alla ingar i samma organisation. De
kommungemensamma riktlinjerna och policyerna ska hidanefter foljas
av alla. Vill bolagen/férvaltningarna ha mer detaljerade manualer eller
liknande kan man sjilv utarbeta sidana. Anser bolaget/frvaltningen
ddremot att verksamheten ir sidan att den inte gar att anpassa efter
nigon avde kommungemensamma riktlinjerna ska bolaget/forvaltningen
via juridiska avdelningen ta frigan till kommunstyrelsen f6r beslut om
avvikande reglering.

For att oka kontrollen har det beslutats att Goteborgs Stads intranit
ska vara den enda lagringsplatsen for de kommungemensamma styr-
dokumenten. Denna lagringsplats kommer ocksa att vara skrivskyddad.
Vidare ska det enligt uppgift inrittas en funktion som ansvarar for att
dokumenten pa intranitet 4r aktuella och halls uppdaterade.

Av redoggrelsen framgar att Goteborgs Stad priglats av en langtgiende
decentralisering och att man uppmuntrat lokala regelverk och tonat ned
betydelsen av gemensamma riktlinjer. Denna fragmentisering har
paverkat de fortroendevaldas och de hogre tjansteminnens méjligheter
att verkligen utéva den uppsikt som kommunallagen forutsitter. Det
centraliseringsarbete som skett efter 2012 avspeglar onekligen att det
funnits ett stort behov av att skapa ordning och overblick och att staden
nu genomfor ett nddvindigt arbete for att gora regelverk och riktlinjer
inte bara tydliga utan ocksa mojliga att folja upp och anpassa efter indrade
forhallanden, nir si behovs.

Vardegrund

For den offentliga forvaltningen finns vissa grundliggande virden
uttryckta pa konstitutionell niva. Principerna om demokrati, legalitet,
saklighet och opartiskhet, fri dsiktsbildning, respekt, effektivitet och
service har bedémts utgora en gemensam utgdngspunke, en virdegrund,
for all offentlig verksamhet oavsett om det rér sig om statlig eller kommunal
sidan. Utifrin denna virdegrund har under senare ar en numeraavvecklad
myndighet, KRUS, haft till uppgift att 6ka kinnedomen om de grund-
liggande virdena for statsforvaltningen, anordna utbildning och stimu-
leraarbetet med att férankra dessa virden.'”” Sedan den 1 april i dr arbetar,
som nimnts ovan, Virdegrundsdelegationen i socialdepartementet med

100 Prop. 2009/10:175 Offentlig forvaltning for demokrati, delaktighet och tillvixt. Se
vidare Regeringsbeslut 2009-11-12 Uppdrag att leda och samordna ett projekt om
offentligt etos (Fi2009/7223)
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ett liknande uppdrag.'’

Riksrevisionen har i en rapport nyligen understrukit att det forebyg-
gande arbetet mot korruption och andra oegentligheter i staten bor
bedrivas i nira anslutning till ett virdegrundsarbete.'”?

Aven férvaltningslagen ger uttryck for viktiga virderingar i forvale-
ningens arbete, till exempel vikten av att ge service och rad till enskilda,
att beakta forhillanden som kan medfora jav och att bedriva arbetet sa
att enskilda i s& stor utstrickning som mgjligt far information och far
sina synpunkter beaktade. Det rér sig hdr om en del av vad som numera
brukar sammanfattas under begreppet god forvaltning.

Eftersom dessa principer ir gemensamma for all offentlig forvaltning,
utgor de eller borde utgora en naturlig utgdngspunke dven f6r kommu-
nernas arbete. Det méste ater understrykas att en mycket stor del av den
kommunala verksamheten ir lagstyrd i detalj och innefattar myndig-
hetsutévning mot enskilda enligt specialforfattningar.

Nagon gemensam virdegrund f6r de kommunalanstillda motsvarande
den som numera finns for de statsanstillda finns dock inte tydligt
uttrycke."” Detta hindrar naturligtvis inte enskilda kommuner frin attsjilva
utarbeta en gemensam virdegrund, vilket mdnga kommuner ocksd gjort.

Goteborgs Stad har inte utarbetat nigon gemensam virdegrund, men
det finns ndgot som kallas for "stadens fyra gemensamma forhallnings-
sitt”. Dessa faststilldes i november 2009 och lyder enligt foljande:

Vi vet virt uppdrag och vem vi dir till for
Visitter gdteborgarnas behov och rittigheter i centrum. Likabehandlings-
principen ska gilla alla, oavsett bakgrund eller stadsdel.

Vi bryr oss
Visitter oss in i gdteborgarens livssituation och engagerar oss i goteborgaren
och vart uppdrag. Vi tar ansvar {6r det vi gor.

Vi arbetar tillsammans

Minniskan har manga olika behov och rittigheter. Det kriver helhetssyn.
For att svara mot helheten pé bista sitt samarbetar och samverkar vi i och
utanfor staden. Och sjilvklart dr de vi ér till for med och samskapar.

101 Forum fér frimjande av virdegrundsarbetet i statsforvaltningen, regeringsbeslut
2012-12-20, S2012/9080/ESA

102 Riksrevisionen 2013, sid.12

103 Den gemensamma virdegrunden for de statsanstillda, Kompetensridet fr

utveckling i staten 2012
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Vi tinker nytt

Sambhillet och minniskorna forindras. Vara etablerade 16sningar ricker
inte alltid till. Darfor dr ueveckling en stindig narvarande fraga i verksam-
heten. Nytinkande kriver 6ppenhet och utrymme f6r olikheter.

De fyra f6rhéllningssitten ska anpassas och konkretiseras till den egna
verksamheten, och detdr ledningen i varje forvaltning/enhet som ansvarar
for att sa sker.

[ stadsrevisionens grundldggande granskning av nimnder ingér en
del som ror etik och virderingar. Denna del av granskningen avser att
identifiera om forvaltningsledningen aktivt arbetar med virderingsstyr-
ning som ett sitt att ange tonen i organisationen och péverka kontroll-
medvetenheten hos de anstillda. Stadsrevisionens generella bedomning
dr att chefer ute i forvaltningarna kan bli betydligt bittre pa att styra
med virderingar och att arbeta med virdegrunder. Det dr enligt stads-
revisionen en friga om ledarskap som det finns anledning att forsoka
forbittra.

Som en del i stadens handlingsplan for férstirkt intern kontroll och
oppenhet ingar att ett forslag till kommungemensam kod kring etik och
moral ska tas fram. Arbetet med framtagandet av koden pagar och ett
tjansteutlaitande kommer enligt projektledaren att inom kort att ver-
limnas till kommunstyrelsen. Det férslag som kommer att 6verlimnas
till kommunstyrelsen utgar i korthet frin den virdegrund som finns
avspeglad i internationella konventioner om minskliga rittigheter, grund-
lagen och delokala styrdokument, som till exempel kommunfullmikriges
budget. Dirtill ska de gemensamma férhéllningssitten tillsammans med
stadens andra riktlinjer och policies utgora de etiska koder vilka reglerar
de anstilldas beteende i vardagen.

Det aterstar att se om detta arbete kommer att resultera i dokument
som ocksa ger ett tydligt uttryck for de gemensamma virden for offentlig
forvaltning som hir har berdrts.

De anstidllda

De flesta offentliganstillda 4r i dag anstillda i kommun eller landsting,.
Kommunen som arbetsgivare foljer de allminna arbetsrittsliga regel-
systemen, frimst lagen om anstillningsskydd, LAS, och forhéllandet
mellan kommunen och de anstillda regleras av de olika kollektivavtalen.
Huvudéverenskommelsen om 16n och allminna anstillningsvillkor
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(HOK) innehaller de allminna villkoren fér [6ner och anstillningsvillkor
for de anstillda i kommuner och landsting. HOK kompletteras av AB
(Allminna Bestimmelser).

[ kommunallagen finns mycket fa regler som ger en antydan om att
kommunerna har en stor tjinstemannaorganisation. Av kommunallagen
framgidr att politiska sekreterare kan anstillas och att beslutsfattande,
som vi tidigare belyst, kan delegeras till anstillda. Men vilka olika roller
de anstillda kan ha i organisationen framgar inte. Tjinsteminnen har
numera i motsats till de statligt anstéllda ingen lagstadgad ritt att reser-
vera sig mot beslut eller anteckna avvikande mening'*.

Det ir en aspekt av den kommunala sjilvstyrelsen att kommunerna
sjilva avgor hur tjinstemannaorganisationen ska utformas. Men det
framstar inte som sdrskilt tidsenligt och realistiskt att framstilla kommunal
verksamhet som styrd av fértroendevalda utan stéd av en mycket omfat-
tande forvaltning. Synen pé det demokratiska uppdraget och pa den
kommunala sjilvstyrelsen blir ganska verklighetsfrimmande, om man
inte inkluderar de fortroendevaldas centrala uppgift att ta ansvar for och
leda forvaltningen.

Atttjanstemidnnen pé dettasitt har en undanskymd stillning i lagstift-
ningen kan ocksé bidra till att deras viktiga arbete att bereda och verkstilla
de kommunala uppdragen inte far tillricklig uppmiarksamhet och att
uppsikten éver den kommunala forvaltningen lider av en viss otydlighet,
nir det géller ansvarstordelningen. En utredning som ska gora en Gversyn av
kommunallagen har enligt sina direktiv bland annat till uppgift att se over
fragan om tjansteminnens stillning i den kommunala forvaltningen.'”

Rekryteringsforfarande och anstaliningsbeslut

Vid kommunala anstillningsbeslut maste kommunen f6lja de principer
som enligt grundlagen giller all offentlig férvaltningsverksamhet,
nimligen att opartiskhet och saklighet ska iakttas och att allas likhet
infor lagen ska beaktas (1 kap. 9 § RF). Diremot finns for kommunala
anstillningar inte det sirskilda krav i regeringsformen som anger att
anstillningsbeslut ska utga frin sakliga grunder sisom sdkandes fortjianst
och skicklighet. Detta krav vid statlig anstillning upprepas i LOA, dir
det tillfogas att skickligheten ska viga tyngst vid meritvirdering och
rekryteringsbeslut.

104 Dalman med flera 2011, sid. 308
105 Dir. 2012:105 En kommunallag for framtiden
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Kommunerna har alltsd en storre handlingsfrihet dn en statlig
myndighet vid rekrytering, men det innebir inte att besluten kan fattas
godtyckligt. Kommunala anstillningsbeslut kan 6verklagas av varje
kommunmedlem genom sé kallad laglighetsprévning. Den prévningen
ar dock begrinsad i jimforelse med statliga beslut, som kan 6verklagas
med forvaltningsbesvir och dirmed fir en mer ingdende rittslig provning.
Laglighetsprovningen kan endast utnyttjas av varje kommunmedlem,
vilket i anstillningsirenden kan innebira att vissa sokande inte har
mojlighet att klaga. Domstolen kan endast upphiva ett anstéllningsbe-
slut om det 4r olagligt, men diremot inte férordna en annan sékande.

I Goteborgs Stad med cirka 48 600 anstillda pdgar naturligtvis
stindigt ett stort antal rekryteringsprocesser. Den rekryterande chefen
har det fulla ansvaret for hela rekryteringsprocessen, allt ifran det att ett
resurs-/kompetensbehov har identifierats tills det att en ny medarbetare
ar pa plats. Det fraimsta stodet f6r chefen i rekryteringsarbetet finns att
himta pé stadens hemsida. Hir finns en modell 6ver rekryteringsprocessen
samt ldnkar till de stoddokument och checklistor som finns knutna till
processen. Arbetssittet i rekryteringsprocessen syftar till att rekrytera
ritt kompetens pa ett professionellt och kommunikativt sitt.

Stéddokumenten ir i korthet foljande:
* Budget Rekrytering — i stadens budget finns prioriterade mal
uppsatta for rekryteringen

* Styrdokument — jamstilldhet, ledarskapsidé och personalidé

o Samverkan Goteborg — ett lokalt kollektivavtal igenom vilket
formella rittigheter och skyldigheter enligt MBL och AML hanteras.

* Diskrimineringslagen
* Testpolicy urval — riktlinjer for testanvindning vid urval och
utveckling inom personal och ledarskapsomrédet

* Rekryteringsordning

* Checklista facklig samverkan.

Rekryteringsprocessens fyra grundsteg dr behovsanalys fore rekrytering,
utformarekryteringsunderlag, urval kandidater och bedom och anstill kandidat.
For samtliga steg finns noggranna instruktioner om processens ging
samt ettantal mallar och checklistor till hjilp f6r den rekryterande chefen.
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Noteras kan att steget utforma rekryteringsunderlag bland annat
innehéller momentet att ta fram en kravprofil. Det finns saledes ingen
standardkravprofil i staden utan det dr en del av rekryteringsprocessen
som chefen ansvarar for att ta fram.

Utover rekryteringsprocessen och de tillhérande dokumenten har
varje stor forvaltning och bolagen egna personalavdelningar som ir ett
stod for den rekryterande chefen. Vad giller de sma férvaltningarna
kanske de delar pa en sidan funktion eller si har de en administrativ
chef som dven ir personalchef. Personalstrategiska avdelningen triffar
stadens personalchefer var 6:e vecka. D4 diskuteras bland annat om
processerna dr anvindbara, om ndgot behdver dndras eller forbattras osv.
Dessutom finns det brukarrdd som ocksa for en dialog med personal-
strategiska avdelningen.'®

Personalstrategiska avdelningen ska dven i dvrigt vara ett stod for den
rekryterande chefen. Enligt vad som framgér av rekryteringsprocessen
ansvarar avdelningen for att sikerstilla kvaliteten pi annonsens innehall,
att kontrollera att drendena avslutas pa ritt sitt och att tackbrev gar ut
till de som soke tjdnsten, att se till att den rekryterande chefen har ritt
kompetens for rekryteringsarbetet och att sikerstilla att hinsyn tagits
till rekryteringsordningen innan annonsen liggs ut.

Vad giller anvindande av konsulter sa dr det enligt uppgift ovanligt
att konsulter anvinds vid rekryteringar inom organisationen. Det fore-
kommer dock att konsulter anvinds nir rekrytering ska ske till de hogsta
chefsposternaeller i andra fall dir man inte annonserar utan ber konsulten
leta upp limpliga kandidater att foresld. Det forekommer ocksé att
konsulter anvinds for att hitta tillfilliga l6sningar.

Vad avser rekrytering av forvaltningschefer ar nimndens presidium
ansvarigt. Vid rekryteringen ska rekryteringsprocessen foljas precis som
vid andra rekryteringar. Om nimnden behover hjilp med detsista urvalet
kan den ta hjilp av Center f6r LedarUtveckling (CLU). CLU har som
uppgift att vara ett stod for férvaltningar och bolag nir det giller iden-
tifiering, utveckling och rekrytering av stadens chefer. CLU kan ocksa
medverka i andra delar av rekryteringsprocessen, exempelvis uppritta en
kravprofil, genomf6ra olika typer av tester, referenstagning och intervjuer.
Forattbista vid urvalet gor CLU noggranna bedémningar av kandidaterna
och limnar sedan en rekommendation till nimnden vem av kandidaterna

106 Informationen limnad av Lisskulla Lindstrom, chef for personalstrategiska
avdelningen.
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man anser passar bist for tjansten. Nimnden bestimmer sedan vem det
blir och ir pd intet sitt bunden av vad CLU rekommenderar.

Vid rekryteringen ska chefen ta hinsyn till stadens rekryteringsord-
ning. Rekryteringsordningen anger i vilken ordning olika kategorier och
behov ska beaktas, innan intern frivillig rorlighet i Goteborgs Stad eller
extern rekrytering kan komma i friga. Extern rekrytering fir enligt
rekryteringsordningen endast ske nir det dr uppenbart att rekrytering
inte kan ske pa annat sitt utifrin den beslutade ordningen.

1. Omplacering
Enligt 7 § 2 stycket LAS

2. Stadigvarande forflyttning
Enligt ABS§ 6

3. Deltidsanstilldas 6nskemal om hogre sysselsdttningsgrad

Enligt AB§ 5 och25a§ LAS

4. Foretradesritt till ateranstillning
Enligt 25 § LAS och AB § 35

5. Intern frivillig rérlighet inom Géteborgs Stad

6. Extern rekrytering

[ rekryteringsordningen framgér foljande:

"Att folja rekryteringsordningen dr ett gemensamt ansvar som syftar
till att sikerstilla att lagar och kollektivavtal samt stadens arbetssitt
efterlevs. Det dr ocksd nddvindigt att rekryteringsordningen foljs for
att stadens politiska mal i olika avseenden skall kunna uppnas, till
exempel vad giller att verka for heltidsanstillningar och anstillnings-
trygghet. Rekryteringsordningen ir vidare avgérande for att olika
arbetsgivaransvar skall kunna uppfyllas sisom till exempel arbets-
givarens rehabiliteringsskyldighet.”

Kommunerna hari jimforelse med de statliga arbetsgivarna stérre hand-
lingsfrihet vid rekryteringar. Men att rekryteringarna sker med inriktning
paattvilja medarbetare efter skicklighet och bortse frin ovidkommande
hinsyn vid rekryteringen dr viktigt utifrin perspektivet att stadens forvalt-
ning ska fungera pd bista sett, utan makemissbruk eller vinskaps-

korruption. '

107 Se Dahlstrom, Lapuente och Teorell 2012
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[ Goteborg forefaller det inte finnas rutiner for att granska om till-
sittningarna gar rict till i dessa avseenden. Instruktionerna om att i det
lingsta undvika extern rekrytering kan ocksa medféra en olycklig
slutenhet och en intvind organisationskultur.

Bisysslor

Med bisyssla avses varje anstillning, uppdrag eller annan verksamhet
som en anstilld har vid sidan om sin huvudanstillning. Offentligt
anstillda far inte ha bisysslor som kan rubba fértroendet for deras opar-
tiskhet eller som kan skada myndighetens anseende, sé kallade fortro-
endeskadliga bisysslor.

Férbudet mot fortroendeskadliga bisysslor regleras i 7 § LOA. For
bade statligt och kommunalt anstillda giller att arbetsgivaren ska infor-
mera arbetstagarna om vad som kan utgéra fortroendeskadlig bisyssla
och att arbetstagarna har en skyldighet att informera arbetsgivaren om
bisysslor. Om en fortroendeskadlig bisyssla konstateras, dr arbetsgivaren
skyldig att forbjuda den, om inte arbetstagaren frivilligt upphor med
bisysslan. Ett beslut om att forbjuda en bisyssla ska vara skriftligt och
forsett med en motivering. Att reglerna om bisysslor skulle omfatta inte
bara statligt anstillda utan ocksi arbetstagare hos kommuner och lands-
ting beslots av riksdagen ar 2001. Motivet anges i propositionen vara att
kommunala forvaltningar precis som statliga har uppgifter som innebir
mabke, tillsyn och kontroll och att allmidnhetens fortroende for kommunal
forvaltning 4r lika viktigt som vad giller statlig.'*®

En arbetstagare som bryter mot forbudet mot fortroendeskadliga
bisysslor kan drabbas av sedvanliga arbetsrittsliga pafoljder, sasom disci-
plinansvar eller uppsigning pa grund av personliga skil.

Arbetsgivaren kan ocksé forbjuda arbetstagare att ha bisysslor som
inverkar hindrande f6r arbetsuppgifterna eller som innebir verksamhet
som konkurrerar med arbetsgivarens, en s.k. arbetshindrande respektive
konkurrerande bisyssla. Detta foljer av Allmanna bestimmelser (AB) §
8 punkterna a-b. En och samma bisyssla kan vara att bedoma bade som
fortroendeskadlig och arbetshindrande eller konkurrerande.'”

For arbetstagare anstillda i kommunala bolag och som tillimpar
kommunala avtal giller avseende arbetshindrande respektive konkurre-
rande bisysslor samma regler som for arbetstagare anstillda i kommunen.

108  Prop. 2000/01:147 sid. 16
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For ovriga arbetstagare anstillda i kommunala bolag giller vad som
framgir av lag och eventuella kollektivavtal.

Vad giller fortroendeskadliga bisysslor giller 7 § LOA dven for
anstillda i kommunala bolag.

Arbetstagare dr enligt 7 b § LOA och AB § 8 skyldiga att péd arbets-
givarens begiran limna de uppgifter som behdvs for att arbetsgivaren
ska kunna bedéma arbetstagarens bisysslor. Uppgiftsskyldigheten
omfattar alla slags bisysslor.

[ en artikel i Ekonomisk Debatt har ett antal kommuners hantering
av bisysslor studerats. Undersokningen ger en mork bild. Det finns brister
avseende riktlinjer, information till de anstillda, rutiner f6r uppféljning
och dokumentation samt granskningar av anstilldas bisysslor.'"’

I Goteborgs Stad finns ingen gemensam policy angdende bisysslor
och bisysslerapportering. Det finns ingen centralt faststilld ordning
varken for hur bisysslor ska efterforskas eller f6r hur de ska rapporteras
och sammanstillas.

Enligt uppgift frin stadsrevisionen ir det forvaltningsledningarnas
ansvar att kontrollera att de anstillda inte har otillatna bisysslor. Normalt
sett bor forekomsten av bisysslor, enligt stadsrevisionen, efterforskas
under medarbetarsamtal.

For Géteborgs Stads bolag och deras anstillda giller olika kollektiv-
avtal. Poseidon har till exempel kollektivavtal med Fastighetsanstilldas
forbund, Unionen, Ledarna samt AiF (Akademikerférbunden inom
Fastigos avtalsomrade). [ avtalets § 3 mom?2 finns en reglering om konkur-
rens och bisyssla: "En arbetstagare fir inte utfora arbete eller direke eller
indirekt bedriva ekonomisk verksamhet for ett foretag, som konkurrerar
med arbetsgivaren. Arbetstagaren far inte heller dta sig uppdrag eller
bisyssla eller bedriva verksamhet, som kan inverka menligt pd hans arbete
i dnsten. Arbetstagare som bedriver eller avser att bedriva verksamhet
eller ata sig uppdrag eller bisyssla ska forst samrida med arbetsgivaren.”

Kontroll och transparens avseende de anstilldas bisysslor 4r en viktig
aspekt av korruptionsforebyggandet. Frigan dr ocksd viktig i ett vidare
perspektiv som giller medborgarnas fortroende och de offentliga orga-
nisationernas legitimitet. Den lagindring som skedde 4r 2001 har uppen-
barligen dnnu inte face tillrickligt genomslag i kommuner och landsting,
och vi kan konstatera att detta dven giller for Goteborg,

110  Erlingsson och Ohrvall 2013
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Juristrollen
En kommun har att ta stillning till en miangd fragor av juridisk art. Den
juridiska sakkunskapen i organisationen kan bland annat inverka pa hur
riktlinjer utformas och hur olika drenden hanteras. Darfor ar frigan om
juristernas roll i kommunens organisation viktig att studera, inte minst
di detsom hir giller en organisations formaga att forebygga och uppticka
oegentligheter.

Stadsledningskontorets juridiska avdelning ansvarar f6r samordningen
av Goteborgs Stads juridiska verksamhet samt att planera, genomfora
och folja upp kommunstyrelsen och kommunfullmiktiges samman-
traden. Forste stadsjuristen dr chef f6r avdelningen, vilken bestdr av fyra
enheter; diarium, juridiska enheten, KS/KF Sekretariat och ungdoms-
fullmaktige.

Diariet handligger inkommande post och e-post till Stadslednings-
kontoret, registrerar och fordelar drenden, svarar f6r kontakter med
media, forvaltningar, bolag och allminhet samt limnar ut allminna
handlingar. Diariet ansvarar dven f6r Goteborgs Stads anslagstavla.

KS/KF Sekretariat ir sekretariat for kommunstyrelsen, kommunfull-
miktige, valberedningen, arvodesberedningen och ungdomsfullmiktige.
Uppgifterna bestdr av att planera, genomféra och f6lja upp kommunsty-
relsens och kommunfullmiktiges ssmmantriden. KS/KF Sekretariatet
svarar dven for dessa uppgifter vid presidiedelegationens, valberedningens,
arvodesberedningens och ungdomsfullmiktiges moten. Handlidggare
vid sekretariatet ir dven sakkunniga i fragor gillande valberedning och
arvodesberedning. KS/KF Sekretariat administrerar dven borgerliga
vigslar och dr dessutom ansvarig for stadens forfattningssamling. KS/
KF Sekretariat svarar for att drendehantering och 6vrig service till
kommunstyrelse, fullmiktige, férvaltningar och bolag haller en hog
kvalitet. Gruppen stédjer Goteborgs kommunkoncern i kommunalricts-
liga frigor samt svarar for information till allmanhet och massmedia
angdende handlingar och beslut. P4 sekretariatet arbetar tvé bitridande
stadsjurister.

Juridiska enheten bistar Goteborgs kommunkoncern, det vill siga
den politiska ledningen, férvaltningarna samt de kommunala bolagen,
med juridiska tjinster. P denna enhet arbetar 11 stadsjurister.
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Enhetens fraimsta uppgifter ir att:
* Ge juridisk rddgivning till kommunstyrelsen, nimnder, forvale
ningar och kommunala bolag,.

* Vara en juridisk resurs i projekt, arbetsgrupper och drenden.

* Frimja rittsikerheten i den kommunala verksamheten och
forebygga juridiska tvister.

* Fungera som ombud och bitride vid tvisteférhandlingar och
processer.

» Tillhandahilla utbildningar inom olika rittsomraden.

* Bereda drenden for kommunstyrelsen och kommunfullmiktige.

Nagon storre skillnad mellan antalet anstillda jurister i Géteborgs Stad
jamfort med andra storre stader i Sverige forefaller det inte vara. Till
skillnad fran i de andra storstiderna har dock juristerna i Géteborg ett
intdkeskrav. Juridiska avdelningen har krav pa sig att debitera 3,2 miljoner
kr/ar. Detta gors genom vigslar, konsultuppdrag mot bolag och férvale-
ningar i staden, utbildningar fér anstillda i staden samt sekreteraruppdrag
i bolagsstyrelserna. Juridiska avdelningen har ett uppdrag att samordna
juridiken. Meningen ir att bolag och forvaltningar forst ska vinda sig
till juridiska avdelningen med fragor, i stillet for att anlita ndgon utom-
stdende, men det gors inte alltid sd. Det finns ett nytt ramavtal avseende
juristtjanster i staden.

Forste stadsjuristen sitter med i den verkstillande ledningen'" och
juridiska avdelningen deltar ocksa en gang per vecka i sa kallade in- och
utstyrningsmotet gillande kommunstyrelsen. Verkstillande ledningens
moten har till syfte att stodja stadsdirektdren i dennes beslutsfattande
och vid métena behandlas ledning och férdelning av arbete, verksam-
hetsplanering, budget, uppféljning och rapportering for férvaltningen,
utvecklingen av férvaltningens organisation och arbetssitt samt intern-
kontroll for forvaltningen. In- och utstyrningsmotet tillkom for drygt
ettdrsedan och dr en del av drendeprocessen/processledningen. Deltagare
ar representanter fran stadsledningskontorets olika avdelningar, diariet

111 TIverkstillande ledningen (VL) sitter stadsdirektoren, bitr. stadsdirektoren, tvd vice
stadsdirektorer, ekonomidirektdren, avdelningschefen for strategisk samordning,
personaldirektoren, kommunikationsdirektdren och administrativ chef. l:e
stadsjuristen dr adjungerad i VL for att vara juridiskt stod.
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samt sekretariatet. P4 motet gr man igenom vilka nya drenden som
kommit in och vilken avdelning som ska ansvara fér handliggningen.
Vidare identifieras vilka ytterligare kompetenser, juridisk eller annan,
som behovs i beredningen.

Det finns ingen rutin att alla tjinsteutlitanden''

ska ga via juridiska
avdelningen for juridisk granskning av sakinnehéllet innan det gir upp
till kommunfullmiktige eller kommunstyrelsen. Daremot gor KF/KS
Sekretariat (som ingdr i juridiska avdelningen) viss formaliagranskning.
Dessutom ir forste stadsjuristen regelmissigt med pd kommunstyrelsens
moten och tittar infor dessa pa de tjansteutlitanden som dr anmilda och
om dir dr nagra juridiska fragestillningar och hur de i sd fall har omhin-
dertagits pd juridiska avdelningen. Hirutdver forekommer det ocksa att
handliggare soker upp juridiska avdelningen och stimmer av juridiska
fragor.

Det dr hogst varierande hur mycket kontakt juridiska avdelningen
har med stadens bolag. En del bolag har avdelningen mycket kontakt
med, andra ingen alls. Vid speciella kriser dr det frimst forste stadsjuristen
som blir kontaktad, alternativt kontaktas juridiska avdelningen via stads-
direktoren. Cirka 50 procent av den juridiska avdelningens jobb hinfor
sig till stadsledningskontoret. Juridiska avdelningen ir generellt sett inte
involverad i personalfragor.

Enligtuppgift frin juridiska enheten har antalet frigor till avdelningen
angdende oegentligheter 6kat efter det som hint. Forste stadsjuristen ar
ocksa ute och informerar mycket om den nyligen antagna policyn mot
mutor. Det 4r inte ofta man far frigor om jiv eller bisysslor.

Juridiska avdelningens inblandning i det som hint efter tv-programmet
Uppdrag granskning har varit vildigt begrinsad da det nistan omgaende
uppstod en javsdiskussion, bland annat for att den ddvarande stadsjuristen
var sambo med Familjebostidders Vd. Juridiska avdelningen 4r diremot
inblandad i stadens handlingsplan for forstirke intern kontroll och
oppenhet, sirskilt vad giller arbetet med policies och riktlinjer. Flera av
de dokument som ska omarbetas har fordelats till juridiska avdelningen.
Man har till exempel ansvarat for att ta fram den nya policyn mot mutor.

Juridiska avdelningen har inget sirskilt nira samarbete med SKL,
men deltar i SKL:s utbildningar och kan dven ibland ridgdra med SKL:s

jurister.

112 Ett tjinsteutldtande ir den handling som gar upp till kommunstyrelsen eller
fullmiktige med beslutsunderlag och férslag till beslut.
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Ingen av de 6vriga kommuner vi besokt har tillimpat ett system med
interndebitering av juridisk rddgivning. Det gar inte att utesluta att ett
sadant system kan innebira att juridisk sakkunskap inte tillrickligt
efterfragas, trots att det kan finnas behov av den. Vidare 4r det av vike
for rittsenligheten i kommunal verksamhet att juridiska aspekter kommer
in tidigt i processen i stillet for att beaktas forst nir ngot gatt snett. Att
forste stadsjuristen tar del av tjansteutlatanden och deltar i kommunsty-
relsens moten dr forstas ett viktigt moment, men i en s pass komplex
organisation finns det behov av att sikerstilla en juristmedverkan dven
pa tidigare stadier under beredningen.

Upphandling

Kommun och stat
Den svenska offentliga sektorn képer varje ar varor, tjanster och entre-
prenader f6r uppskattningsvis 500 miljarder kronor. Staten, landstingen
och kommunerna koper allt ifran kontorsmaterial och kaffe till idrotts-
arenor, sjukvard och gjdnster. Detta fir en stor paverkan pa samhillse-
konomin. For att ta tillvara konkurrensen pad marknaden och hushalla
med skattemedlen maste offentliga myndigheter folja vissa bestimmelser
nir de handlar.

Med offentlig upphandling avses de atgirder som en upphandlande
myndighet vidtar i samband med att den anskaffar (till exempel kdper,
leasar, hyr eller byteshandlar) varor, tjinster eller byggentreprenader.
Offentlig upphandling regleras i forsta hand av lagen om offentlig
upphandling (LOU) samt lagen om upphandling inom omrédena vatten,
energi, transporter och posttjinster (LUF). Dessalagar tridde i kraft den
1 januari 2008 och ersatte dd den dldre lagen om offentlig upphandling
(lag 1992:1528). Den 15 juli 2010 inférdes omfattande dndringar i LOU
och LUF bland annat med anledning av att det s kallade dndrings-
direktivet (2007/66/EG) avseende rittsmedel inforlivades i svensk ritt.

Regelverket for offentlig upphandling bygger pi EU-direktiv. Grund-
principerna som genomsyrar reglerna bygger pa objektivitet och 6ppenhet.
Myndigheterna ska enligt reglerna vara sakliga och vilja leverantor med
hinsyn enbart till det som kdps. Andra hinsyn, som lojalitet mot det
egna landets leverantorer eller tidigare leverantorer fir inte forekomma.
Valet av leverantér ska ske pd affirsmissig grund och avgoras av vilken
leverantor som erbjuder den bésta varan/tjdnsten till de bista villkoren.
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Reglerna syftar till att ge alla leverantdrer oavsett nationellt ursprung
mojlighet att tdvla pd samma villkor i varje upphandling.

De som ska f6lja bestimmelserna i LOU ar upphandlande myndigheter.
Med upphandlande myndighet avses enligt 2 kap. 19 § LOU statliga
och kommunala myndigheter. Enligt samma bestimmelse ska med
myndighet jimstillas beslutande férsamlingar i kommuner och landsting,
offentligt styrda organ samt sammanslutningar av en eller flera myndig-
heter, beslutande férsamlingar eller sammanslutningar av ett eller flera
offentligt styrda organ.

Med offentligt styrda organ avses enligt 2 kap. 12 § LOU sidana bolag,
foreningar, deldgarforvaltningar, sirskilt bildade samfillighetsforeningar
och stiftelser som tillgodoser behov i det allmidnnas intresse, under férut-
sittningatt behovet inte dr av industriell eller kommersiell karakeir, och:

1. som till storsta delen dr finansierade av staten, en kommun, ett lands-
ting eller en upphandlande myndighet,

2. vars verksamhet star under kontroll av staten, en kommun, ett lands-

ting eller en upphandlande myndighet, eller

3. i vars styrelse eller motsvarande ledningsorgan mer 4n halva antalet
ledaméter ar utsedda av staten, en kommun, ett landsting eller en

upphandlande myndighet.

Offentlig upphandling i Géteborgs Stad

De flesta svenska kommuner, kanske alla, har ndgon typ av samordning
vad giller kommunens offentliga upphandlingar. En vanlig ordning dr
att det pé stadsledningskontoret finns en upphandlingsenhet som har i
uppdrag att upphandla kommunens ramavtal och bistd kommunens
forvaltningar och bolag vid upphandlingar.

Goteborgs Stad har sedan 1993 i stillet organiserat sina upphandlingar
iettavstaden heligtbolag, Goteborgs Stads Upphandlings AB (Upphand-
lingsbolaget). Innan Upphandlingsbolaget bildades fanns i Géteborgs
Stad en inkpskommitté med uppdrag att géra ramavtal/avropsavtal for
varor och tjdnster som svarade for en inkdpsvolym upp till 1 000 Mkr
om dret. 1993 fanns cirka 300 upphandlade ramavtal.

Vid tiden for bildandet av Upphandlingsbolaget fanns en allmin
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uppfattning om att bolagsformen ur ett styrningsperspektiv var klart
overligsen nimndformen. Detta aterspeglar sig dven i de motiv for bolags-
bildningen som framgar av tjansteutlatandet infor bildandet. Av detta
framgir att bolagsformen anses passa bist till forslaget i dess helhet med
affirsmissighet, bestilla- utforakoncept och prestationsersittningar.
Vidare framfors att "[bJolagsbildning ger 6kad tydlighet och fortroende
i forhillandet till niringslivet da dess form och spelregler ar vilkinda.
Bolagsformen viljs for att ge organisationen en affirsmissig profil, for
okad aktionsradie och handlingskraft i avtalsslutande situationer. Krav
pa hog integritet och avgrinsning uppfylls™'*.

Enligt Upphandlingsbolagets dgardirektiv, som nyligen uppdaterats,
ir syftet med dgandet av bolaget att genomfora upphandlingar sa att
stadens verksamheter erhaller varor och tjanster med ritt kvalitet till ritt
pris samtatt frimja en god konkurrens. Bolaget ir Stadens inkdpscentral
med ett huvudansvar f6r samordnad upphandling av varor och tjdnster.
Enligt dgardirektivet ska samordnad upphandling genomforas inom de
omriden dir det finns gemensamma behov. Vilka omriden som ska
omfattas ska beslutas av Géteborgs kommunstyrelse eller av styrelsen i
Goteborgs Stads Upphandlings AB utifrin angeldgenhet och visentlighet.

Av idgardirektivet framgir vidare att bolaget ska vara stadens
expertorgan och leda utvecklingen inom upphandlingsomradet och att
det utover sitt grunduppdrag ska ha en stédjande och konsultativ roll i
forhallande till stadens forvaltningar och bolag. Bolagets agerande pa
marknaden ska enligt dgardirektivet priglas av lingsiktigt affirsmissighet
och leda till en marknadssituation som priglas av uthallighet och vil
fungerande konkurrens.

En nyhetidet nyaidgardirektivet dr att bolaget vid behov ska gora uppfolj-
ningar av ramavtalstroheten och av Stadens samlade inkép och upphand-
lingar samt rapportera resultatet av uppfoljningarna till Kommunstyrelsen.

Upphandlingsbolagets kunder ir Goteborgs stads samtliga forvalt-
ningar och bolag, foreningar och stiftelser dir Goteborgs Stad dr forval-
tare eller, direkt eller indireke, utser en majoritet av styrelsen eller motsva-
rande. For bolagets kunder inom Géteborgs Stad ska bolagets verksamhet
finansieras av provisionsintikter pi maximalt 1 procent pa gjorda inkop
under ramavtal, efter 6verenskommelse om resursabonnemang, eller av
ersittning for utférda uppdrag. For ovriga kunder beslutar bolagets
styrelse om pris for utforda tjdnster.
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Goteborgs Stads inkopsprocess illustreras av Upphandlingsbolaget pa
foljande sitt:
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Ramavtal finns inom ménga omraden och finns det ramavtal ska dessa
alltid anvindas. Nir den vara eller tjanst som ska anskaffas inte finns
upphandlad genom ramavtal och ir verksamhetsspecifik méste varan
eller tjinsten upphandlas i enlighet med gillande lagstiftning av den
verksamhet som anskaffar varan eller tjansten. Finns inte kompetens
inom verksamheten ska specialistkompetens anlitas. Enligt riktlinjerna
ska Upphandlingsbolaget i forsta hand tillfragas.

Goteborgs Stad har den 11 oktober 2012 fastslagit en kommun-

gemensam policy f6r upphandling och inkép i dokumentet "Policy och
riktlinje for upphandling och inkop inom Géteborgs Stad”.

Kommunen som offentligrattslig aktér under lagarna
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Goteborgs Stads policy for upphandling och inkop lyder enligt foljande:

* All anskaffning av varor, tjinster och entreprenader ska baseras pa en
helhetssyn dir Stadens gemensamma bista har foretride framfor
enskild verksamhets intresse.

* De upphandlade ramavtalen ska anvindas i forsta hand.
* Direktupphandlingar ska genomforas sa att konkurrensen tillvaratas.

* Skilen till en direktupphandling och hur den har genomforts ska

dokumenteras av den som ansvarar f6r upphandlingen.

* Krav pa miljohinsyn ska vara en naturlig del i all upphandlings- och
inkdpsverksamhet som utfors av Staden.

* Vid all upphandlings- och inkopsverksamhet ska relevanta sociala
och etiska krav stillas.

* For alla upphandlingar som avser tjinster eller entreprenader ska en
antidiskrimineringsklausul inféras som sirskilt kontrakesvillkor i
forfragningsunderlaget och avtalet.

Policyn och riktlinjerna omfattar Goteborgs Stads samtliga férvaltningar
och de bolag, foreningar och stiftelser dir Géteborgs Stad ir forvaltare
eller, direkt eller indirekt, utser en majoritet av styrelsen eller motsvarande.
De giller all upphandling och alla inkép av varor, tjanster och entrepre-
nader for Staden.

I samband med att "Policy och riktlinje for upphandling och inkép
inom Goteborgs Stad” fastslogs upphérde det tidigare dokumentet
"Inképs- och upphandlingspolicy for Goteborgs Stad jaimte kommen-
tarer’, som i sin tur hade antagits hosten 2004, att gilla.

Av sirskilt intresse 4r att det i det gamla dokumentet stadgas ett ansvar
for nimnder och styrelser att faststilla egna inkdps- och upphandlings-
riktlinjer for verksamheten. Siledes aterigen ett tydligt exempel pa att
kommungemensamma riktlinjer tidigare inte efterstrivats. Denna skriv-
ning dr borttagen i den nya policyn som i stillet tydligt markerar att den
omfattar hela staden. Den nya policyn och riktlinjerna dr dessutom
betydligt mer detaljerade, bade vad giller sjilva syftet och de konkreti-
serande riktlinjerna som finns till stdd for tillimparen. Att de upphand-
lade ramavtalen ska anvindas i férsta hand framgar av bade det gamla
och det nya dokumentet.
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Stadsrevisionens uppféljning

Stadsrevisionen har [opande under aren f6ljt stadens inkdps- och upphand-
lingsverksamhet. [ 2001 ars arsredogdrelse papekade Stadsrevisionen att
en viktig slutsats frdn revisionens granskningar dr att det foreligger ett
betydande utvecklingsbehov pd upphandlingsomradet och att brister i
foljsamhet mot LOU gar att identifiera i samtliga granskade upphand-
lingar. Stadsrevisionen konstaterade att bristen pa stdd i form av riktlinjer,
rutiner och handlingsplaner dr pataglig och att det forelag ett behov av
professionellt juridiskt och affirsmissigt stod for att genomfora upphand-
lingar.

2002 fick stadsrevisionen kommunfullmiktiges uppdrag att gora en
oversyn av hur gillande upphandlingsrutiner fungerade och i vad man
rutinerna behovde forbittras. Resultatet presenterades i en rapport till
kommunfullmiktige hosten 2003."* T rapporten gavs en sammanfattande
bild av de erfarenheter och iakttagelser stadsrevisionen gjorde vid sina
granskningar under perioden 1996-2002. Ett genomgdende resultat i
granskningarna var att efterlevnaden av LOU varit ofullstindig och att
handliggningen av upphandlingsirendena inom Géteborgs Stads olika
enheter minga ganger visat allvarliga brister. Granskningarna visade till
exempel att forfrigningsunderlagen ofta hade betydande brister och att
anbudsutvirderingar varit ofullstindiga eller helt saknats. Vidare konsta-
terades i rapporten att LOU 4r svér att tillimpa och att det krivs tydliga
och funktionella riktlinjer och hanteringsrutiner pd enheterna som
hanterar upphandlingsfrigor. Dock konstaterades att sadana ofta saknades
eller uppvisade stora brister. Vidare patalades att bestillarkompetensen
var bristande pd manga hall, vilket bland annat férklarades med att
upphandlingsfragor hade forhillandevis lag status i flera av stadens
nimnder och bolag och att upphandlingsverksamhet inte prioriterats
nir ekonomin i en nimnd eller ett bolag hade blivit anstringd.
Stadsrevisionen konstaterade dock att det trots de brister man funnit
fanns en god kunskap om offentlig upphandling inom koncernen. Skill-
naderna mellan enheterna var emellertid stora.

[ stadsrevisionens drsredogorelse 2005 framgar att revisionen det dret
belyste f6ljsamheten mot de ramavtal som tecknats av Upphandlings-
bolaget pad omridena nyttjande av konferensanliggning och inkéop av
kontorsinredning. Resultatet visade pa en betydande variation mellan

114 Revisionsrapport; Upphandlingsrutiner och riktlinjer — tillimpning och
forbittringsméjligheter.
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olika enheter, men stadsrevisionen konstaterade att avtalstroheten kunde
och borde 6ka. Stadsrevisionen tryckte bland annat pé vikten av att
berdrda ledare och medarbetare har kunskap om aktuella ramavtal samt
framhaller vikten av att respekt f6r tecknade ramavtal genomsyrar
inkdpsverksamheten i alla stadens nimnder och bolag for att de fordelar
en samordnad upphandling kan ge ska kunna fa fullt genomslag.

[ drsredogorelsen 2007 granskades avtalstroheten inom omréidet
tekniska konsulttjinster inom el och VVS. Stadsrevisionen konstaterade
att granskningen visat att det dr vanligt att avsteg gors fran ramavtal
utan tillrickliga forklaringar till avvikelserna.

12010 érs arsredogorelse konstaterades att misstankar om oegentlig-
heter uppmirksammats i Goteborgs Stad och att granskningen av verk-
samheterna haft fokus bland annat pa inkops- och upphandlingsrutiner.
Tre enheter fick kritik i form av ett pipekande.

De kommunala bolagens instéllning till LOU

Lagen om offentlig upphandling kommer ofta i fokus i debatter om
korruption och oegentligheter. Lagen ar ett uttryck f6r marknadisering
med syftet att befrimja konkurrens pa lika villkor.

Under 1990-talet och bérjan av 2000-talet ansag en del av de kommu-
nala bolagen i Géteborg att de inte behovde f6lja lagen om offentlig
upphandling dé de inte ansag sig vara upphandlande enheter i den mening
som avsdgs i den da gillande lagen (1992:1528) om offentlig upphandling
(i fortssittningen dldre LOU).

Nimnden for offentlig upphandling (NOU) utévade, med stéd av 7
kap 9 § dldre LOU tillsyn &ver den offentliga upphandlingen. (NOU:s
verksamhet Gverfordes till Konkurrensverket den 1 september 2007).
Som ett led i sitt tillsynsarbete utredde NOU i en rapport i juni 2000'"°
hur de kommun- och landstingsigda bolagen tillimpade lagstiftningen
om offentlig upphandling. NOU granskade i rapporten bolag som under
1997 till minst hilften dgdes av en eller flera kommuner eller landsting,
vilket var 1 274 bolag. Av dessa var det 48 bolag som aldrig besvarade
NOU:s fragor. | slutrapporten framgar att sammanlagt 53 bolag, varav
18 kommunala bolag i Géteborg, inte ansag sig vara upphandlande
enheter. Vidare framgér av rapporten att kommunstyrelsen i Goteborg,
paforfragan frain NOU, uppgivit att kommunstyrelsen stodde sina bolag
ideras uppfattning att de inte omfattades av LOU. Detta kan fortydligas

115 Upphandling i kommun- och landstingsigda bolag, NOU:s diarienr 248/98-29



med att vad kommunstyrelsen gjorde var att i ett yttrande till NOU
podngtera att ansvaret for att beddma om ett av Géteborgs kommun dgt
bolag var upphandlande enhet lag pa bolagets ledning och att fragan om
bolagets bedémning var korrekt i sista hand skulle provas av domstol.
Kommunstyrelsen anforde dven att man fann bolagens motiveringar till
sina stillningstaganden vilgrundade, men att detslutliga svaret pa fragan
om man stddde bolagen i deras uppfattning endast kunde ges efter prov-
ning i domstol.""® Under granskningskommissionens arbete har det vid
flera tillfillen framkommit att den allmidnna uppfattningen varit att de
bolag som inte ansett sigomfattas av LOU tidigare haft kommunstyrelsens
stdd for denna uppfattning.

[ ett senare drende'” utredde NOU huruvida kommunala bostads-
foretag dr upphandlande enheter i den mening som avsigs i dldre LOU.
[ drendet framkom att Framtidenkoncernen i Géteborg menade att varken
Framtiden eller dotterbolagen utgjorde upphandlande enheter enligt
LOU medan NOU var av motsatt uppfattning.

Att bolagens instillning till LOU varit ifragasatt framgar dven av
stadsrevisionens rapporter. 1 2001 ars arsredogorelse skrev stadsrevisionen
"Goteborgs Stads namnder dr upphandlande enheter enligt definitionen
i LOU. Nir det giller de kommunala bolagens stillning som upphand-
lande enheter konstaterades att rittsldget var oklart, och bolagens egna
uppfattningar skiljer sig at. Stadsrevisionen menade att oklarheterna
skapar forvirring och styrningsproblem inom upphandlingen. Det var
dirfor angeldget att frigan om upphandlande enhet ytterligare utreds s
att de kommunala bolagens stillning tydligare klargdrs”. Noteras kan
att stadsrevisionen inte tog ndgon egen stillning i frigan, men patalade
betydelsen av ett klargérande. Nir stadsrevisionen i sin drsredogorelse
2009 kommenterade Higabs och Alvstranden Utveckling AB:s instillning
att bolagen inte omfattas av LOU gjorde man det med lite storre skirpa:
"Detta forhillningssitt dr enligt stadsrevisionen forenat med risker som
kan leda till skada savil ekonomiskt som for bolagets varumarke”.

Framtidskoncernen och flera andra av Géteborgs Stads bolag har
hallit fast vid sin instdllning till LOU in i det lingsta. Forst den 5 oktober
2010 beslutade Framtidskoncernens styrelse att samtliga bolag inom
koncernen ska félja LOU och att det beslutet skulle f6ljas av beslut i
respektive dotterbolags styrelse. Av Géteborgs Stads bolag dr det idag,

116 Géoteborgs kommunstyrelse Dnr 1229/98
117 Diarienr 2003/0306-29, 2003/0307-0310-29, 2004/0075-29
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enligt uppgift, bara Liseberg AB som vidhaller uppfattningen att bolaget
inte omfattas av LOU.

Uppfdljning, utvardering, intern kontroll

Enligt kommunallagen har varje styrelse och nimnd skyldighetatt "inom
sitt omrade se till att den interna kontrollen ir tillricklig samt att verk-
samheten bedrivs pé ett i 6vrigt tillfredsstillande sitt”. Intern kontroll
dringetentydigt begrepp och det finns ingen enkel definition av begreppet.

Géoteborgs Stad beskrev varen 2011 i sin handlingsplan for intern
kontroll och 6ppenhet intern kontroll pa foljande sitt: "Intern kontroll
handlar om tydlighet, ordning och reda. Att de regler och riktlinjer som
finns f6ljs, och att mojliga risker identifieras, bedéms och forebyggs.”
Enligt stadsrevisionen betecknar intern kontroll en rad olika aktiviteter,
processer och rutiner som kan vara helt olika till sitt konkreta innehall
beroende pi verksamhetens karaktir. Intern kontroll innefattar enligt
stadsrevisionen ansvar och befogenheter, organisation, redovisnings-
system och administrativa rutiner. Det handlar om minniskorna i en
organisation och ir ocksa en friga om ledarskap.'®

Stadsrevisionen konstaterade i sitt senaste mal- och inriktningsdoku-
ment'”? att intern kontroll tidigare i férsta hand inneburit en relativt
avgrinsad kontrollaktivitet, i syfte att sikerstilla korrekt hantering inom
redovisningsomrédet eller inom det finansiella omradet. Numera har
begreppet i stillet kommit att innefatta i princip all verksamhet en orga-
nisation dgnar sig at.

Goteborgs Stad har ett styrande dokument som heter "Riktlinjer fr
intern kontroll inom Géteborgs Stad”, vilket faststilldes av kommun-
fullmaktige i mars 2009. Riktlinjerna fr intern kontroll beskriver ansvars-
fordelning, vad som ska uppnas med den interna kontrollen samt vad
som ska utforas. De ska lisas och behandlas tillsamman med "Riktlinjer
for budget och uppféljning’”.

[ riktlinjerna anges att intern kontroll syftar till att sikerstilla att
Goteborgs Stad och dess nimnder samt de majoritetsigda bolagens
styrelser uppritthaller en intern kontroll f6r att i rimlig grad uppnd att
tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m. f6ljs, att tillforlitlig finan-
siell rapportering och information om verksamheten sikerstills samt att
eliminera eller uppticka allvarliga fel och brister. Rimlig grad av sikerhet

118 Stadsrevisionens revisionsrapport: Perspektiv pd intern kontroll 2009, sid. 6
119 Mal och inriktning 2013-2015, sid. 3
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innebir enligt riktlinjernas tillimpningsanvisningar att nimnder/styrelser
vid utformning av rutiner ska gora en bedémning av kontrollkostnaden
i forhallande till kontrollnyttan. Vid bedémningen av kontrollnyttan
ska inte endast ekonomiska faktorer vigas in utan dven vikten av att
uppritthalla fortroendet for verksamheten hos olika intressenter.
Kommunstyrelsen har det vergripande ansvaret for att se till att det
finns en god intern kontroll. Kommunstyrelsen ska utvirdera stadens
samlade system f6r intern kontroll, och om forbattringar behovs, foresla
sidana. Nimnden/bolagsstyrelsen har ansvaret f6r den interna kontrollen
inom respektive verksamhetsomréide. Varje enskild nimnd/bolagsstyrelse
ska utifran riktlinjerna f6r intern kontroll uppritta en organisation for
den interna kontrollen samt se till att regler och anvisningar antas for
den interna kontrollen. Det dr vidare nimndens uppgift att som grund
for planering, prioritering och uppf6ljning av internkontrollarbetet gora
en risk- och visentlighetsanalys. Riskanalysen ska goras utifrin de mal
som dr uppsatta for verksamheten. Riskerna ska identifieras och sedan
virderas utifrin sannolikheten att de ska intriffa samt vilka konsekvenser
det skulle fa for verksamhetens mojligheter att nd uppsatta mal. Vid
analysen ska dven kontrollkostnaden vigas mot kontrollnyttan. I december
varje ar ska nimnden/bolagsstyrelsen, med risk- och visentlighetsanalysen
som grund, anta en intern kontrollplan som ska gilla for det kommande
verksamhetsdret. Enligt tillimpningsanvisningarna till Riktlinjer for
intern kontroll inom Géteborgs Stad ska kontrollplanen minst innehalla:

* Vilka rutiner och kontrollmoment som ska foljas upp

* Kontrollmoment — vad kontrollaktiviteten ska sikerstilla
* Vem som ansvarar for att utfora kontrollen

* Nir granskningen ska vara utford

* Hur kontrollen ska goras

* Hur rapporteringen ska ske

* Genomford risk- och visentlighetsbeddmning

Inom varje nimnd/styrelses verksamhetsomrade ar det férvaltningschefen
eller motsvarande som ansvarar for att leda arbetet med intern kontroll.
Han eller hon ska se till att konkreta regler och anvisningar dr utformade
sdatt god intern kontroll kan uppritthillas. Férvaltningschefen ska ocksa
l6pande rapportera till nimnden/styrelsen hur den interna kontrollen
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fungerar. Ute i organisationen ir det sedan i sin tur verksamhetschefer
pa olika nivaer som ska se till att de antagna reglerna och anvisningarna
foljs samt informera &vriga anstillda om dess innebord. Ovriga anstillda
ir skyldiga att folja de antagna reglerna och anvisningarna i sitt arbete.
Brister i den interna kontrollen ska enligt riktlinjerna omedelbart rappor-
teras till ndrmast 6verordnade eller den som nimnden/styrelsen utsett.
Uppféljning av den interna kontrollplanen ska genomforas och rappor-
teras till nimnden/styrelsen och forslag till atgirder ska limnas i de fall
kontrollen visar pé brister. Namnden/styrelsen ska sedan i samband med
drsrapportens upprittande rapportera resultatet frin uppfoljningen till
kommunstyrelsen och till Géteborgs Stads revisorer.

En intern kontrollplan ser helt olika ut beroende pa vilken verksamhet
detir friga om och vilka risker som finns i verksamheten. Intern kontroll
ir dessutom ett stindigt pigdende utvecklingsarbete och nagot som
forindras och utvecklas 6ver tid. Férutom att verksamheternas olikheter
paverkar kontrollplanernas innehall ir det ocksa, vad granskningskom-
missionen erfar efter att ha tagit del av ett antal exempel, sa att kvaliteten
pa kontrollplanerna varierar hogst patagligt.

Stadsrevisionen gor drligen en grundliggande granskning av nimnder
som syftar till act dversiktligt beddma om nimnderna ifraga har sett till
attden interna styrningen och kontrollen ir tillricklig. Respektive revisor
ska efter genomf6rd granskning ha en god uppfattning om hur enheten
och ledningsprocesserna dr organiserade och hur den interna styrningen
och kontrollen fungerar i praktiken. Att granska interna kontrollplaner
ar en del av stadsrevisionens grundliggande granskning. Enligt stads-
revisionen ska en intern kontrollplan innehilla:

A. Riskanalys

B. Verksamhetens mal

C. Prioriteringar

D. Hur kontrollen ska ga till
E. Uppfoljning

Attdet finns en faststilld intern kontrollplan dr dock inte detsamma som
att den interna kontrollen av verksamheten verkligen fungerar. Ett
problem som stadsrevisionen pétalat for granskningskommissionen ar
att beskrivningen av kontrollerna som ska goras inte alltid hinger ihop
med de riskbeddmningar som gors. Forvaltningarna/ bolagen identifierar
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risker men beskriver sedan inte kontroller som har biring pa de identi-
fierade riskerna.

Revisorerna avger i sina granskningar rekommendationer och kritik.
Rekommendationer avser omraden dir utveckling och forbittring bedéms
vara mojliga och riktas inte alltid till nimnden eller styrelsen i friga utan
kan framfras pa bolags- och férvaltningsniva.'”® Revisionskritik limnas
paomraden dir brister konstaterats och brukar graderas genom begreppen
pdpekande, erinran och anmdrkning'”' En anmirkningkan, nir det giller
nimnderna, limnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet, 9 kap.
17 § KL. Graden av kritik beror pé frigans betydelse med avseende pa
mal (verksamhet), medel (ekonomi) och sammanhang (bland annat
fortroende). Graden av kritik har ocksd en tidsdimension, kritiken skirps
om den inte inom rimlig tid eller i tillricklig omfattning har beaktats av
styrelser och nimnder. Anmirkningar motstyrelse eller nimnd framgar
av granskningsrapporten (for bolag) och revisionsberittelsen (for
nimnder). Styrelsens/bolagets eller nimndens/férvaltningens dtgirder,
med avseende pa limnade rekommendationer, 6ljs regelmissigt upp
under kommande ir.

Kommunal revision

Kommunalrattsliga bestammelser

Den kommunala revisionen ir det organ som ska granska den kommu-
nala verksamheten. Revisorernas uppdrag regleras i kommunallagen,
frimst det nionde kapitlet. Revisorernas uppgift dr enligt 9 kap. 9 § KL
att arligen, i den omfattning som f6ljer av god revisionssed, granska all
verksamhet som bedrivs inom nimndernas och bolagens verksamhets-
omréde. Revisorerna prévar om verksamheten skots pd ett indamalsen-
ligt och fran ekonomisk synvinkel tillfredsstillande sitt, om rikenska-
perna ir rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom
nimnderna ir tillricklig. Revisorernas édrliga granskningsberittelse far
innehallaanmirkningar mot nimnder och fullmiktigeberedningar och

120 Nir kritik framférs pd bolags- eller férvaltningsniva ror det sig enligt uppgift fran
stadsrevisionen oftast om redovisningsfrigor av utpriglad administrativ eller
teknisk art.

121 IKL anges endast att revisorerna kan framstilla en anmirkning, se 9 kap. 17 § KL.
Att gradera kritiken som pdpekande, erinran eller anmirkning ir en for stads-

revisionen i Géteborg lokal rutin.
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mot enskilda fortroendevalda i dessa organ. Berittelsen ska innehalla ett
sarskilt uttalande om frigan om ansvarsfrihet. Revisionens granskningar
utgor alltsd grunden for kommunfullmiktiges arliga ansvarsprévning
av kommunstyrelsen och de 6vriga nimnderna.

Enligt 9 kap. 1-2 §§ KL ska fullmiktige i varje kommun vilja minst
fem fortroendevalda kommunala revisorer for varje mandatperiod. I 9
kap. 8 § KL faststills ett krav pa att lekmannarevisorerna i sin granskning
ska bitriddas av sakkunniga (yrkesrevisorer) som de sjilva viljer och anlitar
i den omfattning som behovs for att fullgdra granskningen enligt god
revisionssed. De sakkunniga ska enligt samma bestimmelse ha den insikt
och erfarenhet av kommunal verksamhet som fordras for att kunna
fullgéra uppdraget. De sakkunniga kan, vilket ar vanligt i storre
kommuner, vara anstillda vid stadens revisionskontor men de kan ocksi
vara tillfilliga uppdragstagare, vanligen revisionsforetag.

De kommunala revisorerna granskar arligen i den omfattning som
foljer av god revisionssed verksamheten i de kommunala bolagen. Dessa
ska enligt 10 kap. 3 § aktiebolagslagen (ABL) granska om verksamheten
skots pa ett iandamadlsenligt och frin ekonomisk synpunke tillfredsstil-
lande sitt och om bolagets interna kontroll 4r tillricklig. For varje bolag
upprittas arligen en granskningsrapport som limnas till bolagsstimman
och kommunfullmiktige. Vidare upprittas en granskningsredogorelse
som limnas till bolagens styrelser. Bolagens rikenskaper och bokslut
granskas av auktoriserade revisorer som rapporterar i revisionsberittelser.
Aven de sakkunniga omfattas i sitt uppdrag av god revisionssed i
kommunal verksamhet.

Stadsrevisionen
[ Géteborgs Stad viljer kommunfullmiktige 22 fortroendevalda revisorer
att bilda revisorsgrupp. Bland de fértroendevalda revisorerna utser
kommunfullmiktige dven lekmannarevisorer vilka har ett sjilvstindigt
uppdrag att granska de kommunala bolag som helt eller till viss del dgs
av Goteborgs Stad.

Goteborgs Stad har organiserat sin revision vid ett revisionskontor,
Stadsrevisionen. Den omfattar bide de fortroendevalda revisorerna och
de sakkunniga tjinsteminnen pa revisionskontoret. Revisionskontorets
arbete leds av revisionsdirektoren och dir arbetar ocksi, utéver admi-
nistratdrer och informationsansvarig, drygt 20 kommunala yrkesrevisorer,
vilka utgér de sakkunniga bitridena. Harutover anlitas ocksa revisions-
byréer for att utfora granskningen av kommunstyrelsens och nimndernas
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rikenskaper. Revisorerna pé revisionskontoret ir indelade i tre team som
vardera leds av en teamledare. For varje nimnd och bolag har kontoret
en granskningsansvarig revisor och varje revisor har granskningsansvar
for 3-4 bolag eller nimnder. Samtliga yrkesrevisorer dr anslutna
medlemmar till Skyrev och kontoret foljer foreningens vigledningar och
rekommendationer.'**

En del av revisorernas arliga granskning 4r den si kallade grundlig-
gande granskningen. Den grundliggande granskningen syftar till att
bedoma om nimnden har sett till att den interna styrningen och kontrollen
ar tillricklig. Efter genomf6rd granskning ska respektive revisor ha skaffat
sigen god uppfattning om hur enheten och ledningsprocesserna ir orga-
niserade och hur den interna kontrollen fungerar i praktiken. Gransk-
ningen genomfors l6pande under dret genom att revisorn informerar sig
om verksamheten. Det sker dels genom kommunikation med den gran-
skade enheten, dels genom att ta del av grundliggande dokumentation
och det I6pande flddet av drenden och beslut.

Revisorernas uppgift dr ocksé att prova om verksamheten skots pa ett
dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunke tillfredsstillande sict. For
den bedomningen krivs ytterligare nimndspecifika granskningsinsatser
utover den grundlidggande granskningen. Omfattningen och inriktningen
pa de nimndspecifika granskningarna foljer av tidigare drs gransknings-
resultat och de risk- och visentlighetsanalyser som arligen genomférs av
stadsrevisionens yrkesrevisorer och de fértroendevalda revisorerna.'”® En
revisionsplan beslutas av revisorsgruppen infor varje nytt revisionsar.
Revisorsgruppen beslutar ocksd om granskningsplaner per nimnd/bolag,.

Revisorerna dverlimnar varje r en revisionsberittelse och en ars-
redogorelse till fullmiktige. Den senare sammanfattar all granskning
som genomforts under dret. Dokumenten utgdr fullmiktiges underlag
for faststillande av arsredovisningen for Goteborgs Stads samt for
ansvarsprovningen av kommunstyrelsen och nimnderna. Stadsrevisionen
redovisar ocksa drligen sina iakttagelser avseende verksamhet, rikenskaper
och intern kontroll i en revisionsredogdrelse for kommunstyrelsen samt

122 Fér att méta lagstiftarens krav pa att de kommunala yrkesrevisorerna har god och
sikrad kompetens for uppdraget bedriver féreningen Skyrev (Sveriges kommunala
yrkesrevisorer) en certifiering som kriver sévil teoretisk utbildning som prakeisk
erfarenhet av kommunal revision. Skyrev utarbetar rekommendationer och
vigledningar som stdd i yrkesrevisorernas arbete samt erbjuder viss kompetens-
utveckling. Stadsrevisionens mél och inriktningsdokument 2013-2015, sid. 6.

123 Informationen himtad ur stadsrevisionens dokument "Grundlidggande granskning

av nimnder”
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en revisionsberittelse och en revisionsredogorelse for respektive nimnd.
[ revisionsberittelsen framgar om revisorerna foreslar att nimnderna
beviljas ansvarsfrihet eller inte och i drsredogorelsen sammanfattas all
den granskning som stadsrevisionen genomfort under aret. For varje
bolag upprittas en granskningsrapport och en granskningsredogorelse
som behandlar bolagets verksamhet och interna kontroll.

Utdver den grundliggande arliga granskningen genomfor stadsrevi-
sionen arligen fordjupade granskningar vilka redovisas i revisionsrapporter.
De f6rdjupade granskningarna kan varaallminbelysande men kan ocksé
leda till mer specifika rekommendationer. De kan ocksé i varierande grad
utgéra underlag for granskningsrapporterna och redogorelserna. De
fordjupade granskningarna har det senaste aret handlat om elevhilsan i

Géteborg'?, gruppbostider med sirskild service till vuxna'®, kinslig
information i det pedagogiska it-stodet Hjirntorget'*® och ramavtals-
trohet'?’.

Som tidigare nimnts limnar revisorerna i sina granskningar rekom-
mendationer och revisionskritik. De olika enheternas atgirder, med
avseende pé limnade rekommendationer och kritik, foljs regelmissigt
upp under kommande ar. Ar 2009 uttryckte stadsrevisionen i sin arsredo-
orelse att dess generella uppfattning var att rekommendationer och kritik
som limnats tidigare dr, med fa undantag, hanterats pa ett tillfredsstil-
lande sitt och féranlett relevanta dtgirder i berérda nimnder och bolag.
Att skrivningen inte aterkommer i senare ars arsredogorelser dr kanske
ett uttryck for en stramare hillning frin stadsrevisionens sida. Man
behéver nimligen inte gi lingre 4n till kommunstyrelsen for att finna
exempel pa nir stadsrevisionens synpunkter inte verkar ha tagits pa allvar.
Som tidigare nimnts patalades under granskningen av kommunstyrelsen
for &r 2009 vikten av att drendehanteringen vid stadsledningskontoret
dven belyste internkontrollfragor. Vid granskningen 2010 framkom ett
flertal brister avseende drendehanteringen och kommunstyrelsen rekom-
menderades att vidta atgirder. 2011 visade uppfoljningen att rekommen-
dationen avseende drendeprocessen inte var omhindertagen och kritik

124 Se Revisionsrapport 2012-10-09 "Vi arbetar fortfarande frimst med akut-
utryckningar”

125 Se Revisionsrapport 2012-08-21 "Granskning av gruppbostider med sirskild
service for vuxna”

126 Se Revisionsrapport 2012-05-22 "Granskning av kinslig information i Hjirntorget”

127 Se Revisionsrapport 2011-11-15 "Ramavtalstrohet samt styrning och uppféljning av

ingdngna avtal”
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i form av en erinran riktades mot kommunstyrelsen. Forst vid 2012 érs
uppfoljning kunde stadsrevisionen konstatera att tillrickliga atgirder
vidtagits for att de patalade bristerna avseende drendeprocessen skulle
kunna anses omhindertagna.

Inte bara de olika nimndernas/styrelsernas anpassning efter revisionens
rekommendationer och anmirkningar ir av betydelse. Att finga politi-
kernas intresse dr enligt stadsrevisionen en annan viktig del i revisionens
mojlighet att nd ut med sina budskap. For att f& uppmirksamhet och
respeke for sina granskningar 4r det avgorande att revisionen granskar
ritt saker. Kan revisionen hitta de stora riskerna i verksamheterna blir
rapporten intressant lisning bade for de aktuella enheterna och f6r poli-
tikerna. Enligt uppgift fran stadsrevisionen har ocksi media en paverkan
pa vad som uppmirksammas. Nir den lokala pressen skriver om en av
stadsrevisionens rapporter far rapporten ocksd mer uppmirksamhet av
de styrande politikerna.

Hur viljs dd vilka omraden som ska granskas? Revisorerna tar arligen
stillning till en 6vergripande analys avseende risker f6r Goteborgs Stad.
De gor ocksa riskanalyser av samtliga nimnder och bolag i staden.
Analyserna baserar sig pa revisionens egna iakttagelser och ir fristiende
fran nimndernas och styrelsernas egna riskanalyser.

Genom dessa analyser identifieras omraden dir granskning behovs.
[ en del fall leder revisionens grundlidggande granskningar till iakttagelser
och slutsatser som indikerar att det finns brister, fel eller problem i stadens
verksamheter som ir i behov av mer genomgripande genomlysningar.
Nir sd dr fallet kan revisorerna beslut att avsitta resurser till en férdjupad
granskning. Enligt stadsrevisionen ger de fordjupade granskningarna en
bittre mojlighet att genomlysa mer omfattande fragestillningar och
komplexa sammanhang, vilket i sin tur ger revisionen bittre underlag
for att verka frimjande. Eftersom fordjupade granskningar dr forhallan-
devis resurskriavande kan dock endast ett begrinsat antal férdjupningar
genomforas varje verksamhetsar.'?®

Det ar framfor allt yrkesrevisorernas riskanalyser och granskningar
som leder fram till omraden dir f6rdjupade granskningar bor ske, dven
om det naturligtvis ocksa forekommer att initiativet till specifika gransk-
ningar kommer frin de fortroendevalda revisorerna.

Flera faktorer paverkar stadsrevisionens méjligheter att gora ett bra
arbete. Resurstilldelningen ir naturligtvis ett exempel. Stadsrevisionen

128 Stadsrevisionens mél och inriktningsdokument 2013-2015, sid. 5



Kommunen som offentligrattslig aktor under lagarna

ar helt beroende av att kommunfullmiktige beviljar tillrickligt med
medel i budgeten for att revisorerna ska kunna gora en tillfredsstillande
granskning av kommunens verksamhet. Enligt uppgift fran stadsrevi-
sionen har resurstilldelningen varierat ver dren, men har sedan bérjan
av 2000-talet successivt okat. Idag anser sig stadsrevisionen i Goteborg
kunna leva upp till en revision av god sed.

Som tidigare nimnts ingick som ett moment i "Goteborgs Stads
handlingsplan f6r férstirkt intern kontroll och 6ppenhet” att utreda hur
stadsrevisionen kan férindras for att battre kunna identifiera brister och
forhindra oegentligheter. Eftersom stadsrevisionen ir ett frin kommun-
styrelsen fristdende organ var dock inte majligt for kommunstyrelsen att
besluta om en granskning av stadsrevisionens verksamhet. [ stillet fick
stadsrevisionen genom ett utvidgat uppdrag frin fullmiktige ansvaret
att sammanstilla en redogorelse f6r hur man skulle kunna forbittra sitt
arbete. Resultatet gér att utldsa ur stadsrevisionens handling "Mal och
inriktning 2013-1015”. Av dokumentet framgar att stadsrevisionen under
perioden 2013-2015 kommer att ligga 6kad tonvikt vid granskningen
av nimndernas och bolagens interna styrning och kontroll. Revisorerna
kommer att utveckla granskningen pa ett sitt som medf6r mer precise-
rade och okade krav pd hog kvaliteti den interna styrningen och kontrollen.
Det innebir bland annat att kraven pa nimndernas och styrelsernas
riskanalys och riskhantering okar och preciseras. Revisorerna kommer
ocksd att 6ka granskningsinsatserna avseende nimndernas och styrel-
sernas hantering och dtgirder i syfte att minska riskerna for oegentligheter.

Stadsrevisionen menar att en god intern styrning och kontroll férut-
sitter att tydliga och uttalade virderingar priglar verksamheten och att
god etik genomsyrar forvaltningar och bolag. Stadsrevisionen kommer
av det skilet inte att begrinsa granskningen enbart till dokumenterade
rutiner, kontroller och planer, utan ocksa att granska och dir sa ir mojligt
foraen aktiv dialog med stadens nimnder och bolag om integritet, etiska
virden, kompetens, ledarstil, organisationsstruktur, ansvar och befogen-
heter med mera. Revisorerna bedémer vidare att stadens ekonomiska
forutsittningar kommer att férsvagas under de nirmaste aren och revi-
sorerna kommer dirfor att ha en beredskap for att kunna dgna mer
uppmirksamhet it frigan hur nimnder och bolag agerar for att uppritt-
halla god kontroll 6ver kostnader och verksamhet.

Det kan séledes konstateras att en skirpt granskning av den interna
styrningen och kontrollen ir stadsrevisionens frimsta prioritering de
nirmaste aren.



Statlig kontroll av kommunal verksamhet

Hir 4r inte platsen att i detalj g igenom hur den statliga kontrollen av
den kommunala verksamheten ir utformad. Vi ska begrinsa oss till att
i stillet peka pa négra skillnader mellan kontrollen over de statliga
myndigheterna  enasidan och de kommunala verksamheterna, i forvalt-
ningsform och i bolagsform, 4 den andra.

Majligheten att fa en domstolsprovning av forvaltningsbeslut hor till
de mest ingripande kontrollinstrumenten mot kommunerna generellt
sett, eftersom domstolarna i motsats till olika tillsynsmyndigheter kan
besluta om att upphiva och i vissa fall indra kommunala beslut. Bade
kommunala och statliga beslut som ror myndighetsutovning pa special-
reglerade omradena kan 6verklagas hos férvaltningsdomstol av den som
berdrs, och domstolen kan besluta om att upphiva ett oriktigt beslut, att
faststilla det overklagade beslutet eller att sitta ett eget beslut i det Sver-
klagade myndighetsbeslutets stille.

[ kommunal verksamhet som inte specialreglerats med sirskilda over-
klaganderegler finns for i princip alla fullmiktigebeslut och for nimnd-
beslut som inte 4r av rent forberedande eller rent verkstillande art en
mojlighet f6r varje kommunmedlem att klaga genom sa kallad laglig-
hetsprévning. Resultatet av denna domstolsprovning kan bli att beslutet
upphivs eller faststills. Detta innebir att det finns méjlighet till en
medborgarkontroll av kommunernas handlande.

P4 detstatliga omridet blir det friga om 6verklagande genom forvalt-
ningsbesvir, men det finns ingen sirskild medborgartalan avseende
beslutens laglighet.

Verksamhetstillsynen 6ver kommunala och statliga myndigheter som
giller till exempel naturvard, skolfrigor eller social omsorg skiljer sig i
allminhet inte &t i principiellt avseende. P4 senare ar har dock den stat-
liga tillsynen 6ver kommunal verksamhet skirpts pa ett antal omriden.
Kommuner kan inom socialtjinstomridet démas att betala sanktions-
avgift, om man inte tillrickligt snabbt har verkstillt en domstols dom.
Vidare har Skolinspektionen mojlighet att vitesforeligga kommuner.

Den extraordinira tillsyn som utdvas av JO och JK omfattar bade
statlig och kommunal verksamhet, men for bada giller att tillsynen inte
omfattar fullmiktige och att granskningen ska ske med hinsyn till den
kommunala sjilvstyrelsens former. Bide JO och JK kan atala tjinstemin
och personer med offentliga uppdrag med undantag f6r ledamoter i
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beslutande férsamlingar for tjanstefel, i den mén det 4r friga om nigot
som skett i myndighetsutévning. Fér att bestimmelsen om tjdnstefel
(20 kap. 1 § BrB) ska vara tillimplig krévs att det dr friga om att nigon
vid myndighetsutévning anses ha dsidosatt vad som giller for tjansten.
[ detta avseende finns alltsd inga skillnader mellan kommunalt och stat-
ligt anstillda eller mellan tjinstemin och fértroendevalda i nimnderna.

For att bestimmelsen om tjdnsteansvar ska bli tillimplig pa ett
kommunalt bolags anstillda eller styrelsens ledaméter krivs att myndig-
hetsutévning 6verlimnats till bolaget, ndgot som i sin tur kriver lagstod.
I Goteborg har bolagen inte sidana uppgifter, savitt vi har kunnat finna.

Tjanstemin som begar fel kan ocksa fa disciplinir pafoljd. Detta
giller alla typer av gjdnstemin, men regleringen pa den statliga sidan
dterfinns i lag, medan kommunalt anstillda och anstillda i bolag har
kollektivavtalsreglerat disciplinansvar. For statligt anstillda giller i 14-19
§§ LOA och 13 § Anstillningstérordningen (1994:373). De fel som kan
foranleda disciplinpafoljd kallas tjdnsteforseelse. Pafoljden dr varning
eller I6neavdrag,.

JO kan isin tillsynsverksamhet anmila statligt anstillda till behorig
myndighet for disciplinforseelse eller for att vicka friga om avskedande
eller avstingning. JO kan ocksa fora talan vid domstol mot myndig-
heternas beslut i sadana fall, dock inte nir det giller kommunalt anstillda.

For statliga myndigheter giller att myndighetens ledning enligt
myndighetsférordningen (2007:515) har ansvar for att verksamheten
bedrivs effektivt och enligt gillande ritt. Myndigheten ska sikerstilla
att det finns en intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryg-
gande sitt. Om Riksrevisionen riktat en anmirkning mot myndighetens
drsredovisning ska myndigheten snabbt redovisa dtgirder till regeringen.

Ett antal stérre myndigheter ir skyldiga att ha en intern revision och
for dessa myndigheter giller ocksd en sirskild férordning om intern
styrning och kontroll.'*

Regeringen kan utkriva ansvar av myndighetens styrelse respektive
myndighetschefen genom att avsluta uppdragen.

Riksrevisionen granskar verksamhet som bedrivs av staten. Riks-
revisionens oberoende garanteras i regeringsformen. Granskningen
omfattar bade si kallad arlig revision som bedémer myndigheternas
redovisning och rikenskaper och si kallad effektivitetsrevision som gran-
skar genomférandet av det statliga dtagandet och resultaten. Gransk-
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ningen genomfors enligt internationell revisionsstandard. Riksrevisionen
som granskar bade regeringen och de statliga myndigheterna gor i sina
granskningar anmirkningar och ger rekommendationer, men den uttalar
sig inte i ansvarsfrigan. Resultaten av granskningarna overlimnas till
riksdagen som far dverviga vidare atgirder.

Vid sidan av de olika kontrollformer som hir har behandlats dr allmin-
hetens och medias insyn av stor betydelse i all offentlig verksamhet for
att ge insyn i politik och forvaltning och stimulera debatt men ocksa for
att avsloja missforhallanden. Regelverken skiljer sig hir inte at mellan
stat och kommun, medan insynen i verksamhet som bedrivs i privat
rittsliga former varierar. For bolag diar kommunen dger ett rétesligt
bestimmande inflytande finns bestimmelser om offentlighet i offent-
lighets- och sekretesslagen.'”’, vilka innebir att bade offentlighets-
principen och meddelarskyddet giller dven i dessa bolag,.

Offentlighetsprincipen innebir att allminna handlingar ir offentliga
sivida de inte omfattas av undantag i exempelvis offentlighets- och sekre-
tesslagen eller personuppgiftslagen. En begiran om att fi ta del av en
allmin handling ska prévas av den myndighet som férvarar handlingen
och utlimnandet av en offentlig handling ska ske skyndsamt.

Nir det giller frigan hur Géteborgs Stads forvaltningar och bolag
hanterar férfragningar om utfdende av allmanna handlingar pa ett korrekt
sitt, kan vi konstatera att det sirskilt frin medierna framforts kritik mot
denna hantering hos vissa férvaltningar och bolag. Géteborgs-Postens
journalister har limnat ett flertal exempel pa nir en sidan begiran, enligt
dem, hanterats felaktigt.

Analys och sammanfattning

Den kommunala férvaltningen och organisationen skiljer sig som vi sett
i flera avseenden fran statlig forvaltning. Bida bygger pa samma grund-
principer, att makten ska utdvas under lagarna, att arbetet ska utforas
med opartiskhet och saklighet och att férvaltningen ska vara effektiv
och rittssiker. Medborgarnas grundliggande fri- och rittigheter ska
respekteras och principerna for god forvaltning géller oavsett huvudman.

130 Se 3 kap. 16 § KL. Med rittsligt bestimmande inflytande avses att kommunen
dger aktier med mer dn hilften av samtliga réster eller om de har ritt att utse eller
avsitta mer in hilften av ledaméterna i styrelsen.
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Offentlighetsprincipen och meddelarskyddet 4r lika centrala principer i
kommunal som i statlig verksamhet. Detta dr sirskilt viktigt i ect samhille
som det svenska, dir en sa stor del av de offentliga samhillsuppgifterna
har lagts pA kommunal niva.

Anda finns vissa skillnader i den rittsliga regleringen som generellt
kan ha betydelse, nir vi bedémer riskerna for att korruption eller andra
oegentligheter ska fi insteg i organisationen. Aven om det inte finns
tydliga empiriska beldgg for att forekomsten skulle vara storre i kommunal
in i statlig forvaltning, kan det finnas anledning att granska dessa skill-
nader och i férlingningen fraga sig i vilken man de ir berittigade och
vilken effekt de kan ha pa korruptionsrisken.

Forst kan konstateras att de kommunala forhillandena till skillnad
fran den statliga forvaltningen kinnetecknas av att de fortroendevalda
i stor omfattning har ansvar f6r myndighetsutévning, en uppgift som
innebir ritestillimpning, ddr politiska beddmningar inte ska férekomma.
Vidare giller attallaledaméter i nimnderna oavsett partitillhorighet har
ansvar for besluten, om de inte formellt reserverat sig. Dessa férhillanden
stiller stora krav pa de fortroendevaldas integritet och kunskaper. Vidare
ir tjansteminnens stillning otydlig och i stor utstrickning oreglerad.
Samtidigt har tjinsteminnen genom delegation i praktiken ett stort
inflytande och ansvar. Som Bjérkman och Lundin papekar leder detta
till ett slags vakuum i ansvarsférhéillandena. En tjinsteman kan ha ett
straffritsligt ansvar for ett underlag till ett nimndbeslut men har inte
méjlighet att reservera sig. Namndledaméterna stir under revisionsansvar,
dven dé tjinstemin fattat beslut efter delegation.'!

Sammantaget kan dessa omstindigheter liksom 4ven den svaga disci-
plinira regleringen, den svaga javsregleringen och méjligheten till dubbla
engagemang i styrelser, nimnder och bolag bidra till storre risker for att
det begas fel och for att principerna om saklighet och opartiskhet inte
iakttas. Andra omstindigheter som péverkar ir att rekryteringen inte dr
foremal for samma kontroll som statliga anstillningsbeslut och att bisyss-
lereglerna inte iakttas i tillrdcklig utstrickning. Darmed okar ocksa risken
for korruption och andra oegentligheter. Att upphandlingsreglerna ar
omstridda och kritiserade kan inte heller fi vara en ursikt for brister i
regelefterlevnad.

Den kommunala revisionen har i manga ér kritiserats och har en del
svagheter som paverkar kontrollens legitimitet. Framfor allt dr det tvek-

131 Bjérkman och Lundin 2012



Kommunen som offentligrattslig akt¢r under lagarna

samt att personer som valts av fullmiktige och oftast 4r tidigare politiker
i kommunen leder den kommunala revisionsverksamheten, lit vara att
de numera ska ha sakkunnigt bitride. Det har ocksa framférts kritik
mot att revisorerna ska uttala sig i ansvarsfrigan. Detta sker i och for sig
inte bara i kommunal verksamhet, men internationellt 4r det ovanligt.
Forattastadkomma en stérre trovirdighet f6r den kommunala revisionen
kan man overviga flera alternativ som vi diskuterar i fortsdttningen av
rapporten.'?

Utdver dessa generella iakttagelser angaende den rittsliga regleringen
av statlig och kommunal forvaltning och bolagsverksamheten i kommunal
regi har vi ocksd anledningattlyfta fram nigra forhallanden som utmarker
Goéteborg.

Som vi konstaterat har Géteborgs kommun valt att organisera sin
verksamhet i bolagsform i mycket stor utstrickning. Detta menar vi
medfor en risk for otydlighet nir det giller virdegrund, riteslig stadga
och ansvarstagande med dubbla roller for de fortroendevalda.

Vidare har Géteborg haft en mycket decentraliserad organisation och
styrning med en relativt svag intern uppf6ljning och kontroll och en viss
slutenhet vad avser rekrytering av tjainstemin. Hir finns ocksa brister i
hanteringen av bisysslor och en otydlig juristfunktion. Vi far intrycket
atten overgripande forvaltningskultur, med betoning av regelefterlevnad,
integritet, virdegrund med utgidngspunke i ett offentligt etos, delvis
kommer i skymundan f6r ett ledarskap som inriktas mer pd entrepre-
norskap dn god forvaltning. Kommunerna har ansvar f6r omfattande
och disparata verksamheter och det idr av lika stor vikt att bevaka den
forvaltande rollen som den utvecklande och nyskapande.
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6. Handelser och asikter

I det hir kapitlet redovisas forst hindelserna i kronologisk ordning pa
basis av vira studier av de kommunala dokument som upprittats och de
uppgifter vi fatt via intervjuer med olika kommunala féretridare. Direfter
sker ocksa en sammanfattning av de viktiga delarna av mediernas rappor-
tering kring hindelserna.

Handelseforloppet

2001-2008 - en tid for mutor
De flesta — péstidda eller bevisade — fall av mutor och bestickning
intriffade under aren 2001-2008 och darfor 4r det intressant att forst
titta pd de problem och diskussioner som togs upp i stadsrevisionens
rapporter under de aktuella dren.

Efter att balanskrav inférdes 1997 uppticktes det att nimnder och
bolag hade problem med att skilja mellan investeringar och underhll.
Stadsrevisionen pétalade darfor 2001 till kommunstyrelsen att den
ekonomihandbok som framstilldes i borjan av 1990-talet behovde upp-
dateras och kompletteras. Stadsrevisionen patalade ocksé aren 2001-2003
att "[nJimnder och bolag har behov av riktlinjer f6r indamalsenliga
rutiner inom andra omriden som ir av mer dvergripande eller generell
natur eller som forutsitter ett centralt perspektiv. lakttagelsen har fram-
forts av stadsrevisionen under fleraar” (2001, s. 14). Stadsrevisionen skrev
ocksd att eftersom det nuvarande balanskravet aldrig omfattar ett inves-
teringsbelopp i sin helhet utan bara de kostnader (rdntor och avskriv-
ningar) som for aret belastar resultatet, finns en risk for éverinvestering
i bland annat fastigheter, vilket i sin tur betyder att underhall far lida
(2003, s. 11). 2001 naimndes det ocksé att det fanns "ett betydande utveck-
lingsbehov p& upphandlingsomradet.”
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Arsredogérelsen forar2003 innehaller for forsta gingen en redogorelse
for uppfoljningen av féregiende ars rekommendationer. Vidare hade man
genomfort en granskning av "fortroendekinsliga omraden™ representa-
tion, kontokort, férmansbilar, mobiltelefoni samt attestrutiner avseende
verkstillande direktdrer” (2003, s. 23). Resultaten frin den granskningen
sammanfattades i en sirskild rapport. Under aret hade projektstyrning
och projektorganisation pa bland annat Géteborg Energi AB granskats.

Ar 2004 baserade stadsrevisionen sin revisionsplan pa en riskanalys
dir riskerna hade virderats utifran visentlighet och sannolikhet. Detta
mode kom saledes snabbt till Sverige. Noteras kan att granskningen
innefattade affirsetik, sirskilt mutor och bestickning. Det nimndes
ocksd att definitioner behdvs, sirskilt inom "fortroendekinsliga omriden”.
Sveriges Kommuner och Landsting hade lovat att forbereda "en kod for
styrning av kommunala bolag”, en version av den kod som var foreslagen
for privata bolag, och stadsrevisionen skrev att "[d]et 4r av stor vikt for
Goteborgs Stad att alla verksamheter aktivt arbetar for att motverka
risken f6r mutor och bestickning.”'%

Som en foljd av SOU 2004:107 "Att granska och prova ansvar i
kommuner och landsting” lagstiftades att varje nimnd érligen skulle fa
en revisionsberittelse, och att lekmannarevisorerna (som granskar
bolagen) regelbundet borde triffa bolagsstyrelserna.

[arsredogorelsen f6r 2005 diskuteras lagstiftningen om God ekonomisk
hushéillning fran december 2004 och dess relevans f6r Géteborg. Avtals-
troheten inom ett par specifika omraden blev granskad och det visade
sig finnas brister nir det gillde nyttjande av konferensanliggningar.
Stadsrevisionen hade ocksa genomfért en granskning av anvindandet
av balanserade styrkort, (Balanced Score Card, redovisningens forra mode)
och fann att "tilltro till styrkorten som styrmodell dr begrinsad”. Forskarna
hade redan for linge sedan papekat att styrkortet inte fungerar i
praktiken'?.

Stadsrevisionen papekade att inget bolag hade erhallit ndgon revi-
sionskritik frin lekmannarevisorerna, och konkluderade att pa kort tid
hade tidigare kritik och rekommendationer lett till férbittrade rutiner,
dokumentation och intern kontroll (s. 22). I granskningen av Goteborgs
Hamn AB noterades att styrelsen hade beslutat om férvirvet av en viss post
aktier. Affiren kommenteras bland annat med att vid beslut av stor vikt,
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sasom stora investeringar, bor ett stillningstagande avkommunfullmik-
tige inhdmtas, vilket inte hade gjorts. Vidare noterades att bolagets styrelse
givits mycket begrinsad tid att sitta sig in i drendet och virdera infor-
mation. Denna iakttagelse bekriftas minga gdnger vid ldsning av styrel-
serna protokoll. Samma dr noteras att Goteborg Energi har borjat egen
utvirdering av sitt styrelsearbete bland annat med avseende pa dess ansvar
for den interna kontrollen (s. 24)

I stadsrevisionens drsredogorelse for 2006 meddelas att riskanalys har
genomforts i 14 bolag, med slutsatsen att samtliga bolagsledningar som
omfattas av granskningen verkade ha en hdg medvetenhet om sina affirs-
risker. Samtidigt siger stadsrevisionen att ”[kJommunstyrelsen har inte
presenterat ndgon dppen eller separat redovisning enligt insynslagen och
inte genomfort ndgon provning av sin redovisningsskyldighet. Ettarbete
har emellertid inletts med tolkning, tillimpning och eventuellt upprit-
tande” (s. 22) Denna formulering i variationer kommer att upprepas
praktiskt taget varje ar; kommunstyrelsen och stadsledningskontoret var
timligen okénsliga for stadsrevisionens rekommendationer — tills media
blev intresserade.

Liknande problem som i kommunstyrelsen noterar man i idrotts- och
foreningsnimnden. "Niamnden arbetar inte med riskanalys som separat
begrepp eller metod i budgetarbetet. Det finns dock ett visst inslag av
riskbedomning i drsrapport och budgethandlingar samt separata risk-
analyser for specifika omriden sisom arbetsmiljo, brand, fastigheter och
vid omorganisation. En tydligare fokusering pa dvergripande verksam-
hetsrisker och ekonomiska risker kommer ske 2007 Det fanns ocksa
problem med den interna kontrollen hos idrotts- och foreningsnimnden:

* Organisationen kinnetecknas av ett individualiserat arbetssitt och

bygger i hog grad pa tillit.

* Osystematisk projektdokumentation, stora variationer mellan olika

projektledare.

* Kunskapen om fastighetsbestind och underhall 4r i hg grad
personberoende, dir ett flertal av dessa nyckelpersoner nir pensions-
dlder inom kort. Det 4dr dirfor att storsta vikt att kunskaper som
dessa anstillda besitter snarast dokumenteras pa ett tillfredstillande
sitt. Nimnd och forvaltning har dérefter inlett ett omfattande
arbete i syfte att stirka den interna kontrollen (...)
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... och dirfor begrinsade sig stadsrevisionen till ett papekande. Observera
att “tillic” far en negativ klang; formuleringen pekar pa att systemtillit
har ersatt det personliga fértroendet i moderna samhaillen.

[ rapporten f6r 2007 nimns granskning av avtalstrohet mot ramavtal
for tekniska konsulter, dir det visade sig att 10 av 25 granskade verksam-
heter avvek frin ramavtalet. Motiveringarna var behov av specifik
kunskap, tidigare ramavtal och si vidare. Stadsrevisionen underkinde
forklaringarna.

2007 konstaterades ocksa att kommunstyrelsens delegation var for
omfattande och otydlig, vilket kunde leda till svara juridiska stillnings-
taganden (s. 7) Vidare gjorde kommunstyrelsen fortfarande ingen separat
redovisning enligt insynslagen trots rekommendationer frin 20006.
Kommunstyrelsen rekommenderades dirfor att "skyndsamt uppritta en
oppen och separat redovisning for berorda verksamheter” (s. 17).

122 bolag granskades bolagsstyrelsens ansvar och arbetssitt. Resultatet
visade att 18 procent av styrelseledaméterna inte ansag sig ha fatt en
tillricklig bra introduktion till styrelsearbetet. Granskningen visade
ocksa att det fanns otillrickliga kunskaper om ansvaret for den interna
kontrollen. Intressant men f6ga 6verraskande var resultatet att ”[s]tyrel-
sens uppfattning om den interna kontrollen 4r tillricklig eller inte bygger
till stora delar pa ett fortroende for den verkstillande direktéren och pa
dennes sitt att rapportera till bolagsstyrelsen” (s. 15, vir kursivering).

Samma dr introducerades "Rappet” (ett elektroniskt system och mall
for avrapportering). Stadsrevisionen papekade kritiske att olika bolag
hunnit olika langt avseende verksamhetsuppféljningen och att "det fanns
exempel pa bolag som (...) endast muntligen avrapporterar sin verksam-
hetsuppfoljning till bolagsstyrelsen” (s. 16). Stadsrevisionen papekade
ocksé att framtagandet av arsredovisningen for Goteborgs Stad blivit
mer komplicerat "till £6ljd av utveckling av redovisningspraxis samt
tillkommande nationella och internationella krav”. Enligt stadsrevisionen
bor dock de kommunala redovisningsprinciperna vara vigledande vid
upprittandet av den sammanstillda drsredovisningen.

[ stadsrevisionens drsredogorelse f6r 2008 presenterades resultaten av
en dialog med stadens nimnder kring intern kontroll. Dialogen hade
inletts med en enkitundersdkning. Revisorerna hade under nimndbesok
framhallit att intern kontroll inte kan avgrinsas till ekonomiska resultat
och ekonomirutiner, utan méste avse "verksamhetens innehall, laglighet,
kvalitet och indamalsenlighet” (s. 7). Stadsrevisionen rekommenderade
riskanalyser, sdrskilt eftersom enkiten visade att manga ledaméter trodde
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att riskanalys giller namndens kris- och katastrofplan. En sirskilt rapport
om riskhantering i Goteborgs Stads finansiella verksamhet, dir huvud-
rekommendationen var attanalyser av operativa risker méste inkluderas,
skickades till kommunstyrelsen och fullmiktige. I 6vrigt kan konstateras
att hela arsredogorelsen i mycket hogre grad 4n tidigare var fokuserad pa
vikten av intern kontroll.

Den 4 december 2008 valdes Anneli Hulthén till ordférande pa
kommunfullmiktiges méte, och den 10 december 2008 avtackades
Goéran Johansson pd kommunstyrelsens mote.

[ det som foljer presenterar vi hindelserna 2009-2011 genom Sversikt
av protokoll frin motena pa kommunfullmiktige, kommunstyrelsen,
Koncern Géteborg Energi AB, lokalnimnden (fore detta lokalf6rsorj-
ningsnimnden), Forvaltnings AB Framtiden (Framtiden) och idrotts- och
foreningsnimnden, de fyra styrelserna hos bolagen dir de flesta pastadda
oegentligheter intriffade, plus kommentarer frin stadsrevisionen och
fran medierna.

2009 - riskhantering pa agendan
[ januari diskuterade kommunfullmiktige stadsrevisionens rapport om
riskhantering i stadens finansiella verksamhet.

[ februari paminde idrotts- och foreningsnimnden om att sedan 2007
“skall nimnder i samband med bokslut virdera den egna verksamheten
utifran ett risk- och visentlighetsperspektiv och skriftligt motivera en
rimlig nivd pa det egna kapitalet.” Kommunstyrelsen kom med riktlinjer
for intern kontroll inom Géteborgs Stad, vilka fullmiktige tillstyrkee i
mars. Christin Wrangstedt utsigs till ny revisionsdirektor.

I mars utsdgs Anneli Hulthén som ordférande i Framtiden. Den
tidigare lokalf6rsérjningsnimnden, nimnden f6r Medichus och lokal-
sekretariatets hantering av byggnation och fastighetsutveckling slogs
ihop till en lokalnimnd. Kommunstyrelsen beslutade att "den ordinarie
uppfoljningsrapporteringen ska utékas med en uppf6ljning av nimnders
och styrelsers arbetsprocess for ledning och styrning’™.

[ april bordlades dgardirektiv for Framtiden pd kommunstyrelsens
mote — det hinde ofta att bolagen inte hade sina dgardirektiv bekriftade
en bra bit in pa det nya dret. Om det berodde pa tidsbrist pd métena
(fullmikeiges mote slutar vanligtvis vid 21.00, med hilften av drendena
bordlagda), dalig forberedelse hosledaméterna eller partipolitiska kompli-
kationer gir inte att sluta sig till frin protokollen. Hos idrotts- och fore-
ningsnimnden 6nskade ledaméterna att rapporterna skulle skickas ut i
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forvig "i stillet for att dukas fram vid sammantridet”.

I maj 6nskade Framtidens styrelse information om Projektet White-
list (en lista av enheter som av ndgot skil fir ett sirskilt privilegium,
tjdnster, tillging eller uppmirksamhet.) Representanter for projektet
skulle bjudas in, men detta nimndes sedan inte mer. Uppf6ljningsrap-
porter verkar vara lingre och mer detaljerade, utan tvekan dgnades det
mer tid at internkontrollfragor. I juni beslutade kommunstyrelsen om
implementering av tjinstedirektivet i Sverige, och tillstyrkte andring av
bolagskategori fran privat till publikt f6r Framtiden. (Detta bekriftades
av fullmiktige i september.)

[ september presenterade stadsrevisionen for fullmiktige en rapport
om redovisning och styrning av underhallsaktiviteter i staden — en killa
till stora utgifter, ofta oplanerade. Upphandlingsrad i Goteborg disku-
terades pd ett av kommunstyrelsens méten men bordlades (vilket kom
att intriffa flera ganger direfter).

I oktober presenterade stadsrevisionen pa fullmiktiges mote sitt
perspektiv pé intern kontroll, och pa kommunstyrelsens méte limnade
Vd:n f6r Upphandlingsbolaget information om samverkan och dialog
internt i Géteborgs Stad, strategiskt upphandlingsarbete, leverantérs-
marknad, upphandlande myndigheter samt sociala och etiska hinsyn.
Idrotts- och foreningsnimnden faststillde (som alla andra) budget och
uppfoljningsplan f6r 2010, och oppositionen kommenterade: "Bra budget-
forslag utifrin tveksam inriktning”.

[ november diskuterade kommunstyrelsen ny lagstiftning (konflike-
16sning vid offentlig siljverksamhet pd marknaden, rittsmedelsdirektiv,
offentlig upphandling). Goteborgs Sparvagnar AB &verfordes fran
Goteborgs Stad till Goteborgs Kommunala Forvaltning AB. Stadskon-
toret fick uppdrag att utarbeta ett frslag om upphandlingsrad i Géteborg.
Pi idrotts- och féreningsnimnden presenterades och godkindes uppf6lj-
ningsrapporten for hosten 2009, som var mer fokuserad 4n varens rapport.
Rapporten inneholl fem fragestillningar som fokuserade pa processigar-
skapet och dterknot till de forbéttringsomraden som uppmirksammats
i varens rapportering.

[ december fokuserade Framtiden mycket pa kontrollfrégor. Pa Hjillbo
blev fasadrenovering en het diskussion —delvis, antar vi, eftersom under-
hallsproblem ir heta, men delvis ocksa for att arbetet sedan blev ifriga-
satt i media.

P4 Familjebostider observerade lekmannarevisorerna att det radde
olika syn mellan moder- och dotterbolag angiende "omfattningen av
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dtgirder nir stillningstagande till ombyggnation och renovering skall
goras” och att mer dialog krivdes. EgnaHems styrelse godkidnde intern-
kontrollplanen och gav Vd:n i uppdrag att informera om LOU och hur
denna berér verksamheten inom Framtiden. Goteborg Energi godkinde
riskpolicyn f6r koncernen 2010 och gav Vd:n i uppdrag att ssmmanstilla
och dterrapportera iakttagelser frin den interna kontrollplanen f6r 2010.
Aven pa kommunstyrelsens decemberméte tog kontrollfrigorna mycket
plats. Det kunde bero pa finanskrisen, men det ir tydligt att upphand-
lingsproblematiken vigde tungt.

Stadsrevisionens arsredogorelse for 2009 har en helt annan grafisk
form 4n tidigare, med foton och bildtexter. I texten kan urskiljas f6ljande
riskomréden; ekonomistyrning (pa grund av lagkonjunktur), ritessikerhet
(familjehemsplacerade barn), underhillsbehov (iljuset av finansiella mal;
standardproblem ir att man vintar med underhill och sedan plétsligt
maste vidta omfattande atgirder), investeringar (som alltid kostar mer
in planerat) och I'T-frigor (informationssikerhet). Om Géteborg Energi
sade stadsrevisionen till exempel: "Det finns en risk att underhallsverk-
samheten snarare in det egna kapitalet fir utgéra den resultatreglerande
posten. I vissa situationer férskjuts entreprenadstarter medvetet som ett
led i att styra hela nimndens resultat och dessa forskjutningar riskerar
att ackumuleras som eftersatt underhall” (s. 18) Det kan konstateras att
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resultatmanipulering'® nu 4r ett faktum i svensk offentlig sektor. Vidare

kan noteras att lekmannarevisorerna papekade att varken Higab (Hant-
verks- och Industrihus i Goteborg AB) eller Alvstranden Utveckling AB
ansag sig omfattas av LOU.

Ett generellt intryck for 2009 ir foljande: Internkontroll gavs mer
uppmirksambhet, stadsrevisionens rekommendationer togs mer pa allvar
och riskanalysen introducerades mer och mer. Det 4r ocksd mojligt att
hindelser som senare blev uppmirksammade i media redan var redan
kinda inom forvaltningarna och man pa sa sitt forsokte att dtgirda dem
(flera incidenter hade redan anmalts till Riksenheten mot korruption).

2010 - hemskheternas ar

2010 blev ett annus horribilis for Goteborgs Stad, men inte fran forsta
borjan. I januari presenterades forslaget till tringselskatt och infrastruk-
turatgirder i Vistsverige. Goran Johansson (S) dikterade till protokollet:

135 Czarniawska med flera 2013
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Att det hir dr ett historiskt beslut dr det ingen tveksamhet om. Vi
hade en debatt for ett tag sedan om hur det hir forslaget kom till och
da var det diskussioner om mygel och media hade ett antal olika
sanningar. Det var inte regeringen som kom tillbaka med detta. Det
gick till pa ett helt annat sdtt. Det hir 4r ett historiskt beslut.

Februari dr drsredovisningarnas méanad. I mars beslutade fullmiktige att
bevilja ansvarsfrihet for Goteborgs kommuns styrelser och samtliga
nimnder, med undantag av stadsdelsnimnden for S6dra Skirgarden och
ordforanden i stadsdelsnimnden for Linnéstaden, for verksamhetsiret
2009.

Goteborg Energi antog en riskpolicy, formulerad den 21 december
2009, i vilken ingick rinterisk, motpartsrisk, refinansieringsrisk, tillitna
instrument, valutarisk, och likviditetsrisk. I en bilaga med rubrik
"Definitioner” nimndes "Administrativ risk”, men detta utvecklades inte.

Den 24 mars ville Uppdrag granskning vara med pa idrotts- och
foreningsnimndens mote. Forvaltningschefen tillit inte journalisterna
att nirvara och anlitade vakter som hindrade dem att komma in. Efter
hindelsen sjukskrevs forvaltningschefen.

Den 28 april visades tv-programmet Uppdrag granskning om "Mutskan-
dalen i Géteborg”. Journalisterna Janne Josefsson och Nils Hansson chattade
med publiken, som uppmuntrades att skicka information om "oegentlig-
heter” i Goteborg, med en garanti om en skyddad identitet.

"Goteborgarna svarar” i GP samma dag:

[Stadsjuristen: Vi ska] “se 6ver vart interna regelsystem. (...)

[A. Hulthén] “vi ska vinda pa varenda sten, for att i ut detta ur vart
system”

— Har stadsrevisionen fungerat, tycker du?

[Stadsjuristen: Redan innan Uppdrag gransknings program sindes
anmildes saken till Riksenheten mot korruption]: ”Vi omsitter
miljarder, och i en organisation med nistan 50 000 anstillda, inklu-
sive de kommunala bolagen, vore det konstigt om det inte fanns folk
med bristande moral.”

[ kommunstyrelsen diskuterades naturligtvis Uppdrag granskning. Beslut
fattades om frysning av politiska arvoden och vissa loner 2010, mot
reservation frin M, FP och KD.
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Den 29 april citerade GP kommentarer till Uppdrag granskning, som
tickte mer eller mindre en hela skalan av forklaringar och dsikeer:

- Detta ir typiskt sossebeteende. (...)

- Den socialdemokratiska ryggdunkarmentaliteten kommer garanterat
forhindra att 4tal vicks.(...)

- Nu sticker borgare upp och férsoker gora politik av detta! Det var
TJANSTEMAN som deltog i svindeln! (...)

- Goteborgs Stad ir rutten och det vet alla som gor affirer med dem
eller de kommunaligda bolagen.(...)

- Jag har fatt f6r mig att Goteborg dr genomruttet. (...) Jag menar
inte att alla ir mutkolvar, men man hukar sig for makten, kliar varan-
dras ryggar och trampar nedat.(...)

- Det rader en "kompismentalitet’ gubbarna emellan. (...)

- MEN, sluta gnilla, vi lever i en tid dér det surfas pd arbetstid, vi
fuskar med de bidrag och skatter som finns ... sd att det skulle finnas
ett 'vi' som INTE fuskar, och ett ’de’ som vi kan forfiras dver, si ser
ju inte verkligheten ut! (...)

Stadsrevisionen papekar att man dirifrin redan 2006 slog larm om
brister i kontrollrutiner, ansvarsférdelning och befogenheter pa idrotts-
och foreningsnimnden. (...) Anneli Hulthén siger i sin tur vara 'stérd’
over att revisorerna inte varit tydligare med att det brustit i uppfol;j-
ning(...)"”

Samma dag foreslog Kia Andreasson (MP) en "mottagarfunktion for
whistleblowers” i ett pressmeddelande.

Den 30 april avrapporterade GP resultaten frin kommunstyrelsens
krismote, som ledde till fyra beslut:

1. Rutiner i samband med upphandling ska skirpas och stickprovs-
kontroller ska goras.

2. Anstillda ska stottas for att inte hamna i beroendestillning gent-
emot leverantérer. Det kan exempelvis handla om jobbrotation.

3. Gentemot media ska 6ppenhet och tillginglighet gilla, inte den
senaste tidens ligga locket-pa mentalitet.

. Ftik- och moraldiskussionen ska forstirkas.
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Samtidigt beklagade Hulthén i Rapport att alla kommunanstillda hade
kritiserats. "Mdnga av vira anstillda far ta skit och glipord. De skall inte
beh6va bira hundhuvudet for att tre, eller hur ménga det nu r, har betett
sig illa och omoraliskt, sidger hon.”

Att tjinsteminnen hellre hade velat ange en annan ton framgar av
stadsdirektorens yttrande den 3 maj, "Act vinda pa alla stenar gar inte,
da drunknar vi i jobb. Vi far vilja att granska dir vi tror att det kan fa
effekt.” Den pragmatiska attityden visar dock brist pa enighet inom
kommunen.

Efter att Ernst & Young genomfort en granskning och utvirdering av
idrotts- och foreningsforvaltningens inkopsrutiner fick forvaltningen

foljande uppdrag:
e att ta fram skriftliga riktlinjer for nimndens sammantriden
* gora en generell versyn av delegationsordningen

* ligga fram ett forslag till fortydligande komplettering med
rutinbeskrivningar av riktlinjer f6r inkdp och upphandling

* ta fram ett forslag till medarbetarbekriftelse

* komplettera planen for intern kontroll

* redogora for urvalet av sex objekt som ska granskas

* att belysa behovet av ytterligare granskning bakat i tiden

* utarbeta en blankett for direktupphandling, av samma typ som
redan existerande for avrop av uppdrag enligt ramavtal.

Pa Poseidons styrelsemdte den 5 maj limnade ekonomiavdelningen
information "om regelverket och kontrollrutiner som bolaget tillimpar
for att forhindra att oegentligheter skall forekomma i bolaget™. Till regel-
verk riknades policydokument, organisationsstruktur (roller och ansvar),
attestregler, avtalsavrop enigt gillande ramavtal, upphandlingar, intern
kontroll, extern revision.

Den 6 maj papekade GP att en av stadsjuristerna var dotter till en av
de mutbrottsanklagade, att forste stadsjuristen var sambo med forre Vd:n
pa Familjebostider och att kommunstyrelsens ordférande hade barn
med en konsult som arbetat for Stefan Allbick. Den 10 maj forklarade
sig forsta stadsjuristen javig. Familjebostider polisanmilde en tjinsteman
for troldshet mot huvudman (uppblista fakturor).
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Pa kommunstyrelsens mote den 12 maj presenterade stadsdirektdren
dtgdrder vidtagna efter Uppdrag granskning och gillande idrotts- och
foreningsforvaltningen och Familjebostidder. En extern jurist skulle
granska de javsfrigor som uppstatt. Den 12 maj var det ocksd dags for
ett nytt Uppdrag granskning: "Harvan kring mutskandalen i Goteborg
fortsitter att vixa”. "Muthirvan i Goteborg” blev ett etablerat begrepp.

Péstyrelsemétet i Poseidon den 18 maj informerade Vd:n de nidrvarande:
"Ett presidiemdote med koncernens dotterbolag genomférdes den 30 april.
Vid detta méte beslutades om en arbetsplan. (...) [R]utiner avseende
upphandling och inkép samt avrop skall granskas. Stickprovskontroller
kommer att genomféras i samtliga koncernens dotterbolag. Alla medar-
betare skall fi goda forutsittningar for att inte hamna i beroendestéllning
till leverantorer. (...) Koncernens kommunikationsplan skall gis igenom.
Arbetet med etik och moral skall forstirkas. Tips som inkommer till
koncernens bolag skall limnas till stadskansliet f6r vidarebefordran till
statsiklagaren. En kartliggning av hur det ser ut i bolagen idag har
pabérjats. (...) [E]n atgirdslista tagits fram. For att fa hjilp i det fortsatta
arbetet kommer externa konsulter att anlitas.”

Den 19 maj informerade GP om att S deklarerade sig ha fullt fortroende
for ordforanden i idrotts- och féreningsnimnden, som ocksd var medlem
i styrelsen f6r Framtiden. Det visade sig ocksa att nimndordféranden
hade fatt brev om oegentligheter men inte avrapporterat det vidare och
att det var hennes forvaltningschef som forbjod Uppdrag gransknings
journalister att delta i nimndens méte.

Den 20 maj konkluderade GP att:

"Ansvar f6r muthirvan benas ut. [RAs] framtid avgors. (...)

Flera tjinstemin som arbetar eller nyligen har arbetat pd [RAs] forvalt-
ning ir utpekade f6r mutbrott.

Hon struntade i att diariefora ett undertecknat brev som pekade ut
en av tjinstemdnnen. Hon la det i stillet i hans personakt.

Mycket av dokumentationen kring bland annat byggprojekt r slingd.

[RA] tog det kontroversiella beslutet att kalla in Securitas vakter till
nimndmoten.

Och hon gjorde sig oantriffbar for medier.

(...) Men stadsdirektoren menar att det inte innebir att ledningen
har ansvar for varje papper som kastas. - Om férvaltningen skulle ta
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stillning till varje papper som ska slingas skulle arbetet helt férlamas.
(...)

I den hir hirvan spelar det torra begreppet "intern kontroll” en viktig
roll. I februari forra dret klubbade kommunfullmiktige igenom nya
riktlinjer f6r just intern kontroll. Det gick ganska obemirke forbi. I
dag ir regler som benar ut ansvarsfragor hogintressanta. Problemet
ar bara att de riktlinjer som fanns tidigare dr betydligt luftigare dn
de som tridde i kraft 2009.

Stadsdirektdren forsokte aterigen att fsrminska dramat och GP papekade,
ganska ovanligt, att de flesta "oegentligheterna” intriffade i det forflutna.

Den 24 maj sade idrotts- och foreningsnimnden upp anstillnings-
avtalet med forvaltningschefen med omedelbar verkan.

P4 fullmiktiges mote den 3 juni riktade V en friga till ordféranden
om vilka dtgirder som hade vidtagits och skulle komma att vidtas med
anledning av muthirvan. Av protokollet framgir att ordféranden
besvarade frigan och att 6verliggning direfter dgde rum. P4 kommun-
styrelsens méte den 9 juni fick stadskansliet i uppdrag "att ta fram en
mottagarfunktion fér whistleblowers” och gora den vilkind for allménhet
och i stadens samtliga verksamheter”. Stadskansliet informerade munt-
ligen om "atgirder for att starka oppenhet och férsvéra korruption inom
staden genom stirkt intern kontroll samt évriga atgirder”.

Den 9 juni hade dven idrotts- och foreningsnimnden sammantride.
Riktlinjer for nimndens sammantriden presenterades och faststilldes.
Riktlinjerna innebar bland annat att samtliga handlingar skulle public-
eras pd stadens webbplats cirka en vecka fore sammantridet och att
uppgift om tid och plats samt information om att sammantridet ir 6ppet
for allmianheten skulle finnas pa forvaltningens hemsida. Vidare innebar
riktlinjerna bland annat féljande: Ytterdorren ska vara olast och recep-
tionen bemannad under métena, bild- och ljudupptagningar ir tillatna
och besokare far komma och g som de vill, men ordféranden har ansvar
for ordningen och ritt att avvisa besdkare som stor. P4 samma mote
avrapporterades arbetet med granskning av inkdpsrutiner med mera.
Nya riktlinjer for utévande av delegerad beslutanderitt faststilldes.
Forvaltningen fick i uppdrag att tillsammans med stadskansliet gora en
fordjupad 6versyn av delegationsordningen. Vidare faststilldes riktlinjer
for inkdp och upphandling samt en plan f6r internkontroll. Forvaltningen
fick dock i uppdrag att gora en fordjupad genomgang av risk- och visent-
lighetsanalysen i internkontrollplanen.
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[ juli informerade GP sina ldsare om att stadsdirektoren och hans
juridiska radgivare undersokte om whistleblowing ir forenlig med svensk
lag. I augusti faststillde idrotts- och féreningsnimnden en " Vigledning
gillande oegentligheter, mutor och bestickning”, medan Poseidon fast-
stillde en kommunikationsplan i hindelse av upptickta oegentligheter.

Pikommunstyrelsens mote den 8 september informerade stadsdirek-
toren om stadsiklagarens pagiende utredning om mutor, om Stadens
pagdende arbete i frigan och om GP:s artikel om en tidigare anstilld
inom staden. Féljande dag diskuterade kommunfullmiktige "atgirder
for att starka 6ppenhet och forsvira korruption inom staden genom stirke
intern kontroll samt 6vriga atgirder”.

AB HjillboBostaden konstaterade den 28 september att bolagets drift-
kostnader skulle komma att 6ka med 700 000 kr med anledning av
KPMG:s revisionsuppdrag. Den 13 september meddelade GP att Hjillbo-
Bostaden 4r “indragna i muthidrvan” (genom en fére detta anstilld).

Samma dag skrev viceordférande i Géteborgs Egnahems AB (KD) i GP:

Goteborgs kommun biddade for mutbrott. (...)

Brister i upphandlingen. Goteborgs kommun har satt lagen om
offentlig upphandling, LOU, ur spel. Det har biaddat for den typ av
korruption och mygel som nu rullas upp i kommunala bolag och
forvaltningar (...) Familjebostider och andra kommunala bostads
foretag behovde inte f6lja LOU 2000. Samma 2002-2006 — S tyckte
att det var "krangligt”. Resultat: "omfattande mygel och korruption”™

Den 25 september informerade GP sina lisare om att "[e]n till frin
Poseidon dras in i muthdrvan” och citerade Vd:n som sa att avsléjandena
var "ett sorts reningsbad som férmodligen f6r ndgot bra med sig for hela
branschen.” Tva dagar senare informerade Vd:n sin styrelse om gransk-
ningen som gjort av Uppdrag granskning och om bolagets egna utred-
ningar. Styrelsen beslutade om extra dtgirder i form av metodiska stick-
provskontroll av ett antal fakturor drligen, inforandet av bestimmelsen
att anstillda 4r skyldiga att anmila om han/hon anlitar en leverantor
privat som samtidigt ir leverantér till den enhet den anstillde tillhor
samt att anstillda som anlitar en leverantér privat det foljande aret inte
far anvinda samma leverantér i tjansten.

Den 28 september hade Goteborg Energi styrelseméte. En intern
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granskning hade resulterad i att bolaget vidtagit en rad dtgirder for att
kontrollera om oegentligheter forekommit. En 6versyn av kontrollstruk-
turen hade gjorts och en utbildning for alla chefer om reglerna om yttran-
defrihet och innehillet i gillande riktlinjer skulle genomféras under
hésten. Styrelsen varnades att Uppdrag gransknings reportage om
Projektet Mitning 2009 (bytet av elmitare i Goteborg) skulle sindas
nista dag.

Tv-programmet sindes och Uppdrag granskning hade ocksé en chat
med rubriken "Den korrupta staden”. I Tv-programmet berittade en
konsult vid Goteborg Energi om de oegentligheter hon upptickt inom
mitprojektet och hur hon vint sig till ledningen och styrelsen utan att
fa nagot gehor. Vidare avsldjades, genom en inspelning med dold mikrofon,
hur en av cheferna pa bolaget forsokte tysta ned konsulten och pa ett
hégst oldmpligt sitt friga ut denna om hennes kontakter med media.
Nedan foljer ndgra fragment fran chatten som avrapporterades i GP.

Reportern NH berittar: Sa lade vi pusslet. Efter vart forsta program
(...) fick viover 100 tips om liknande oegentligheter runt om i landet.
Ungefir hilften av dessa rérde Goteborg.

En mojlig slutsats frin detta dr att Goteborg dr mer korrupt 4n andra
kommuner. En annan méjlig slutsats 4r att ungefir hilften rérde Goteborg
eftersom programmet gillde Géteborg.

Skandalen skulle tystas ner [sdger Peab] (...) Agerandet fornekas av
(...) Vd AB Framtiden.

Att vilja tysta ner skandalerna ir troligtvis ett normalt beteende av
minniskor med ansvar for olika verksamheter och andra minniskor.
Men dven dir finns legitima och illegitima metoder:

Hon skulle skrimmas till tystnad. [Mitning 2009, konsult KT, inspelat
samtal med Vd:n]

Samma dag, den 29 september, informerade stadsdirekt6ren pd kommun-
styrelsens mote om legala aspekter av funktionen whistleblowers. Vidare
informerades om att gruppledarna i kommunstyrelsen skulle fa "en
nuligesinformation om pigiende arbete med handlingsplan for att starka
oppenhet och forsvira korruption inom staden genom stirkt intern
kontroll samt 6vriga atgirder”. Stadskansliet fick i uppdrag attlimna en
redovisning av bolagens planerade underhill i kommande uppf6ljnings-
rapporter.
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Forsoket att tysta ner konsulten i Mitning 2009 led till ett beslut om
en obligatorisk utbildning av alla chefer i kommunens 6ppenhetspolicy,
informerade stadsdirektéren GP. Och la till: ”- Vart bekymmer (...) dr
att vi har fér manga styrdokument och policys. Det blir en djungel sa
att man inte ser de viktigaste dokumenten.” Stadsdirektéren var dock
den enda som héll den dimpade linjen. Den 4 oktober limnade den
inspelade Vd:n sin post.

Den 5 oktober informerade Framtidens Vd styrelsen om att perso-
nalcheferna i dotterbolagen har utformat forslag till affirsetisk policy
samt en informationsstrategi. Vid métet beslutade styrelsen att samtliga
bolag inom Framtidenkoncernen ska f6lja LOU (vilket betydde att respek-
tive dotterbolags styrelse maste fatta samma beslut). Den 6 oktober
frantridde EgnaHems Vd, fore detta anstilld pa Poseidon och anklagad
om mutbrott, sitt uppdrag. Han férnekade dock alla anklagelser.

[ idrotts- och foreningsnimndens uppfoljningsrapport f6r hosten
2010 6ver nimndes och styrelsers arbetsprocess for ledning och styrning
antecknas bland annat: "Under 2010 har nimnden haft stor fokus pa
processerna rorande intern kontroll p.g.a. de oegentligheter som uppda-
gades i samband med Uppdrag gransknings program under varen 2010.
Nimnden har lagt en rad uppdrag till férvaltningen som syftar till att
starka den interna kontrollen i allmidnhet och inom verksamhetsomrade
Fastighet i synnerhet. Nimnden har dven latit externa aktorer granska
forvaltningens interna kontroll.” Forvaltningen fick i uppdrag att varje
januari aterkomma med redovisning av hur forvaltningen lever upp till
Goteborgs Stads riktlinjer. Den skulle dven formulera f6rslag till strategi
for underhall.

Den 3 november informerades kommunstyrelsen om att forste stads-
juristen skulle avsluta sin anstillning fore arsskiftet. Samma dag godkidnde
Familjebostdder sin interna inkdpspolicy, “vilket innebir att bolaget ar
upphandlande myndighet”.

Den 8 november fick Poseidons styrelse information om den rapport
KPMG holl pd att ta fram pd uppdrag av Framtiden. Vidare informerades
om vilka atgirder som bolaget vidtagit och avsag att vidta med anledning
av rapporten. Aven Egnahemsbolagets styrelse fick information om
rapporten samma dag, och Hjillbobostiders styrelse dagen dérefter. Som
en konsekvens av Framtidens beslut att samtliga bolag i koncernen ska
folja LOU, fattade bada styrelserna beslut i enlighet dirmed.

Den 15 november antog Framtidens styrelse en affirsetisk policy, en
informationspolicy samt en inkdps- och upphandlingspolicy. Pa ett extra
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sammantride fick styrelsen information om att Vd:n hade beslutat sig
for att limna sin anstillning, i den offentliga versionen utan nigot
samband med det som nyligen intriffat.

Den 29 november informerades styrelsen f6r Géteborg Energi om att en
utbildning avseende etik och moral genomforts for ledare i koncernen.
KPMG:s rapport om Projekt Mitning 2009 (manadsvisa avldsningar for
allakonsumenter fran 1 juli2009) presenterades, med foljande iakttagelser:

* Forindringar av inganget avtal [vid 12 tillfillen]

* Otydligt driftsavtal (det var inte majligt, enligt projektledningen,
att anvinda avtalets definition av debiteringsunderlaget for timvisa
mitvirden)

* Projektdirektivet var fran 2005, det forekom inaktuella uppgifter
e Konsulter med dubbla roller (bestillare och leverantorer)

* Attest av icke-behoriga

* Bestillningsdokument inte tillgingliga

* Konsulter anlitades utanfér ramavtalet

P4 kommunstyrelsens méte den 8 december godkindes bland annat
stadskansliets forslag att "nuvarande uppfoljningsformer med rapportering
i Rappetavslutas och att mer indamalsenliga former utvecklas”. Nista dag
beslutade fullmiktige att formansbilar for samtliga fortroendevalda avskaffas.

Den 14 december meddelades lokalnimndens ledaméter att nimnden,
av kommunfullmiktige, fact act behalla 2010 ar satsning pa 50 mkr i
kommunbidrag for underhall. KD, FP och M kommenterade: “vilket
ger ett utrymme om 117 mkr for underhéll. Detta ska stillas i relation
till ett planerat underhallsbehov om 270 Mkr per ar.”

Stadsrevisionens arsredogérelse f6r 2010 inleddes med erkinnande
frin ordféranden att planeringen for granskningen av 2010 ars verksamhet
till viss del kom att priglas av de misstankar om mutor och bedrigerier
som uppmirksammats i staden (s. 3). Stadsrevisionen sammanfattade
dock dret med att”... deti huvudsak rader god ordning inom de omraden
som omfattas av granskningen”. Vid vissa nimnder och bolag hade dock
framkommit visentliga brister varfor stadsrevisionen riktade olika grader
av kritik mot dem.

Stadsrevisionen papekade att utéver det faktum att revisionen syftar
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till att sikerstdlla en fullstindig och riktig redovisning "det [dven ir]
viktigt att identifiera problemomraden som inte ir visentliga enligt den
normala revisionsdefinitionen, men som pa grund av kommunens roll
som offentlig myndighet innehéller fértroenderisker” (s. 6).

2011 - atgardernas ar

2011 i Goteborgs Stad kan kallas for "atgardernas ar”. Bade den 12 och
den 19 januari diskuterade man i kommunstyrelsen "arbetet med att
forstirka den interna kontrollen och 6ppenheten inom Goteborgs Stads
forvaltningar och bolag”.

Den 20 januari faststillde lokalnimnden ett mal- och inriktnings-
dokument. [ kommentarer till forvaltningens budget fanns foljande fras:
"Det finns flera faktorer som forvaltningen inte rder dver och som
paverkar ekonomin negativt, till exempel mediakostnader och den 6kande
skadeggrelsen” (s. 3). Den 26 januari valdes en ny ordférande (S) och
viceordforande (KD) till idrotts- och féreningsnimnden.

Den 2 och den 9 februari presenterades for kommunstyrelsen en
handlingsplan och en ligesrapport i projektet for att stirka ppenheten
och minska riskerna for oegentligheter i staden. Handlingsplanen inne-
holl punkterna forbdttrad intern kontroll, gemensam byggprocessen for
staden, IDO0G (obligatorisk ID och nirvaroredovisning pa arbetsplatsen),
whistleblowerfunktion, riktlinjer och policyer, utbildning och utveckling.
Forslagen presenterades for fullmiktige den 24 februari.

P4 Poseidons styrelseméte den 14 februari informerades bland annat
om att bolagets anstillda under varen skulle genomga en utbildning i
LOU-frigor.

Den 23 februari informerades lokalnimnden bland annat om rikelinjer
for att forebygga oegentligheter, mutor och bestickning,.

Den 2 mars kom stadsrevisionens presidium pé besok till kommun-
styrelsen. Avgdende ordféranden talade om "Den kommunala revisionen
isittsammanhang. Dialog och rapportering”, medan revisionsdirektoren
limnade en avstimning av iakttagelser avseende kommunstyrelsens egen
verksamhet och informerade om en granskning av styrelser och nimnder
med utgangspunkt i kommunstyrelsens uppsikesplikt.

Den 16 mars antecknas pa idrotts- och foreningsnimndens samman-
trade att JO i ett beslut riktat kritik mot idrotts- och féreningsnimnden
(gillande vakter som stoppade SV'T)".

136 Se senare JO:s beslut den 25 februari 2011, dnr 3909-2010.
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Den 16 mars diskuterade kommunstyrelsen arsredovisningen for 2010.
Den innehéll foljande paragraf under "Kommunstyrelsens ordforande
sammanfattar 2010

Forstirkt intern kontroll

2010 skakades staden av oegentligheter. De avsléjanden vi har sett
visar pd vikten av medborgarens rost och majligheten att "blésa i
visselpipan”, medias roll, men ocksé att frigor kring intern kontroll
maste diskuteras och férankras vil, bade i ledning och ute i verksam-
heterna. Arbete med virdegrund och etik 4r viktiga diskussioner i
bade forvaltningar och bolag.

Den 18 mars meddelade Uppdrag granskningatt "Den stora muthérvan
i Goteborg sviller —dterigen”. Samma dag hiktades en chef pa en elfirma
i Goteborg, misstinkt for grov bestickning och grov troléshet mot
huvudman. Den 19 mars intervjuade GP lokalnimndens vice ordférande:

Har ni hittat ndgra misstinkta oegentligheter sjilva?

—Nej, och detir vi vildigt tacksamma 6ver. Vi vet att byggbranschen
varit infekterad, det har funnits rika méjligheter f6r personer att sko
sig. Den mentaliteten ska inte finnas hos oss och inte heller hos vara
leverantorer.

Hur kommer sig att ni inte upptickte bristerna sjilva?

— Hur stora kontrollitgarder man dn vidtar dr det nist till omajligt
att uppticka allt. Det maste finnas en balans mellan kontroll och
fortroende for de anstillda.

Den 21 mars informerade Familjebostiders Vd styrelsen om den pagaende
polisutredningen samt redogjorde for hur man hanterat tvd anonyma
brev (inkomna december 2005 och 2008).

Den 24 mars presenterades Goteborgs Stads drsredovisning for 2010
pa fullmiktiges mote, och arsredovisningen godkindes ocksé av full-
miktige. Ledaméterna frin Vigvalet reserverade sig och ansig att arsre-
dovisningen inte kunde godkidnnas: "En post om 1250 000 kr har kost-
nadsforts trots att nigon sddan utgift inte finns; kommunens skuldkonto
ar missvisande eftersom samma fiktiva utgift anvinds for att minska
skulden; ndgon utrikning av kostnaden f6r 'marknytta’ om 400 Mkr har
inte angivits; ingen berikning har gjorts av framtida lanekostnader”.

[ rapporteringen om “tegelfusket” skrev GP den 31 mars att ex-frun
var central for anklagelsen: "himnd eller sanning?” ("... hennes ex-man
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staimde henne fem ganger och hon sjilv stimde honom en gang”). Vittnet
fran det danska tegelfretaget som levererade tegel med betalning bara
for transport sade: "Jag tycker att det dr oerhért tragiskt. Att man hjilper
varandra hit och dit, det har alltid férekommit i byggbranschen. Aven
om kostnaden for teglet kanske var 85 000 sé var inte det kostnaden for
oss, den var kanske fem eller tio tusen. Jag tycker att man blaser upp det
hela.”

Den 4 april rapporterade Poseidons Vd "med anledning av de oegent-
ligheter som anstillda eller fore detta anstillda i bolaget var misstankta
for” till styrelsen om hur utredningen fortskred och vilka atgirder som
vidtagits. En ledamot efterfrigade information om gillande attestordning
samt nya rutiner kopplade till revisionsrapporter, varvid Vd pétog sig att
dterkomma med en sidan redovisning senast september 2011. Samma
dag beslutade lokalnimnden om en kommunikationsplan gillande
“extern kommunikation om lokalférvaltningens férhallningssite till
mutor/bestickning”.

Den 14 april inférde fullmaktige en sjalvdeklarationsmodell for staden
enligt stadskansliets forslag.

Den 27 april informerade stadsjuristerna kommunstyrelsen om
"hanteringsordning for de tips som kommer in till staden rorande oegent-
ligheter”. Samma dag beslutade EgnaHem att avsluta anstillningen for
bolagets Vd. (Vd:n démdes dagen dirpd av Goteborgs tingsritt for
mutbrott till fingelse i sex manader. Hovritten upphivde senare tings-
rittens dom och limnade 4talet utan bifall).

Den 3 maj informerades lokalnimndens styrelse att forvaltningen
hade tagit fram ett forslag till en inkdps- och upphandlingspolicy. "Policyn
ar en vigledning for lokalforvaltningens alla medarbetare att pé ett
konsekvent och affirsmissigt sitt forhalla sig till avrop, inkép och
upphandlingar i enlighet med verksamhetsmalen.”

Under maj médnad diskuterade styrelserna sjilvdeklarationen (156
punkter) och kommunstyrelsen diskuterade mottagarfunktionen for
whistleblowers.

Den 18 maj bytte stadskansliet namn till stadsledningskontoret (som
kan tolkas som ytterligare ett tecken pd New Public Management; beslutet
kritiserades i GP 2013-04-15 pa grund av relaterade kostnader).
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Den 26 maj meddelades i SVT Rapport att:

Regeringen beslutade idag att inritta en nationell specialenhet mot
korruptionsbrott. (...)

Inte bara Goteborg.

Korruptionen utbredd i Sverige. (...) Var femte foretagschef i Sverige
kan tinka sig att betala mutor fér att vinna fordelar i affirer och
behallasinakunder. (...) Dessutom anser var fjirde svensk foretagschef
att korruptionen ir utbredd i Sverige, trots att vi brukar beskrivas
som ett av de minst korrupta linderna i virlden. (...) [av externa
observatorer, inte av svenska medier]

Den 9 juni beslutade fullmikrige att inritta en whistleblower-funktion
enligt stadsledningskontorets forslag. Vidare beslutades att ge samtliga
nimnder och bolag i uppdrag att anvinda sig av whistleblowerfunktionen
samt meddela reglerna fér denna.

Den 10-19 juni diskuterades i Egna Hemsstyrelsen och i medierna
det faktum att den arbetsfriade Vd:n (som fick tegel nir han arbetade
for Poseidon) fick en fallskidrm enligt tidigare avtal, och andra brister i
bolaget.

Den 24 augusti erbjods stadens anstillda cykelforméan (forméansbilar
var pa vig att fasas ut).

SVT Rapport, den 29 augusti:

Skandalerna: Géteborg — detta har hint.

Saltade fakturor, mutade tjanstemin och privata projekt som betalades
med skattepengar. Skandalerna i de offentliga bolagen har skakat om
Goteborg. Nu misstinkts ett nytt fusk pd Goteborgs Sparvigar. (...)
Mangmiljonbelopp (...) Aterigen har fiffel avslojats i det offentliga
Goéteborg.

Den 30 augusti fick GP en reaktion fran styrelseordforanden for Goteborgs
Spérvigar: "Inget dr ruttet i Goteborgs stad, men det finns enskilda
individer som ir ruttna och utnyttjar sin position. (...) Anstillda i
kommunen mar diligt och far kinna sig som skurkar pd grund av vad
andra har gjort.” Anneli Hulthén vigrade att kommentera inslaget i
Rapport, i stillet skrev hon en debattartikel i GP den 31 augusti. GP
kommenterade i sin tur Anneli Hulthéns agerande pa foljande sitt:
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Tystnad fran Hulthén. (...)

Anneli Hulthén viljer i dag att skriva en debattartikel i GP. Kunde
hon inte i stillet ha svarat direke pa vira frigor och foljdfrigor?

[Stadssekreterare]:— Man kan ha manga synpunkter pd det, men hon
viljer den hir vigen. Man kan kinna sig krinkt av att media vill ge
en bild av att vi inte uttalar oss.”

"Goteborg dr en bra stad i alla fall™(...)

Efter onsdagens kommunstyrelseméte spottade Anneli Hulthén (S)
ut snuset och tog sig tid att svara pa medias fragor. (...)

Uppfattar ni fortfarande det som enstaka hindelser eller ser ni
ett monster i den hir hirvan?

— Det gemensamma ir att det ar vissa branscher och vissa foretag.
Nigra byggforetag ar inblandade i flera affirer, sa Mats Pilhem [V].

Ingen av de tre sag att det skulle finnas nagot sirskilt i Géteborg som

»

gjorde att staden var mer utsatt for korruption 4n andra.(...)
Ledare: Moral och etik dr ocksa viktigt

Géteborg har hunnit en bra bit pa vig for att motverka framtida
mutaffirer. Men enbart regelsystem l6ser inte allt.(...)

Det gar aldrig att helt gardera sig mot rena bedrigerier. I fallet Spar-
vigen dr det dock uppenbart att kontrollsystem och rutiner brustit,
dven om avslojandet till slut tacknimligt nog kunde ske inom bolaget.
(...) goda kontrollsystem och en levande moral- och etikdiskussion
dr en bra spirr i sammanhanget.

Den 26 september informerade Poseidons Vd sin styrelse att dtal hade
vickts avseende mutanklagelser mot anstillda och fore detta anstillda i
bolaget. Vd:n informerade ocksi om att bolaget hade anslutitsig till whistle-
blowerfunktionen samt att arbete pagick med sjilvdeklarationen och att
ta fram riskanalys och internkontrollplan f6r 2012. Liknade information
gavs samma dag pa Hjillbo, som beredde sig f6r fusion med Poseidon.

Den 29 september pa Goteborg Energis styrelseméte informerade
man om att Deloitte hade klassificerat om Goteborg Energi fran att vara
ett normalriskbolag till ett hogriskbolag; fler och skarpare dtgirder
behovdes. Ordféranden papekade vikten av att "alla malen i uppfélj-
ningsrapporten anges i siffror s att de blir jimforbara”.
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Den 4 oktober informerades lokalnimndens styrelseledaméter om
projekten "Gemensam byggprocess” (en del av stadens handlingsplan for
forstirkt intern kontroll och 6ppenhet) samt "Rena Byggen”, ett projekt
for att finna arbetsformer for att forhindra kriminalitet i samband med
offentlig upphandling av byggprojekt. Styrelsen fick ocksa en slutrapport
frin KPMG samt information om att whistleblowerfunktionen for
anstillda och fortroendevalda i Goteborgs Stad skulle tas i bruk frin och
med den 15 september.

Den 5 oktober beslutade kommunstyrelsen att "kostnadstickning
for de uppgifter som uppstitt i samband med arbetet for att minska risken
for oegentligheter och stirka oppenheten hinskjuts till bokslutsbered-
ningen. Ovrigt underskott skall tickas inom ordinarie ram for 2011.”

Vid kommunstyrelsens mote den 12 oktober behandlades yrkanden frin
flera partier pé ytterligare atgirder inom ramen for stadens handlings-
program for att stirka Sppenheten och minska risken f6r oegentligheter.
Kommunstyrelsen beslutade i enlighet med yrkandena foljande:

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att ta fram ett forslag till stirke
virdegrundsarbete f6r staden med en kommungemensam kod som
fokuserar pa etik och moral.

2. Stadsledningskontoret fir i uppdrag att, genom en utomstiende
oberoende aktor som utses av stadsrevisionen, undersoka om
handlingsprogrammet for att stidrka dppenheten och minska risken
for oegentligheter behover kompletteras i enlighet med yrkandet.

3. Kommunstyrelsen hemstiller till stadsrevisionen att inritta en
oberoende granskningskommission med uppdrag enligt yrkandet.

4. Stadsledningskontoret far i uppdrag att utreda majligheten till hur
stadsrevisionen kan forindras for att bittre kunna identifiera brister
och forhindra oegentligheter inom Géteborgs Stads bolag och
forvaltningar.

P4 Framtidens styrelsemote den 14 november framforde en avledaméterna
att han hade onskemal om en féredragning vad giller ... vita jobb. Ett
arbetssitt som andra stider anvinder sig av for att minimera svartjobb
och social dumping.” Styrelsen beslutade att ett sadant foredrag skulle
ske vid kommande sammantride.

Pa lokalnimndens styrelsemote den 29 november avrapporterades
forvaltningens tredje uppfoljningsrapport sedan organisationen bildades
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den 1 januari 2011. FP yrkade f6ljande tilldgg till texten: "Ett betydande
ekonomiskt problem ir att budgeten for planerat underhall ar otillricklig
(...) Dessutom ackumuleras det eftersatta underhéllet som vid ingdngen

av 2011 beriknades till 300-350 Mkr.”

Den 7 december gick kommunstyrelsen fére métet ut med foljande
pressmeddelande avseende stadsdirektoren:

Kommunstyrelsens presidium och stadsdirektoren har under en tid
fort samtal om stadens ledning och styrning. Det har lett fram till
att vi idag kommer att hélla ett extra ssmmantride med kommun-
styrelsen dir gruppledarna ir eniga om att foresla att avtalet med AJ
sigs upp. Det avtal som AJ har innebir att han kommer att fa 6
ménaders uppsigningstid samt 18 minaders avgingsvederlag. AJ
kommer att limna sin tjanst 31 december.

Under AJ ledning har omfattande organisationsforindringar skett
inom staden. SDN-reformen ir genomférd och Gversynen av stads-
ledningskontoret och en bolagsdversyn ir igingsatta och pabarjade.
Gruppledarna anser att det nu finns behov av en ny ledare som ser pa
staden och dess organisation med nya dgon.

Enligt GP var orsaken "Upp-skandalen” — ett ungdomsprojekt som
tidningen granskade och som visade manga irregulariteter men inga

olagliga handlingar.
I GP den 8 december kommenterade huvudaktorerna hindelsen:

[AJ]: — Viir helt enkelt trotta pa varandra. Det har varit en fruktans-
virt jobbig tid och jag tror inte jag orkar sitta axeln till mot alla
utmaningar som vintar.

[AH]: —Dethar varit ett tungt arbete AJ haft. Till slut ebbade kraften
ut. Vi behover mer handlingskraft (...)

[T.f. stadsdirektoren BD] siger att han vill ingjuta mer kraft och
energi i stadsledningskontoret. —Jag vill dteruppritta fortroendet, om
det nu ir skadat, mellan politikerna och tjinsteminnen.

Samma dag beslutade fullmiktige om en oberoende granskningskom-
mission.

P4 Poseidons styrelseméte den 12 december redogjorde ordféranden
for styrelsens utbildning i "fordjupning i ledning och styrning”. Vidare
redogjordes for de attestregler som giller for bolaget.
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Styrelsen gav Vd i uppdrag att dterkomma med forslag betriffande
hantering av personligt betalningsansvar fér de betalkort som anstillda
kan anvinda i bolaget. Vidare faststilldes en foreslagen process for risk-
analys och internkontrollplan enligt PwC-modellen. I modellen 4r risken
indelad i foljande omraden: Omvirlden, Lagar och regler, Verksamheten,
Finans, Rykte och varumirke, Redovisning/Rapportering och I'T. Risken
ska virderas pé foljande skala:

Sannolikhet Konsekvens
0-29 Nastintill omojligt Knappt kdnnbart
30-49 Osannolikt Kénnbart
50-60 Mojligt Patagligt
70-89 Troligt Allvarligt
90-100 Nastintill sakert Hot mot fortlevnad

Analysen ska presenteras i en tabell med f6ljande rubriker: Risk, Kontroll-
moment, Planerade atgirder och Testning. Resultaten ska presenteras i
form av en "Heat Map Konsoliderad”. Samma dag fick dven EgnaHems
ledaméter en riskkarta”. Internkontrollplanen var sedan tidigare utsind
med kommentaren "Bolagets ledning kdnner starkt f6r den riskanalys
och internkontrollplan som tagits fram”.

Den 13 december avlimnade lokalnimndens utvecklingsavdelning
dokumentet "Rutin f6r dterkommande uppfoljning av avtalstrohet och
efterlevnad av upphandlingsregler” samt en "Plan f6r hantering av inci-
denter med anknytning till oegentligheter” ("Incidenter skall alltid
rapporteras till nirmast 6verordnad chef eller dennes chef”).

Den 14 december antog lokalnimndens styrelse internkontrollplanen
for 2012. Férvaltningens sjilvdeklaration samt ssmmanfattning av avvi-
kelser diskuterades. Det beslutades att tva personer fran utvecklingsav-
delningen skulle fungera som verksamhetscontroller av upphandling,
avrop, inkdp samt levererade varor och tjinster.

P4 Framtidens styrelseméte den 15 december papekade Vd:n att
moderbolagets roll behovde definieras bittre, inte minst dérfor att det
forelag stora underhallskostnader och att intiktssidan behévde okas for
att finansiera dessa.

[ stadsrevisionens revisionsredogdrelse for 2011 fick kommunstyrelsen
en erinran for "brister i styrning av utveckling av drendeprocessen, verk-
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samhetsdvergripande intern styrning och kontroll samt intern kontroll
avseende inkop och upphandling”. Fé tidigare rekommendationer hade
fullfoljs, vilket forklarades med att “stadsledningskontorets omorgani-
sering dragit ut pa tiden”. Som en foljd av detta saknade stadslednings-
kontoret verksamhetsplan och dirmed méjligheter till uppféljning.
Kommunstyrelsen saknade en tydlig rutin for att sikerstilla att uppdrag
fran kommunfullmiktige beaktas av stadsledningskontoret, och gjorde
ett daligt arbete med riskanalyser. Vidare avslojades bristande intern
kontroll avseende inkdp och upphandling.

Got Event fick en erinran for att styrelsen pa egen hand fattat beslut
om ett ldn pd 20 Mkr till Vistra Frolunda Hockey (fullmiktige borde
hainformerats). Den stindiga syndaren arkivnimnden hade inte forbéttrat
sig och fick en erinran i stillet for ett pipekande som aret innan.

Granskningen av avtalstrohet samt styrning och uppféljning av
ingdngna avtal (6 enheter) visade att inkop gjordes vid sidan om ramav-
talet, att avropen inte skedde pé det sitt som anges i ramavtalet (avropen
gjordes bland gamla leverantdrer) och att avtal saknade tydliga hivnings-
grunder, skydd for 6verlitelse, begrinsning i anvindande av underleve-
rantdrer och insyns- och styrningsmojligheter (s. 18)

Analysav underhallsprocessen inom fyra bolag avsléjade en avsaknad
av formaliserade synsitt avseende underhall av fastigheter. Dessutom
pekade analysen pa brister i dokumentationen av genomférda underhall-
satgirder och pa behovet av langsiktiga underhéllsplaner. "Granskningen
av Goteborg Energi visar att bolagets underhallsprocess i huvudsak ar
en operativ friga som hanteras pa handlidggarniva. Styrelsens forutsitt-
ning for attsikerstilla en god ekonomisk hushallning kopplat till under-
hallsprocessen bedéms dirmed inte vara tillricklig.” (s. 20)

[ samband med att fullmiktige den 24 februari beslutade om en ny
finanspolicy hade stadsrevisionen granskat Goteborgs Stad, Goteborg
Kommunala Férvaltnings AB, Géteborg Port Holding, Goteborg Energi,
Goteborg Hamn och Framtiden. Slutsatsen blev att finanspolicyn inte
dterspeglade de faktiska forhallandena. Exempelvis finansierar sig Fram-
tidens koncern helt sjilvstindigt genom en egen finansavdelning, har
egen rating och styr sin egen finansrisk, medan Stadens finansenhet har
ansvar for 6vriga bolag. Styrningen av de bolagen 4r begrinsad, eftersom
finanspolicyn delegerar vida risklimiter och riskramar till bolagen. Det
fanns ingen enhetlighet i mandat och riskramar mellan bolagen och
kommunkoncernen, dven om de anvinde liknande matt. Det saknades
en enhetlig struktur och gemensamma definitioner. Organisation och



Handelser och asikter

ansvarsfordelning mellan stadens finansenhet och bolagen brast i
tydlighet. Stadsrevisionen rekommenderade att bolagen (utom Framtiden)
i sina finanspolicies tydliggdr hur finansrisker ska hanteras i praktiken.
Goteborg Stads finanspolicy borde anpassas till praxis.

2012 - nedkylningens ar

Under den forsta delen av 2012 bérjade "muthérvan i Goteborg” fa mindre
och mindre plats i media, till f6rmén f6r tringselskatten. Férattanvinda
GP:s egna metaforer, "Muthirvan borjar krympa” (16 februari), och
"Luften har pyst ur muthirvan” (23 oktober). Den dok dock upp da och
da nir tingsritten kom med (for det mesta friande) domar.

Pi kommunstyrelsens méte den 18 januari diskuterades ett forslag
till ny policy mot muta och bestickning f6r Goteborgs Stads anstillda
och fortroendevalda. Kommunstyrelsen tillstyrkte stadsledningskonto-
rets forslag att ge stadsrevisionen i uppdrag "att bittre kunna identifiera
brister och forhindra oegentligheter inom Géteborgs Stads bolag och
forvaltningar”. Uppdraget bekriftades av fullmikrige den 23 februari.

Den 1 februari diskuterade kommunstyrelsen risk- och sarbarhets-
analys (RSA): syfte, bakgrund, information, nio riskomraden, riskhan-
teringsrdd och samordningsgrupper, modell for fortsatt arbete. De
kommunala bolagen presenterade boksluten och arbetade med sjilv-
deklarationen och atgirdsplanen som skulle skickas till stadslednings-
kontoret i april. De flesta antog dgardirektiven redan i mars.

Den 9 februari skrev lokalnimndens forvaltningschef i inledningen
till férvaltningens sjilvdeklaration foljande:

Forvaltningen har under 2011 svarat pa ett stort antal pastienden om
den interna kontrollen inom utvalda omraden/processer och tagit still-
ning till om man uppfyller pistdendena eller inte samt beskrivit vilken
dokumentation som finns pa plats for att styrka de egna uppfattningarna.

Forvaltningens sjilvskattning har direfter verifierats och utvirderats
av en extern konsult. Konsultens bedomning av utfallet av verifieringen
drattresultatet Gverlag dr attanse som forvintat och normalt i jimforelse
med vad andra organisationer uppvisar forsta gingen verifiering sker.

Den 20 februari presenterades for Familjebostidders presidium "Miss-
tinkta oegentligheter”. Slutsatsen blev dock att det inte fanns nagra
systematiska fel, inga stora brister, och fa direkta fel.

Den 13 april avrapporterade GP att "Drygt 20 vigade vissla. Vissel-
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blasarna ir fi och kommunens utredare kritiseras for att inte alltid griava
till botten. (...) RING GP!ir ett bittre och tryggare rad.” Den majligheten
att det kanske inte fanns ndgonting att vissla om togs inte upp.

Den 12 oktober informerade forsta stadsjuristen Jan Persson GP om
att kommunens whistleblowerfunktion blir permanent.

Stadsrevisionens arsredogdrelse f6r 2012 innehéller féljande stycke:

Granskningen av Goteborgs Stads drsredovisning visar att det redo-
visats en avsittning i bokslutet pd 400 miljoner kronor. Réidet for
kommunal redovisning utfirdar rekommendationer som utgor
grunden f6r god sed inom kommunsektorns redovisning. Stadsrevi-
sionen bedémer att kommunstyrelsen inte upprittat arsredovisningen
i enlighet med god kommunal redovisningssed och lagen om
kommunal redovisning. Vianser att den avsittning som gjorts medfor
att rikenskaperna for Goteborgs Stad inte dr rittvisande. Mot denna
bakgrund riktar vi kritik till kommunstyrelsen i form av en erinran.

Det verkar som om situationen verkligen gick tillbaka till den fére
"mutskandalerna” kommunstyrelsen fick en erinran dven 2011, men det
hjilpte inte.

Vidtagna atgarder

Kommunledningen
Efter att misstankarna om oegentligheter inom Géteborgs Stad hade
avslojats inleddes flera olika aktiviteter pa olika nivéer i staden. Bland
annat fick externa revisionsbyréer i uppdrag att ga igenom vilka arbets-
sitt som fanns inom stadens forvaltningar och bolag. De externa revi-
sorerna kunde efter sin genomging identifiera brister i den interna
kontrollen, forhallningssittet och 6ppenheten. For att komma tillrdtta
med bristerna beslutade kommunstyrelsen att genomfora en handlings-
plan som kallades "Handlingsplan f6r intern kontroll och 6ppenhet”.
Handlingsplanen sjosattes i februari 2011 och var dd indelad i fem delpro-
jekt som tillsammans skulle stirka 6ppenheten inom Géteborgs Stad.
Delprojektet Intern kontroll omfattade inforandet av en si kallad
sjalvdeklaration samt en intern revisionsfunktion pa stadsledningskon-
toret. Sjilvdeklarationen bestar av ett frigeformuldr som vart och ett av
stadens bolag och forvaltningar fir besvara en ging per ar. Den egna
virderingen kontrolleras direfter av en extern revisionsbyra. Rapporter
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sammanstills for varje bolag och férvaltning och avvikelser foljs upp.
Den forsta sjilvdeklarationen i staden genomférdes 2011. Den nya intern-
revisionsfunktionen pa stadsledningskontoret har enligt handlingsplanen
till uppgift att dokumentera och infora nya rutiner for arbetet med intern
kontroll. Funktionen har dock dnnu inte inforts.

Delprojektet Gemensam byggprocess omfattade framtagandet av ett
webbaserat verktyg som sikerstiller att de av Goteborgs Stads aktorer
som hanterar bygg- och entreprenadtjinster foljer samma rutiner frin
start till mal i ett byggprojekt. Gemensamma rutiner for hur ett bygg-
projekt ska genomféras har tagits fram i samrdd mellan erfarna bygg-
projektledare, bestillare, upphandlare och processledningen for
Gemensam byggprocess. Gemensam byggprocess ska anvindas av alla
byggande bolag och férvaltningar fran och med ar 2013.

Som ett tredje delprojekt inrdttades Goteborgs Stads whistleblower-
funktion i september 2011. Dit kan anstillda och fortroendevalda i
Goteborgs Stad anmila misstankar om allvarliga oegentligheter. Utgangs-
punkten dr att varje medarbetare i forvaltningarna eller bolagen ska
kunna ta upp eventuella misstankar om oegentligheter med sin chef.
Syftet med whistleblowerfunktionen ir att sikerstilla att eventuella
oegentligheter kommer till stadens kinnedom om det inte dr mojligt att
ta upp det den vanliga vigen. Whistleblowerfunktionen bestar av tva
delar, dels en extern mottagarfunktion i form av en advokatbyra i Géteborg
och dels av en intern utredningsfunktion, med speciellt utsedda medar-
betare, pa stadsledningskontoret. Till advokatbyrin eller den interna
utredningsfunktionen kan medarbetare eller fértroendevalda anmila
misstankar om allvarliga oegentligheter. Anmilningarna hanteras sedan
av den interna utredningsfunktionen pé stadsledningskontoret, som
svarar for diarieforing, bedémning och vidare utredning.

Delprojektet Riktlinjer och policyer omfattade en genomgang av
stadens alla styrande dokument. Delprojektet beskrivs nirmare under
avsnittet Budget och andra styrdokument.

Det femte delprojektet Utbildning/utveckling, innebar enligt hand-
lingsplanen en sirskild satsning pé utbildning till stadens chefer, medar-
betare och fortroendevalda. Utbildningen syftar till att sikerstilla att de
har kunskap om lagar, styrdokument och riktlinjer med baring pa intern
kontroll och 6ppenhet. Projektet omfattade ocksa en dversyn av stadens
introduktionsutbildningar och rutiner kring utbildningar i stort.
Utéver de fem delprojekten omfattade handlingsplanen fyra tilliggs-
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137 dr ett. Ovriga tilliggs-

uppdrag dr: 1) att ett forslag till en kommungemensam kod kring etik

uppdrag, av vilka granskningskommissionen

och moral tas fram'?, 2) att en utomstaende oberoende aktor ska granska
handlingsplanen for att sikerstilla att det som gors ar tillrickligt'** och
3) att det ska utredas hur stadsrevisionen kan forindras for att bittre
kunna identifiera brister och forhindra oegentligheter'*”.

Ovriga &tgarder
Utover kommunstyrelsens handlingsplan vidtogs naturligtvis ocksa
manga andra atgirder i staden. Manga, kanske de flesta, forvaltningar
och bolag arbetade ocksd internt med att forbdttra sina organisationer
och rutiner pa olika sitt. [ stillet for att redovisa alla detaljer kring det
arbetet vill vi limna nagra informativa exempel.

Goteborg Energi inforde i september 2010 en obligatorisk utbildning
i kommunens 6ppenhetspolicy for alla chefer. Poseidon inforde flera nya
och forstirkta rutiner f6r kontroll av fakturor och kontrasignering av
kontrakt. Dessutom gick alla i koncernen en utbildning i LOU. For att
forbittra 6ppenheten mot medierna anstilldes en kommunikationsan-
svarig och tva ginger organiserades en utbildning i mediechantering.
Bolaget dgnade ocksi mycket uppmirksamhet at relationen med
leverantorer, vilket inte alltid var s3 litt:

(...) vi har s& himla ménga leverantérer, si att det inte 4r s ldct att
hitta en rorldggare som inte dr entreprendr hos Poseidon. De flesta
jobbar hos oss. Och da siger vi att om man anlitar en entreprendr
privat, da fir man inte anlita den i jinsten inom ett &r (Poseidon

2012-06-15).

Fakturakontroller tar mycket tid. Alla som attesterar fakturor har varje
ménad till uppgift att granska ytterligare fyra fakturor som de sjilva valt
ut och centralt granskas 100 fakturor varje ar:

Vi har nistan 65 000 fakturor varje ar, ett jittestort fldde av fakturor,
sa det gar ju inte att kolla alla. Vi har en sirskild grupp tillsatt, som
ser over allting. Och det dr en balansging alltsd, samtidigt far man

137 Beslutet om att inritta en oberoende granskningskommission fattades av
kommunfullmiktige efter ett férslag frain kommunstyrelsen.

138 Arbetet med att ta fram den gemensamma koden pigér. Se ovan.

139 Den oberoende aktéren, Torbjorn Wikland, redovisade sina iakttagelser i
rapporten “Frin utskilld till foreddmlig?” den 18 december 2012. Rapporten finns
att himta pd Goteborgs Stads hemsida.

Se vidare information om detta arbete i avsnittet om stadsrevisionen ovan.
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inte bli ineffektiv heller. Den ér svar den balansgingen. For vi hade
ju rutiner innan ocksd, och jag tror inte egentligen att det var ndgon
katastrof men det 4r klart att ndr man r granskad och man ir satt
under attack som vi, d4 tittar man ju pé hela kedjan. Och vi kommer
inte ha ndgot vattentitt skydd mot att vi inte blir lurade framéver, f6r
sd som det varit hos oss ir det ju liksom tva i férening som har lurat
oss. Och det ir ju jattesvart att hindra, att tva samarbetar dr ju svart
att forhindra. Men vi tror att vi har tippt till en del i alla fall (Poseidon
2012-06-15).

Foga forvanande fanns detvarierade beddmningarav nyttan av atgirderna:

(...) det var ju lite krangligt i bérjan da, det dir med underlag, men det
var ritt skont att ha det. For nir det hade blivit nan tvist sd insdg man
detatt det var skont att jag faktiskt hade propsat pa den dir skriftliga
bestillningen pa godkidnnandet och inte tagit det muntligt. Ju mer
man jobbar in rutinerna, desto mer inser man att det 4r ritt skdnt att

ha dem i ryggen ocksa (Poseidon 2012-06-15).

Samma dsikt uttrycktes av en person frin Familjebostider: det giller att
oka tryggheten.

I Poseidon och Hjillbo dgde utbildningar och diskussioner rum om
julklappar, luncher och si vidare. Ett koncerndvergripande projeke dr
"framtidens medarbetarbok”, men det dr bara att "skriva ned det som vi
redan vetat” eftersom, enligt en person, “vi har integritet, och drlighet ar
en sjilvklarhet”. Men nu kommer det att finnas en affirsetisk policy och
medarbetarboken ir bara det forsta av flera material som kan anvindas
i utbildningen: instruktionsfilmer, beskrivning av tvetydiga situationer.

Poseidon deltar ocksé i projektet "Rena byggen”, ett samverkanspro-
jekt som ska verka f6r sund konkurrens och motverka kriminell verk-
samhet nir staden bygger bostider, lokaler och anliggningar till och for
goteborgarna.

[ intervjuer med personer frin Familjebostider mirker man i hogre
grad en viss spinning mellan atgirder preskriberade avkommunledningen
och bolaget. De intervjuade hivdade att kontrollatgirderna rekommen-
derade avkommunledningen redan fanns pé plats innan mutskandalerna
borjade. De var sirskilt stolta 6ver att ha "inkdpskontroller”, sin kart-
liggning av inkdpsprocessen (kallad for "identifiering”), och sin trestegs-
utbildning "Bra bestillare”.

Atgiirder riktade mot 6ppenhet och kommunikation gillde framfor
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allt kontakter med kunderna vid uthyrningen. Aven hir ir situationen
komplicerad:

Goteborgarna ska ju vara helt pa det klara med hur vi hyr utligenheter.
Det ska finnas regler, det ska inte gd ndgonting vid sidan om. Du far
inte limna det till bekanta, vad du har for kontrollsystem s du vet
att de inte gor det. Hur hanterar vi felen, vi jobbar med loggbdcker,
man mdste fa lov att gora fel, men skriv upp det! Tala om det! (Familje-
bostider 2012-06-19)

Detta betyder inte att det ir ltt att prata med kunden:

(...) vi far daliga medarbetarsiffror f6r det bérjar bli tufft for var och
en att jobba hir, man ska behéva fronta kunder och siga: "Nej, men
jag gar inte med pa dina krav, utan vi har vara regler vi hyr ut via
boplats”. "A du din ...” och s4 far de jitteilskna samtal.

For att underlitta denna del av jobbet hade Familjebostider "inspira-
tionssamtal” med konsulter som specialiserat sig pd kundvérd och sa
vidare. Sedan har man ocksa arbetat med en "vardagsbok”, en sorts
samling av virderingar. Dessa hade formulerats av alla i personalen.

De etiska fragorna togs ocksa upp mycket fore skandalerna. Redan
2001 inférde Familjebostider ett "inkopslotteri” dir gavor och presenter
hamnade, sdidana man inte haft méjlighet att avboja eftersom de till
exempel limnats i receptionen. Familjebostider forsokte ocksa spara
gavogivare och forklara sin gavopolicy. Pa grund av det som intriffat
upphoérde lotteriet. Det som skidnkts skinktes i stéllet vidare till Stads-
missionen. Vi har haft som ett mantra ut i organisationen, att det finns
inga gratisbjudningar”.

[ 6vrigt tycker tjansteminnen att atgirderna framfor allt bestod i
formalisering av det som forr var “sjalvklart”. Detta ger skydd och trygghet,
men det kan bli "f6r mycket av det goda” ocksd (Familjebostdder 2012-
06-19):

(...) man kan infora regler, det kan man géra med lillfingret. Men
for att fa dem att f6ljas sa da ar det mycket tid och arbete. Och det dr
klart att det finns en risk med sjilvdeklarationer och annat att det dr
sd enormt mycket som ska pa plats s att det riskerar att bli trots allt
for mycket form som inte riktigt ar fullt ut forankrat. Och faran med
det dr ju ocksa att det kan luckra upp lite, respekten och kinslan att
blir det for mycket dé inser man att det inte gar att ta till sig allting
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ddrute. ... ja det kommer s oerhrt manga krav med det hir frin alla
hall, nir det drar pd. Och det giller att sjdlva hitta ett eget forhallnings-
sdtt och vilja sin egen vig, f6r man kan inte springa pa alla bollar (...).
Utan man ska forsoka springa pa ritt bollar och hitta en strukeur i detta.

Attvidtagna atgirder kan ge konkreta resultat framgick nir GP den 13-14
februari 2013 meddelade att Familjebostider krivde Allbicks Byggnads
AB pa 3 miljoner kronor " for brister i renoveringen av kvarteret Standaret”.

Medieskildringen

Hittills har vi presenterat omstidndigheterna med utgdngspunkt i proto-
kollen och dokument frin kommunen. I det hir avsnittet vill vi redovisa
hur hindelserna speglades i medierna. Vi gor det av tvé skil. I medierna
presenterades tolkningar av det som hinde. Men det dr ocksa sé att
medieskildringen i betydande utstrickning paverkade hur hindelserna
kom att tolkas.

Jakten pa syndabockar
Sahirinledde Patrik Johansson sin avhandling om korruption frin 2004:

Skandaler ir vanliga i svensk offentlig sektor numera. Det dr nagot
forvinande eftersom var offentliga sektor tidigare knappast férknip-
pats med skandaler. Sverige och dess offentliga sektor har linge setts
som ett féredome utan korruption och relativt fri frin skandaler. Var
dr det som forindrats? 4!

De skandaler som Johnsson analyserade i sin avhandling intriffade pa
1990-talet. Man kunde tinka sig act man ar 2010 skulle vara van vid den
forindrade situationen, men forvaningen verkar vara lika stor. Det dr
kanske sd attsjilva forviningen uppfyller en viss funktion i sammanhanget.
Hir dr det forstds media som spelar en central roll. Intressant nog uppfattar
inte GPs journalister sig sjdlva som aktorer i det offentliga dramat.
Journalisten som beskrev de flesta hindelserna relaterade till
"muthirvan” avbéjde att bli intervjuad av oss, eftersom det skulle kompro-
mettera hans roll som extern observator. Andra, till exempel journalister
fran Uppdrag granskning, forefaller ha sett sig sjdlva som aktorer, inte
bara observatérer. Journalisternas aktiva roller bekriftades till exempel

141 Johansson 2004
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i tidigare nimnda intervju med dklagaren Nils-Eric Schultz nir han inte
kunde redovisa ndgon genomgaende framgang i sin verksamhet men var
ndjd att medierna inda hade gjort sitt jobb.'*?

P4 1990-talet stod den svenska offentliga sektorn vid skampalen.'** I
den s3 kallade systemskiftesdebatten fokuserades och kritiserades "den
offentliga sektorn” som en institution, som ett abstrakt begrepp i den
offentliga diskursen. Numera hinder det ofta att helt konkreta personer
ska std vid skampélen. Detta kritiseras inte; tvirtom, det uppmuntras.
Den 16 december 2012 intervjuade GP Inga-Britt Ahlenius, fére detta
generaldirektor vid Riksrevisionsverket:

Det férvanar mig att goteborgarna inte gick man ur huse och tagade
upp till kommunalhuset och krivde ett och annat huvud pa fatet,
eller avgang. Hur kan man tolerera det som hint, jag forstar inte.

Forklaringarna till detta ar minst tvd, men de kompletterar varandra. Som
Patrik Johansson med all ritt skrev, “skandaler ir berittelser i media™'%“.
Eller, som Ekstrém och Johansson papekat: en skandal "4r inte huvudsak-
ligen nagot som uppticks, utan ngot som uppvisas, rapporteras, iscensatts
och hélls vid liv'®. Eftersom skandaler per definition dr medialiserade,
miste journalisterna f6lja de mediala kriterier dir personifiering och
dramatisering r masten. Men det betyder inte, som Allern och Pollack
till en borjan tinkte, att skandalerna blir individualiserade i den meningen
att detdr de avvikande personernas “synder” som forklarar det hela, utan
attindividerna stir som symboler for systemets fel (eller sidana abstrakta
varelser som “gdteborgsanda”, "byggbranschen” och sé vidare).'*¢

Den andra forklaringen har att géra med det kollektiva traumat (mer om
detikapitel 8). En av traumats f6ljder dr utkrivande av ansvar, ndgot som

142 Dagens Industri, den 2 oktober 2012, "Upprensning pigdr”. En niraliggande
diskussion om huruvida media fir agera domstolen finns i Demokratiutredningens
skrift frin 1998 dir Pressombudsmannen férsvarar journalisterna frin den kritik
som framforts av forskare pi Tema Kommunikation i Linkoping gillande
"Motala-affiren”. Forskarna avslutade med en slutsats att 7 Vi lever i en tid som kan
benimnas avsldjandets kultur dir affirer och granskningar ir viktiga inslag i
samtidens politiska kultur och etik. Avsléjandets kultur siger nigot om mediernas
funktion som granskare av makten. (...). Begrepp som ‘ansvar’, etik’, 'ansvarighet
och rittfirdigande’ har fatt etct marknadsvirde.” (SOU 1998: 41)

143 Czarniawska-Joerges 1992; Wise och Amnai 1993

144 Johansson 2004, sid. 12

145 Ekstrom och Johansson 2008, sid. 72.

Allern och Pollack 2012
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brukar gd bra nir man faktiske gor forsok act forbittra sicuationen.'”
Bland kommentarerna till Uppdrag granskning citerade GP den 29 april
2010 foljande:

Stadsrevisionen papekar att man dérifrin redan 2006 slog larm om
brister i kontrollrutiner, ansvarsférdelning och befogenheter pé idrotts-
och féreningsnimnden. (...) Anneli Hulthén siger sig i sin tur vara

"stord” Gver att revisorerna inte varit tydligare med att det brustit i

uppfoljning(...)

Stadsrevisionens redovisningar och kommunstyrelsens protokoll pekar
tydligt pa att det var just stadskansliet och kommunstyrelsen som brydde
sig minst om stadsrevisionens rekommendationer. Anda fortsitter man
sdga att “stadsrevisionen behover bli vassare” (stadsledningskontoret,
2012-09-17). Ansvaret bollas mellan tva enheter, av vilka den ena inte
har nagra sanktioner till sitt forfogande.

Virre dock blir det nir tillskrivandet av ansvar omvandlas till det
som psykologer kallar for tilldelning av skuld och antropologer for letande
efter syndabockar. '® S hir skrev GP den 24 maj 2010:

Politikerna saknar fértroende for [RA].
Personalen stéder sin chef.

[ ett 6ppet brev skriver personalen pa idrotts- och féreningsforvale
ningen att politikerna offrar [RA] for att ridda sitt eget skinn. (...)
De menar att hon har haft en positiv paverkan pa forvaltningens
klimat och arbetsférhillanden och hade hoppats pa att fa arbetsro
tillsammans med sin chef. De tycker ocksa att sakfrigan i mutskan-
dalen har férsvunnit och att det mer handlar om att hitta en syndabock.

Glad sjalvomkan
Detlatinska uttrycket delectatio morosahar (annu) inte ndgon motsvarighet
pa svenska. Besliktat med skadeglidje giller det dock inte glidje 6ver

147 Czarniawska 2011

148 Av en slump — eller inte — publicerade GP den 26 mars 2012 en artikel av Catarina
Baldo Zagadou med titeln "Vért behov av att hitta syndabockar ir evigt”. Hon
citerar René Girards vilkinda teori, men man kan undra om “virt behov” kommer
frin Girard och betecknar hela minskligheten eller frin Zagadou och giller just
oss svenskar. Det verkar vara det sistnimnda nir hon siger att ”(a)llt i var kultur
har skapats for att vi ska kinna grupptillhsrighet, for att vi ska hilla sams.”
Exemplen i artikeln dr dock de svenska socialdemokraternas ledare Sahlin och Juholt.
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nagon annans olycka, utan 6ver sin egen. Det skiljer sig ocksa fran sjilv-
omkan, eftersom det just handlar om glidje: "Titta hur forskrickligt vi
har det! Kan du tivla med oss?”

Denna paradoxala attityd aterfanns bade i media (iven om inte alla
journalister har ett sidant tonfall) och bland de tillfragade kommunan-
stillda och fortroendevalda. Det kan férmodligen kopplas till den mediala
idén att det dr trakigt nir allt fungerar som det ska, och att lyckliga
hindelser 4r mindre intressanta dn olyckliga'®.

Uppdrag granskning hade en chat efter sitt program "Mutskandalen
i Goteborg” den 28 april 2010:

Journalisten Janne Josefsson: ”Jag anser att det mest skrimmande ar
deras agerande. Jag tycker faktiskt att det 4r gangstermetoder. (...)

"Virre dn Nordkorea”, sa samme journalist senare, "om Géteborgs
formaga att bemota journalistisk nyfikenhet nir han diskuterade mutor,
makt och media med Anneli Hulthén pa méindagskvillen” (GP 2010-
05-17). Och hir 4r négra rubriker frin Géteborgs-Posten:

Tva misstinks for mutbrott — hittills. (GP 2010-07-07)
Hirvan accelererar hela tiden (GP 2010-09-09)
Goteborgs kommun biddade for mutbrott. (GP 2010-09-13)

GP:s journalister 4r inte de enda som drabbades av delectatio morosa. 1
en insidndare till GP frin den 8 oktober 2010 skrev en ldsare: "Tack
Familjebostdder, Poseidon och Géteborg Energi (listan kan goras lingre),
ni har visat att det inte bara ir kriminella som vill skrimma folk till
tystnad. (...) Vibehover ingen matha f6r vi har politiker och kommunala
janstemin.” Sydsvenskan spekulerade (2010-10-17): "Kan vara Sveriges
storsta muthirva”. Ar det for mycket att lisa in lite besvikelse i tonen?
Goteborg har forlorat mot Malmé i tavlingen om titeln "Nordens Chicago™;
kan staden ta sig upp i "delectatio morosativlingen” genom mutor?

Uppdrag granskning hade aterigen en chat den 29 oktober 2010,
denna ging med med rubriken "Den korrupta staden”. Dagen efter
citerade GP chatkommentarer:

149 Edelman, 1988; Luhmann 2000 sid. 27-35 gjorde en lista &ver urvalskriterier for
nyheter: 1) éverraskning, 2) konflikt, 3) mingden, 4) lokal relevans, 5) normbrytning,

6) hindelser som provocerar moraliska omdémen, 7) hindelser som kan presen-

teras som individuella handlingar, events, 8) aktualitet, och 9) provokativa dsikter
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Aklagaren: "FifHlet storre dn vi trott.” (...) Vi har trott att i Sverige sd
har vi ingen korruption, vi har inte haft de 6gonen med oss. Vi har
inte sett fenomenet forrin nu.

GP 2010-11-16:

Muthirvan vixer igen. (...)

Nirmare tjugo personer ir nu misstinkta, men antalet kommer att
oka, enligt [iklagaren].

Ar det ridslan eller hoppet som hérs? Och det fortsatte det med i rappor-
teringen med (den rimliga) undertiteln "Inte bara Goteborg™

SVT Rapport 2011-05-26. Korruptionen utbredd i Sverige. (...) Var
femte foretagschef i Sverige kan tinka sig att betala mutor for att vinna
fordelariaffirer och behallasinakunder. (...) Dessutom anser var fjarde
svensk foretagschef att korruptionen ir utbredd i Sverige, trots att vi
brukar beskrivas som ett av de minst korrupta linderna i virlden. (...)

GP 2011-10-04 Vind pa varje sten. (...)

Allt eftersom tiden gitt har det dessutom blivit tydligare att det inte
bara handlar om enskilda medarbetare som agerat opalitligt, forsoke
lura kommunen eller negligerat gillande regelverk. Tvirtom finns
tydliga signaler om att Goteborgs stad genomsyrats av en kultur
baserad pé vinskapskorruption, otydlig ansvarstérdelning och 6ver-
enskommelser under bordet.

GP 2012-02-11 S4 skapades Muteborg™. (...)

GP 2012-02-12 Bara ett annat namn pa korruption.
[ det feodala demokratin har korruption blivit normalitet och kallas
i stillet ndtverkande, skriver DT.

En forklaring till GP:s iver kan vara att tidningens journalister hade kint
sig overraskade av Uppdrag granskning fran april 2010, och sedan dess
med alla krafter har férsokt visa att de ir informerade om allt som hinder.
Med tanke pa detta var det kanske svart att vinta sig mer balanserade
uttalanden, dven om sidana ocksa forekom (se nista avsnitt). I Gvrigt ar
det dock allmint kint frin mediastudier att, som en intervjuad person sa,
"det dr svart att nd ut med positiva grejer till media. For ibland sa tycker
vi att vi har gjort nigot bra och si skickar vi ut pressinformation och

150 En allusion till Bribecity, eller Tangentopoli — en rad kommunala skandaler i
Italien pd 1990-talet.
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kallar till pressinformationer och det kommer ingen. Det ir inte roligt
att skriva om nir vi gor en bra sak” (Poseidon, 2012-06-15).

Men vilken betydelse har en sidan delectatio morosa hos vissa personer
och roster for fenomenet som helhet? Daniel Kahneman beskriver ett
fenomen som han kallar f6r "availability cascade”. Han och andra forskare
fragade minniskor vad de gor nir de vill uppskatta frekvensen av en
kategori ("mutor i Goteborgs Stad”). Svaret var: exempel fran en kategori
kommer att letas fram i minnet, och om det sker litt och smidigt blir
slutsatsen att kategorin innehaller manga fall.

Vilka exempel kommer minniskor ldttast ihag? Just de som dr mest
dramatiska:

En tillginglighetskaskad ir en sjilvforstirkande hindelsekedja som
kan starta nir medierna rapporterar om en ganska ovisentlig hindelse
som efter hand eskalerar sa att det uppstér allmin panik som fram-
tvingar massiva statliga ingripanden. Vid en del tillfillen kan medi-
ernas rapportering om en risk fa fiste hos en del av befolkningen, som
da drar 6ronen at sig och blir orolig. Den kinslomissiga reaktionen
blir en berittelse i sig som far ny mediatickning, som i sin tur dkar
oron och engagemanget. Cykeln drivs ibland pa medvetet av till-
ginglighetsentreprendrer”, personer och organisationer som ser till
att det hela tiden fylls pd med skrimmande nyheter. Faran 6verdrivs
alltmer nir medierna strivar efter att vertriffa varandra med bras-
kande [6psedlar. Forskare och andra som férsoker dimpa den stigande
ridslan och avskyn far f6ga uppmirksamhet, och om de far komma
till tals ifragasitts de for det mesta: den som péstér att faran r Sver-
driven misstinkts for att delta i en "ondskefull morkliggning™'.

Undantagsvisa forsok till nyansering
Det ska ocksa sigas att det fanns journalister som nir stormen blaste som
virst gjorde forsok till nyansering. Journalisten i Uppdrag granskning
den 28 april 2010 sa mycket tydligt att: "Det finns manga kompetenta
janstemin. Faktum dr act utan hjilp frin gjdnstemin skulle det ofta vara
svért att gora granskande reportage. Men det finns undantag...”
Stadsjuristen som intervjuades av GP samma dag pipekade att de
redan innan programmet hade anmailt det hela till Riksenheten mot
korruption, och la till: "Vi omsitter miljarder, och i en organisation med
nistan 50 000 anstillda, inklusive de kommunala bolagen, vore det

151 Kanheman 2013, sid. 141 f
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konstigt om det inte fanns folk med bristande moral.”

Och éklagaren uttalade sig pa foljande vis i Rapport fran den 18
januari 2011: "Man pratar lite slarvigt om en muthirva, en Géteborgs-
hirva, men for mig dr det egentligen tio ganska separata utredningar.
Det ir vil ungefir samma problematik i de flesta av dem, nimligen att
det varit en alltfor stor generositet frin leverantdrsforetag till personer
som sitter pa upphandlingssidan (...)"

Den 2 september 2011 fanns foljande ledare i GP (utdrag):
Fortsitt vinda stenar'™.

Medborgarna fir aldrig tro att det finns en tyst acceptans for fiffel
och mutor, att inte systemfel rittas till eller att inte allt gors for att
roka ut de ohederliga. Men vi méste bereda oss pé fler avslojanden
nir vaksamheten nu hojts (...)

"Det dr mycket som har gitt snett i Goteborg. Men den som ligger
hela skulden p& den omtalade géteborgsandan gor det litt for sig.
Liknande problem finns i andra delar av det kommunala Sverige.”

[enligt Dagens Industri] (...)

Att Géteborg skulle vara mer korrupt 4n andra stider i vért land ar
emellertid svart att tro. Snarare handlar det om att vissa branscher
tycks limpa sig sirdeles vil for fiffel och big och att ohederliga indi-

vider nyttjar sina positioner for egen vinning,. (...)

Samtidigt gér man kloktiattinte tro att allt16ser sig med nolltolerans,
handlingsprogram och regler. Skulle det ricka skulle vi inte ha nagon
brottslighet i samhillet. Ohederliga mianniskor som lurar systemen
kommer alltid att finnas men kommunens uppgift ir att gora det
svarare for de med onda avsikter — och att aterstilla fortroendet for
de kommunala organisationerna.

For mitti den berdttigade upprordheten maste vi besinna att en absolut
majoritetav kommunensalla anstillda, pa alla nivéer, ir hederliga. Och
vi maste, i var 6nskan att stilla allt till ritta, akta oss for att skapa en
kultur av angiveri och ridsla dir kontrollapparaten blir viktigare dn
fortroende och delegerat ansvar.

152 Allusion till Anneli Hulthéns 6fte att "vinda pa varje sten”.
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Denna asikt fick stdd av Bo Rothstein, korruptionsforskaren, som studerat
korruptionsfenomenet i manga linder (GP 2012-05-14):

Korruption 4r normalc. (...)

—Jamfért med hur triviala beloppen har varit— det dr smé, smé pengar
det handlar om — 4r det intressant hur stor vreden och upprordheten ir.
(...) [Han] menaratt det finns ett samband mellan vreden och skattenivan.

—Om man betalar hoga skatter dr toleransen f6r korruption obefintlig.

Man kan dven tinka sig att de dyra atgirder som Goteborgs Stad har
tagit inte dr dtgidrder mot korruption, men mot mediebilden av staden...

Goteborgsandan och de goa gubbarnas stad

Béadabeteckningarna aterkommer i tvé varianter. I den positiva varianten
dr "goa gubbar” en grupp personer av bada kénen (pa samma sitt som
“guys” pa engelska nu betecknar bada konen) som pa ett vettigt och
pragmatiskesitt styrde Goteborgs Stad sé att den kunde konkurrera med
och dven vinna mot huvudstaden. "Géteborgsanda” betecknar da prag-
matism, kompromissvilja och teamarbete.

[ den negativa tolkningen ir "gdteborgsanda” en anda av hemlighets-
makeri, orena affirer och dolda intriger. "Goa gubbar” 4r en grupp
dldrande, arroganta mian med f6re detta kommunstyrelsens ordférande
Géran Johansson i spetsen, och det dr dessa midn som ir orsaken till
"muthirvan” i Géteborg. Den sistnimnda forklaringen verkade dominera
i medierna.

Forekomsten av en sarskilt kultur togs upp av en av GP:s reportrar (2010-
09-09):
Den hir kulturen, med gemensamma resor, middagar och tjinster,
har utvecklats under manga ar, och i dag har vi en helt annan syn pa
etik och moral 4n vad man hade f6r tio-femton ar sedan. De levde
det hir livet och tyckte att det var helt naturligt. Det hir 4r en rest
fran den tiden.

ISVT Rapport fran den 29 augusti 2011 intervjuades en av de journalister
som medverkat i Uppdrag granskning fran april:

[Journalisten frin Ug] siger att under deras arbete s framtridde en
bild av en slapp och godtrogen kultur inom stadens forvaltning.
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— Det har varit ett slappt system och da finns det méjligheter att sko
sig sjilv (...)

P4 frigan om hur en sddan kultur kan bita sig fast siger journalisten
att det kan ha med den si kallade goteborgsandan att gora.

— Det uppstér ett kamaraderi mellan niringslivet och de kommunala
tjansteminnen. Man sitter ett stort virde i personliga relationer och
det kan skapa forutsittningar for en sidan kultur (...)

Fortsatta intervjuer som GP (2011-12-08) gjorde pekade pd en anstringd
relation mellan tjinstemin och politiker. Problemet handlade "i huvudsak
om Goran Johansson och den ridslokultur som priglade verksamheten
da. Man vagade inte komma med obehagliga nyheter, kom man med
negativa besked eller saker som inte var korrekta kunde man bli utskilld
pa kommunstyrelsen och sidant dir”.

En intervju med Géran Johansson var en sjilvklar fortsittning. GP
gjorde en sidan. Den holl pa i dcta timmar (GP 2012-02-12). Hir citerar
vi sdrskilt intressanta delar av intervjun:

Du personifierar goteborgsandan, som nu solkats. Hur kinns det?
— Vad ir géteborgsandan? undrar Géran.

Definiera den du.

— Gamle SKF-chefen L] sa en gang att facket och bolaget, det dr som
ettolyckligt dktenskap. Vi har kommit fram till att vi inte kan skiljas,
sd da far vi gora sd gott vi kan. Det ir inte s dumt. Att umgds dver
grinser, oavsett med vem det ar. Att stindigt ha Goteborgs bista for
ogonen, att hjilpas at. Olika intressen som hittar gemensamma
16sningar. Ndgot positivt.

Men ir det sikert att just du vet vad som ir bist fér Goteborg?

— Det du antyder strider ju mot géteborgsandan. Den vixer fram i
kollektiv. Som nir krégarna och hotellen stiller upp pa att inte hoja
priserna nir det ir stora engagemang i stan, avstar frin den kortsiktiga
vinsten for att gora stan attraktiv pa sikt.

Att begreppet kommit att forknippas med mutor och fiffel dr darfor
en olycka. Politikers och tjinstemins ridsla for att bli uthingda i
media dven for sméisaker kommer att géra Goteborg till en snalare
och ogistvinligare stad, befarar han.
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(...)

Gubbar och grabbighet har ofta nimnts i samtalen GP:s reportrar
haft med kvinnliga politiker de senaste veckorna.

— Jag har gjort ett misstag, siger Goran. Jag har behandlat tjejer och
killar lika. Det funkar inte, man ska vara mjukare mot tjejer.(...)

Det ar kanske nodvindigt att skilja mellan "goa gubbar” — den manliga
makegruppen under Johansson styre — och goteborgsandan. Det pape-
kades (bland annat av oppositionen) att "[s]venska fackforeningar har
alltid varit pragmatiska och forsokt 1osa saker ihop med foretagsledningar,
for allas bista och pa bista smidiga sitt. I de sammanhangen har detinte
funnitskrav pa insyn, resultatet har riknats. Den hir fackliga traditionen
har socialdemokraterna tagit med in i kommunpolitiken och pa sa sitt
har Géteborg varit som en bruksort.” (GP 2012-02-11)

Journalisten som gjorde intervjuerna férklarade sedan att ”[i] den
moderata politikerns liknelse iklds den gamle fackféreningsmannen
Goran Johansson rollen som bruksortens patron. En person med omvittnat
blixtrande snabbt huvud, histminne, grandiosa vredesutbrott och méng-
omtalad langsinthet. Men ocksa flyhint, resultatinriktad och utan egen
vinning, som en tidigare chefstjinsteman litt idoliserande formulerar
omdomet. Oavsett vin eller fiende, hoger- eller vinstergingad, sa rader
enighet om att Géran Johansson personligen aldrig skott sig, an mindre
latit sig bestickas.” Men andra ord kan Johansson sdtt att styra var mycket
otrevligt, inte bara for kvinnorna, men det behéver inte ha nigot samman-
hang med mutorna.

Goteborgsandan da? Den 19 februari 2012 hade P4 ett program
“GOTEBORGS GRANSKNING: MUTHARVAN I GOTEBORG:

Goteborgsandan stricker sig langt bak i tiden

Om man backar sidir 200 ar hade vi kunnat fraga géteborgarna da,
mdnga av dem hollindska, engelska, skotska och tyska kopmin och
hantverkare, sd hade vil ingen hort talas om nan goteborgsanda. Det
var tack vare Ostindiska kompaniets handel med framfér allt Kina
som pengarna strtommande in till Goteborg. Formogenheter skapades,
och pd 1800-talet donerade kinda Géteborgsfamiljer stora summor
till bland annat det som i dag dr Sahlgrenska sjukhuset och Chalmers
tekniska hogskola.
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Dir nagonstans péstds att den sirskilda samférstindsandan —
goteborgsandan indd borjade. Att donera pengar paverkade Géteborgs
utveckling men betydde ocksa skatteldttnader f6r de burgna famil-
jerna. Samforstindet mellan de ledande i staden, niringslivet, och
politikerna "for stans bista som det kallas”, har fortsatt 6ver tva sekel-
skiften. Beromd for att vara obyrikratisk, men inte att forglomma,
ocksa kritiserad for att ske i slutna rum och kviva debatten.(...)

Manga beskrivningar och kommentarer f6r tankarna till idén om den

7153 eller, om man haller sig till Sverige,

nordiska "forhandlingsekonomin
Saltsjobadsandan: samarbetet mellan tre parter, niringslivets represen-
tanter, facket och politikerna. Som en politisk sekreterare (S) uttryckte

detien intervju i GP den 8 december 2011:

— For mig ar goteborgsandan i grunden god. Idéer fods genom att
minniskor pratar med varandra. Att politiker bollar strategier och
pratar ihop sig infor beslut i nimnder, tycker jag inte ir sa konstigt.
Ibland later det som om detta innebir att besluten fattas pa olagliga
vigar lite hur som helst, men s dr det inte. Det viktiga dr att frigorna
sedan fors vidare for avgorande i laga ordning i de formella instanser
dir de hor hemma, och det 4r min bild att s sker i Géteborg.

Om varken goa gubbar eller géteborgsandan, vem eller vilka da? Kan
det, som nagra menade, handla om en handfull personer som hoppades
undga upptickt och utgick fran att deras fakturor skulle attesteras utan
nagon nirmare granskning?

153 Hernes, 1978
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[ detta kapitel anknyter vi till den redovisning vi presenterat i kapitel 6
och till de intervjuer som genomférts med ledande politiker, forvale-
ningschefer och bolagsdirektorer.

Tre kadnsliga arenor

Tittar man pd protokoll frin kommunstyrelsen och kommunfullmaktige
fir man en bild som man kinner igen fran andra studier. Arenden bord-
laggs i all evighet eftersom partierna forst sjilva méaste bestimma sig for
vad de vill (& andra sidan upprepas krav pa bittre, mer detaljerad och
tidigare information fran forvaltningar, sirskilt fran stadskansliet, senare
stadsledningskontoret). Rster och motroster byts pa ett ritualiserat sitt.
Ettundantag dr partiet Vigvalet, som dr nytt, tar saker och ting pa allvar,
laser dokumentation noggrant och argumenterar ordentligt. Man behéver
inte dela Vigvalets politiska dsikter for att anda bli imponerad av parti-
medlemmarnas icke-ritualistiska stillning (en tidsfriga, dock? trottnar
de sd smaningom?)

Och som inom andra svenska — och dven europeiska — kommuner
dok tre problemomriden upp. Lét oss borja med upphandlingar.

Upphandlingar och LOU
GP, den 1 oktober 2010:

Varumdrke blir skadat.

Goa gubbar tjallar inte. Och lagar foljer de efter tycke och smak. Ar
det Goteborgs stindiga signum, eller ett skelett att stida ut ur garde-
roben? Ska de kommunala bostadsbolagen folja lagen om offentlig
upphandling?

Ja, siger Konkurrensverket. Lagen bygger pé att den ir generell.
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Nja, heter det i Géteborg. Agaren har ansett att det ger storre hand-
lingsfrihet att tillimpa lagen godtyckligt. Och hittills har allmin-

nyttan sluppit tillrittavisning eftersom ingen anmilt ndgot av bolagen.

(...)

Bolagisering har ifragasatts eftersom den nya organisationsformen
begrinsat medborgarnas insyn och dirmed 6kat risken f6r mérklaggning.

Bolagisering i kombination med bristande respekt for meddelarfriheten
gor problemet dnnu virre.

Tonen signalerar redan vissa bestimde dsikter, men hir fokuserar vi bara
pasjilva upphandlingsfrigan. Som man kunde se ovan var lydnad under
LOU en 6ppen fraga i de flesta av Goteborgs bolag. Si sent som den 29
december 2012 argumenterade i GP styrelsemedlemmarna Géran
Johansson (S) och Pir-Ola Mannefred (M) for att Liseberg inte bor
omfattas av LOU:

2009 gjorde Lisebergs styrelse beddmningen att Liseberg inte omfattas
av LOU. Lisebergs verksamhet ir specialiserad och produktportféljen
komplex. Den innehaller delar dir LOU fungerar utmirke men ocksa
delar dir en tillimpning kan vara tveksam. Men det betyder inte att
viunder den hir perioden inte arbetat med inkdpsrutiner. Bland annat
har Liseberg under 2012, pa eget initiativ, gjort en omfattande juridisk
utredning av LOU-frdgan. Svaretir att det fortfarande dr osikert om
Liseberg omfattas av lagstiftningen. Den osikerheten kan undanrojas
forst i samband med en rittslig provning,.

Upphandlingar i Staden gérs, som beskrivits i kapitel 5, genom Upphand-
lingsbolaget. For att forsta dess uppkomst médste man gora en utflyke tillbaka
i tiden. Sa skrev stadskansliet i sitt tjinsteutlitande den 18 februari 1993:

NY ORGANISATION OCH SPELREGLER FOR UPPHANDLING —
Om samspel mellan inkdpsarbete i respektive forvaltning/bolag och
kommungemensam upphandling

Sammanfattning
Upphandling i4r en strategisk uppgift med ett kommungemensamt
intresse. God, samordnad, upphandling leder till bittre hushallning.
Meningen ir att kommuninvénarna ska fa ut mera f6r pengarna. Att
samverka hirtill ir en uppgift bade f6r kommunledningen och respek-
tive forvaltning/bolag.



lakttagelser och analyser

Forslaget dr att bilda ett upphandlingsbolag som till sin funktion ska
oka sina uppdragsgivares konkurrenskraft.

Spelreglerna innebir att stadens nimnder och styrelser genom
upphandlingsbolaget bestiller uppdrag for upphandling av varor och
tjanster som flera forvaltningar och bolag nyttjar. For specialprodukter
och tjinster dir nimnden/styrelsen dr ensam bestillare kan val goras
mellan att sjilv svara for upphandlingen eller genom uppdrag till
upphandlingsbolaget. Varje upphandling som gors utanfor de
kommungemensamma avtalen ska redovisas till upphandlingsbolaget.
Uppfoljning kommer att goras av verksamhet och kostnadseffektivitet.

Upphandlingsbolaget finansieras genom prestationsersittningar for
att ge storsta effektivitet (s. 3)

Den hir ganskalosa logiken f6rsvaras senare genom foljande resonemang;:

Motiv och affirsidé
Upphandla till ligsta kostnad, limplig kvalitet och kundservice samt
med god kontinuitet pd uppdrag av forvaltningar och bolag. (...)

Tydliga motiv finns for gemensam upphandling da den svarar for en
bittre hushillning med ligre anskaffnings- och funktionskostnader.
I Goteborgs kommuns decentraliserade organisation r det sirskilt
viktigt att skapa ett kraftfullt organ for upphandling for att limna
en god service och samtidigt ta tillvara vara férdelar med att gemen-
samt vara en mycket stor organisation som konsument av varor och
tjdnster.

Det dr viktigt att upphandlingsorganisationen far en sjilvstindig
position till andra forvaltningar/bolag for att kunna arbeta med stérsta
integritet. (...)

Ytterligare motiv for att stirka organisationen f6r upphandling dr ny
lagstiftning med hogre och andra krav pa omradet, lag om offentlig
upphandling (SFS 1992:1528).

Det ir frestande att tinka sig en alternativ formulering dir man skulle
onska sig "limplig kostnad, hogsta kvalitet och kundservice”... Det dr
ganska overtygande att en sddan funktion kan, eller dven till och med
bor centraliseras, men varfor ett bolag? Hir dr en lista av argumenten
som férdes fram fér och mot:
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Fordelar (...):

* Bolagsformen passar verksamhetens syfte; att gora affirer.

* Niringslivet dr vil fértrogna med bolagsformen och dess spel-
regler och ddrfor dr bolaget hir fortroendeskapande.

* Vd-institutet ger organisationen fordelar.

* Styrelseformen medger en sammansittning av politisk och
affirsmissig kompetens.

Nackdelar (...):

* Det kan vara svarare att kontrollera ett bolag.

* Bolagsformen ir i vissa fall kontroversiell i offentlig organisation.
Bolaget kan inte som en nimnd som ir direkt understilld
kommunfullmiktige verka som en myndighet. (s. 6)

Men den kanske mest intressanta delen ir foljande:
Perspektivet bestilla och utfora

Bolaget ska arbeta pd uppdrag av kommunens forvaltningar/bolag.

Den kalkylerade risken ir att férvaltningar/bolag i kommunen inte
viljer upphandlingsbolaget for sina uppdrag. Detta skulle i ett risk-
scenario kunna leda till hégre upphandlingskostnader for staden.
Samtidigt ir detinte limpligtatt ta fram en upphandlingsorganisation
med monopolstillning som innebir att all upphandling méste goras
genom upphandlingsbolaget. Forvaltningar/bolag ska i kommunen
ha ett fullt ekonomiskt ansvar for sin verksamhet och méste dérfor
kunna vilja de mest effektiva formerna. Ett monopol ger vidare inte

tillrickligt med motivation for ett upphandlingsbolag utan det kan
da fa en felaktig roll. (s. 6)

Hir 4r det svart att inte hilla med, dven om man skulle kunna ga vidare
och pésté att upphandlingar bor upphandlas. Men det finns en intressant
sak att ligga mirke till hir. Trots att det 4r allmint erkint att bolag har
en tendens att vilja skaffa sig monopol verkar ingen kunna forestilla sig
att ocksa bolag kan skapa onodig byrékrati och vararigidaisin tillimpning
av regler. Det ir bara den offentliga sektorn som antas kunna bete sig pa det
drsittet. Jimfor med oformagan att forestilla sig att den 6kade datoriseringen
faktiskt skulle kunna leda till 6kad papperstorbrukning i stillet f6r mindre.
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Men de kommunala bolagen soker sig inte till andra upphandlare,
utan i den médn det ar mojligt soker de act bli klassificerade som stiende

utanfor LOU.

Underhall
Niégra exempel fran styrelsemotena de senaste aren:

Den 14 december 2010 meddelades lokalnimndens styrelseledaméter
att nimnden av kommunfullmiktige fatt behalla 2010 ars satsning pa
50 mkr i kommunbidrag f6r underhill. KD, FP och M kommenterade:
“vilket ger ett utrymme om 117 mkr f6r underhall. Ett planerat under-
hallsbehov — 270 mkr.”

Pa lokalnimndens styrelseméte den 29 november 2011 yrkade FP en
komplettering av uppfoljningsrapporten: "Ett betydande ekonomiskt
problem ir att budgeten for planerat underhall 4r otillracklig (...) Dess-
utom ackumuleras det eftersatta underhéllet som vid ingangen av 2011
beriknades till 300-350 ml.”

Den 15 december 2011 pd Framtidens styrelseméte papekade Vd:n
att moderbolagets roll bor definieras bittre, inte minst darfor att det
forelag stora underhallskostnader och intiktssidan behovde 6kas for att
finansiera dessa.

Det har uppsummerats mycket bra i stadsrevisionens rapport till
Goteborg Energi, 2011:

Styrelsen rekommenderas att gora underhall till en strategisk friga
med tydliga inriktningsdokument och vergripande strategi(er) i syfte
att sikerstilla att underhall hanteras i enlighet med god ekonomisk

hushallning.

Utforarna onskar mer underhéll utf6rt in vad som slutligen bestills.
(s.14) I koncernens affirsplan noteras att underhill inte ges samma
utrymme som investeringar [medan] [g]illande dgardirektiv slar fast
att hog leveranssikerhet ska vara vigledande for koncernens verk-
samhet. Mot bakgrund av detta och anliggningstillgingarnas visent-
liga virde bor underhall hanteras som en strategisk fraga. . .(s.15)

Aterigen ir detta vilkint fran tidigare kommunstudier. Politikerna bryr
sig mer om investeringar dn om underhall, nagot som 4r litt att forsta.
Investeringarna gar att planera (det tror man i varje fall), men framfor
allt far investeringarna mycket mer positiv uppmirksamhet frain media
och dirmed frin allminheten. Till saken hér ocksd att politikerna tradi-
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tionellt brydde sig mer om budget 4n om redovisning."”* Arsrapporten
miste, som Olsson visade, se 674 ut. Den hade som sidan ingen styrande
funktion. Det var i stillet jimforelsen mellan budget och budget som
var viktig i sammanhanget. De hindelser vi har beskrivit ovan visar att
signifikanta forindringar ir pd gang. Dessa forindringar beror bade pa
att internkontrollen har blivit mer omfattande 4n tidigare och pa att
revisionen sker pa fler nivier. Men somliga rutiner och somliga tanke-
och handlingsmonster lever fortfarande i hog grad kvar. Och underhills-
fragan dr och forblir ett svart far.

Effekterna av detta kan bli att underhall méste goras som en panik-
dtgird, nir detinte finns tid eller lust att g genom de ritta procedurerna.
Och, som vi kommer att dterkomma till flera ganger, bygg- och fastig-
hetsbranschen ir si pass materiell att dessa faror och utmaningar ar
ytterst patagliga.

Aven om det ir den politiska oppositionen som vanligtvis kriver mer
medel till underhall kan man inte siga att behoven inte dr kinda for styrelser
—och tjanstemidnnen. S& hir berittade en chef frain Familjebostider:

(...) var underhallsvolym den har okat visentligt dom sista aren. Det
dr kanske bara ndgra ar sen sd hade man en volym pd 80 miljoner och
nu har vi 300 miljoner i projektvolym. Sa vi har alltsd okat varan
underhillsverksamhet de sista tio aren.

Intervjuaren: For att husen blivit gamla?

Chefen: Det dr vl for att vi har face tillatelse att ligga s stor del av
pengarna pa vart underhdll. (...) Det behovs nu. For 40-50 ar sen
byggde man vildigt mycket, och 40-50 ar ar ungefir livslingden pa
vildigt manga delariett hus. (...) for 40-50 ir sen sd renoverade man
ocksd vildigt mycket sd hela varat landshovdingehusbestind, 6-7 000
lagenheter i Kungsladugird och Majorna, alla de badrummen, kéken,
stammarna, installationerna — de 4r ocksa 40-50 ar gamla. S4 vi har
en sin jittepuckel med underhall for att man gjorde vildigt mycket
sant fér 40-50 ar sen. (...)

Men alla vira ekonomisystem och avstimningssystem ir skapade for
det som ir vér kirnverksamhet, var forvaltning. Och de passade inte
riktigt lika bra till underhallet. Och det har pagitt under nagra ar,
att forsoka hitta former (Familjebostider 2012-06-26).

154 Olsson 1983
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Uthyrning
Om LOU ir ett relativt nytt problem, och underhall ett ganska lang-
varigt, kan uthyrningarna kallas for ett evigt problem. De férenar de
materiella svirigheterna i bygg- och fastighetsbranschen med alla méjliga
sociologiska och psykologiska komplikationer. Mgjligheter till mutor
och bestickning 4r odndliga, pA minga nivier.

I de kommunala bolagen ir reglerna klarare men for den skull inte
enklare i praktiken. Sa skrev lekmannarevisorerna till Poseidon i 2010:

Uthyrningsrutiner

En sirskild granskning genomfordes: intervjuer med personer i
ledningsfunktion och anstillda som arbetar med ligenhetsuthyrning,
stickprov av ett antal uthyrningsirenden och relevanta styrdokument.

Bedémning:
— arbetet i enlighet med riktlinjer
— den decentraliserade organisationen skapar en nirhet till kunden

men det finns risk for olikartade arbetssitt, dirmed risk for olika
bedémningar

—otydliga definitioner pa "ritt hyresgist” eller "ritt sammansittning’;
den péstidda kontrollrutinen kunde inte verifieras

— dokumentationen bor forbittras
— krav for sokande otydliga (for dem).

Man kan se det tidstypiska antagandet att standardisering tilldter trans-
parens.” Och standardisering underrittas av centralisering. Har skriver
Lekmannarevisorer till Familjebostider, 2010:

(...) det finns diskussion kring etiska fragor pa bolaget. Uthyrnings-
verksamheten uppfattas som en kinslig verksamhet eftersom uthyrare
skulle kunna utsittas for paverkan. Bolagets regler pA omradet
uppfattas av de intervjuade som tydliga.

Bra dokumentering av uthyrningsirende, inklusive avvikelser.
Den centraliserade organisationen skapar likartade arbetssitt.

Systematisk intern kontroll, vissa oklarheter gillande gallringsrutiner.
Icke-transparanta krav pa de sékande.

155 Brunsson och Jacobsson, 1998



Byggbranschen

Vir danske kollega Kristian Kreiner, ledare f6r Center for Management
Studies of the Building Process pa CBS forklarade den ridande asikten att
byggbranschen ir sirskilt oppen for mutor och bestickning pa féljande
satt.”® For det forsta dr detta dr en bransch dir “den italienska strejken” ar
mest uppenbar; attagera exakt efter regler kan betyda en mingd katastrofer.
Fordetandradr deten bransch didr "materialiteter” kan bytas utan pengar,
nagot som dr mycket patagligt i listan av oegentligheter som inleder var
rapport. Vidare ar det ett faktum att saker och ting syns, att var och en kan
se daligt renoverade fasader eller icke fungerande ror. Slutligen dr det en
bransch ddr utpressaren har bra medel att ta till, och det ar bra medel ibland
for att kunna dstadkomma négot helt legalt (nir till exempel leverantoren
limnar en byggplats for att dgna sig 4t ett mer vinstgivande arbete...)

Detir inte konstigt att byggbranschen var en av de favoriserade synda-
bockarna i Géteborg. Exempelvis intervjuade GP den 19 mars 2011
lokalnimndens vice ordférande:

Har ni hittat ndgra misstinkta oegentligheter sjilva?

—Nej, och detir vi vildigt tacksamma 6ver. Vi vet att byggbranschen
varit infekterad, det har funnits rika méjligheter for personer att sko
sig. Den mentaliteten ska inte finnas hos oss och inte heller hos véra
leverantorer.

Enav de pa Familjebostider intervjuade tjinsteminnen foreslog foljande
historiska hypotes:

Nir jag borjade i byggbranschen i bérjan av 80-talet da var det s att
en platschef pa ett bygge, han AGDE det bygget. Han bestimde allt,
hanvar kung. Slet som ett djur och betraktade ibland bolagets pengar
som sina egna. Det vill siga han var javligt sndl med dem och var en
vildigtsstor tillgang for bolaget. Ibland tog han med sig nénting. Men
det var ju sjilvklart olagligt, men inte sjilvklart omoraliskt. For att
de slet si. Sen finns det de fula som bérjade uppticka att: ah fan,
kunde jag bestilla en extra spis for att premiera den hir personen som
har jobbat s mycket 6vertid, ja dd kan jag ta en till mig ocksa. Det
ar klart att det borjade vixa. Och det sanerade branschen i bérjan av
90-talet, sa de stora byggforetagen kérde hur mycket etikutbildningar

156 Kreiner, Kristian (2012) personlig kommunikation, 27 januari.
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som helst di. Och rensade och byggde system f6r att ha koll. Och har
etik rdd och annat, har till exempel Skanska. Sen sa finns det en och
annan som inte fattar. Och dom stéter jag pd i entreprenadsvingen
nir jag var dir for ndgra ar sen ocksd. Och jag tror att dom vi har sett
i koncernen hir, det dr nagra fa som aldrig fattade. Det ir inget for
kommunala bolag eller f6r Géteborgs stad, utan nigra missade man
liksom. Dom blev aldrig frilsta pa ett sdtt! (Familjebostider 2012-
06-26)

Den 31 mars 2011 rapporterade GP om utvecklingen i den sa kallade
tegelaffiren. Vittnet frin det danska foretag som levererade tegel mot
betalning bara f6r transporten sade:

Att man hjilper varandra hit och dit, det har alltid forekommit i
byggbranschen.

Detta utlitande hjilper inte till att korrigera bilden av branschen, en bild
som formodligen kommer att fortsitta att vara negativ, men det ir inte
den bilden som granskningskommissionen ska underséka. Och dven om
byggbranschen figurerade som korrumperad i manga av mediernas
intervjuer och rapporter, handlade den mest populira forklaringen om
att "de goa gubbarna” eller "géteborgsandan” lig bakom.

Ledande politikers och chefers bilder

Goteborgsandan

Under intervjuerna presenteras en timligen samstimmig bild av vad
goteborgsandan ir. Den presenteras dverlag som ndgot virdefullt, sarskil-
jande och fint, ndgot man ir stolt 6ver och som man ocksa dr birare av:

Finns en ndrhet i Goteborg.

En uppgorelsekultur som dr resultatinriktad och som tonar ned betydelsen
av insyn.

En gemensam omsorg om staden.
En smidighetskultur.
Denna anda finns i hela landet. Utom i Stockholm.

Jag sitter inte pa flera stolar. Jag sitter i en soffa.

Gemensamt intresse att na bra resultat.



Gemensamt lisa gemensamma utmaningar.

Niir jag kom in i politiken forsta gingen och fick hora begreppet stod det
[for en pakt mellan GP, Volvo och Stadshuset.

Idrotten bjod pd arenor for otvungna moten. I den idrottskulturen jobbacde
man alltid for Goteborgs bista. Det sas att det fanns ett idrottsparti.

Samarbete mellan kommun, universitet och néringsliv forekommer pi
mdnga stillen. Det som tillkommer i Giteborg dr kanske att idrottsrorelsen
varit stark. Besluten togs pa andra arenor. Man gjorde upp néir man till
exempel sig en match dven om det formella beslutet togs pa kontoret, som
ndr man byggde Gamla Ullevi.

Kanske har vi sjilva forstort bilden.

Organisatoriskt innebar goteborgsandan i den lilla skalan, enligt dess
kritiker, att ordféranden i kommunstyrelsen rundade styrelsen i sin
helhet, tog upp fragor utan tjinstemannaberedning. Det bestrider social-
demokrater vi intervjuat & det bestimdaste. Men likvil far vi ta del av
exempel pa just detta.

Garan och Johnny gjorde upp mycket.
Vi fick kinnedom om Ullevis stora ombyggnad pa en presskonferens.

Vi hade alltid ett informationsunderlige. Ett sitt att leda och styra och
silla information. Detta var en del av slutenbeten. Gjorde att vi inte
kunde granska, ifrigasitta och si vidare.

Trauma och tillit

Kollektivt eller kulturellt trauma ir ett begrepp som har anvints om
sddana dramatiska hindelser som Holocaust, apartheid eller slaveri'’.
Men man kan uppfatta "trauma” som vilken hindelse som helst som
sarar ett samhille eller en gemenskap djupt, och som f6ljs av forsok att
etablera vilka som ir offer, att tillskriva ansvar, och sedan distribuera
symboliska och materiella konsekvenser. Den mest passande definitionen

av kollektivt trauma ir faktiskt Kai Erikssons:

Ett trauma ir ett slag mot samhillslivet huvudvivnad som foérstor
forbindelser minniskor emellan och skadar den vanliga kinslan av
samharighet. Det kollektiva traumat tringer sig langsamt och forsatligt

157 Eyerman 2001; Alexander med flera 2004

lakttagelser och analyser




lakttagelser och analyser

in i medvetenhet hos dem som lider under det, si det drabbar inte
lika plotsligt som det individuella traumat. Icke desto mindre 4r den
en chock, den stegvisa insikten att det inte finns ndgon samhills-
gemenskap dir man kan hitta stéd (...) "vi” existerar inte lingre som

ett par eller som kopplade celler i den stérre gemensamma kroppen.™

Olika inslag i styrelseprotokoll, intervjuer och media visar tydligt att ett
sddant trauma har intriffat och att det ir jinstemin (framfor alle de i
kommunala bolagen) som uppfattar sig sjalva som offer och dven uppfattas
sd av andra. Nigra exempel:

En smutsig bild av Géteborg. Inget 4r ruttet i Goteborgs Stad, men
det finns enskilda individer som 4r ruttna och utnyttjar sin position.
Det anser Endrick Schubert (S), styrelseordférande f6r Goteborgs
Sparvigar (...)

— Alla dessa hindelser som rullat i Goteborg under ett och ett halvt
ar 4r inte bara angeligenheter for de enskilda foretagen utan for hela
staden. Anstillda i kommunen mar daligt och fir kidnna sig som
skurkar pa grund av vad andra har gjort. (GP 2011-08-30)

P4 Poseidons styrelsekonferens 5-6 september 2011 sades det att "mutor
i Sverige strider mot vad vi trodde om oss sjilva’”.

Det som har hint ir fullstindigt unike for oss och dven vi som har
varit i foretaget i manga dr, har inte upplevt ndgot liknande. Det hela
ar frukcansvirt frustrerande for alla anstillda och tankarna gir natur-
ligtvis dven till den medarbetare som med familj och sma barn, har
hamnat i en ohéllbar situation. (Vd:s brev till styrelsen i Bostads AB
Poseidon, 2010-08-30)

For vikidnner ju oss lite som offer ocksa i detta. Sd det dr inte s konstigt
egentligen, vi star ju pa de drabbades sida (...) och det ér svart att fa
nystart. Det hir hinger 6ver oss, liksom 6ver hela organisationen. Vi
kan aldrig siga liksom att nu startar vi pd nytt, for vi vet att varje
gang det kommer en dom si kommer GP att skriva ninting och sa
kommer folk att undra. Det ir jobbigt samtidigt sa haller vi pa med
alla nya rutiner. Och det tynger minniskor alltsi. Man tycker att
man gor ett bra jobb och det har man ju gjort hela tiden. Och for
99,5 % sa ir ju inte detta ndgot problem ... (Poseidon 2012-06-15)

158 Erikson 1976, sid. 153 f
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Under samma intervju nimndes hyresgistenkiter: "Tre ord skulle
man siga vad man tycker om foretaget och da var det en som skrev:
mutor, mutor, mutor.”

Poseidon var inte ensamt om detta:

(...) om man inte har varit med om det sa dr det jittesvart att forsta
hur det ir att sitta i en kris. Det upptar ju all kraft alltsa, det gor det
panatkonstigt sitt (...) och det har varit vildigt vildigt mycket ridsla
idettabolag. Vildigt vildigt mycket. Man vigade inte gora ndgonting.
Man vagade inte bestilla, man vagade inte ringa en leverantér! (...)

Nu f6rstidr man konsekvenserna. Att var och en kan bli drabbad, och
ganska hart drabbad som individ. De som har blivit uthingda i media.
Och det tror jag alla tycker dr obehagligt och de tycker att bolaget
inte ens har gattin och stéttatdem (.. .). (Familjebostider, 2012-06-19)

Och en annan intervjuad person berittade att ”[v]i har haft flera sina
fall det sista aret dir folk har gatt hem pé dan, hjartinfarkter och annat.”
(Familjebostider, 2012-06-206).

Enligt Sztompka ir de mest typiska konsekvenserna apati, en ovilja
att engagera sig i nya initiativ, sirskilt av offentlig karaktir, mojligtvis
en lingtan efter det som hade varit, men framfér allt en fortroendekris.™
Detta kan litt leda till "moralpanik” '¢
tillganglighetskaskad, leder till en 6vertygelse att avvikelser dr normen,

0. Moralpaniken, forstirke av en

och att det inte gir att lita pa nagon. Sztompka menade faktiskt att
"fortroendets fortvining” dr ett generellt modernt fenomen, kopplat till
globaliseringen. Trots att "transparens” dr ett modeord blir virlden mindre
och mindre transparent. Tilliten till systemen ersitter tilliten till
medminniskorna *'men systemen blir mindre och mindre begripliga.

Dock tyckte Sztompka att samhillet nu 4r i storre behov av fortroende
dn nagonsin, att detta har blivit "ett funktionellt imperativ™'*?. Han
trodde att detta imperativ kommer att besvaras forst globalt och sedan
lokalt. De anstillda i Goteborgs Stad vill dock inte vinta pa den globala
omformuleringen av fortroendets bas. Sdsom deras danska kollegor (se
avsnittet "Finns det ndgot att lira av andra?” i foljande kapitel) vill de att
detdterbyggslokalt. Den 19 mars 2011 intervjuade GP en viceordforande
for lokalnimnden:

159 Sztompka 2007
160 Cohen, 1972; Thompson, 1998; Siltaoja, 2013
161 Giddens 1990

162 Sztompka 2007, sid. 391
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— Hur stora kontrollitgirder man dn vidtar dr det nist till omajligt
att uppticka allt. Det maste finnas en balans mellan kontroll och
fortroende f6r de anstillda.

Enav GP-journalisterna (Rasmus Malm) stillde sig pd de anstilldas sida:
Dialog i stdllet for misstro.

(...) Det finns ndgonting fafingt i vér stridvan efter att skapa kontroll
over en komplex tillvaro genom mitande och riknande. Fenomenet
ir inte nytt, men sedan slutet av 80-talet har dokumentationshetsen
tilleagit. (...)

Mitandet har blivit en ritual. (...)Varfor da all denna utvirdering,
kontroll och disciplinering?

Den offentliga forvaltningen har gétt frin regelstyrning till resultat-
styrning. Tendensen har varit stark i hela vistvirlden, men gatt lingst
i de anglosaxiska linderna. I takt med att vilfirdsstaterna urholkats
ekonomiskt och verksamheter privatiserats ska statens roll forindras.
De folkvalda politikerna reducerar sig revisorer som fransiger sig eget
ansvar, och nojer med rollen som kommentatorer.

[ grunden finns en brist pa tillit. For att sikerstilla att verksamheten
verkligen utf6rs behovs kontroll av mitbara mal. Universallosningen
ar inlyft frdn industrin och niringslivet. Problemet ar att resultaten
i komplexa verksamheter som utbildning och socialt arbete svarligen
later sig mitas kvantitativt.(...) I en organisation dir vi stindigt
kontrollerar oss sjilva och varandra frodas misstro och ridsla, pa
bekostnad av kreativitet och nytinkande. Men det existerar faktiskt
alternativa sitt att se till att en verksamhet utfors pa ett bra sitt. (...)

I stéllet for disciplinering, misstro och kontroll — autonomi, tillit och
dialog. (2012-02-14).

Malm har upptickt en stark trend:

Ett monster av en rationell internationell governance har etablerats;

modern mitteknik har dygdigt modellerat den moderna politiska

ordningen, och virlden har slutligen blivit mitbar.'®

163 Shapin 2012, sid. 8



Decentraliseringen

Niir négot hént tidigare har vi nog inte skitt det dppet utan vid sidan.
Jag kan denna bransch utan och innan och ér langt ifrin naiv. Tillfillet
gor tjuven. Man jobbar decentraliserat i néirheten av stora virden.

Sasiger en Vd. En del fértroendevalda anser att det vil inte 4r si konstigt
med hindelserna som sidana, men att hela det decentraliserade styr-
systemet skulle visa sig vara sa klent och otydligt, det var verkligen férvan-
ande. Ja, inte ens revisionen hade tydligen fungerat:

Svaret kommer nér skadan redan Gr skedd. Inget pipekande innan, inga
[forebyggande samtal. Det har alltid varit ett konstigt forhillande mellan
ledningen i staden och revisionen. Jag var forvinad ver att revisionen

aldrig mérkt eller upptiickt nigot.

Fortroendevalda i moderna kommuner har i allminhet inte lingre det infly-
tande over forvaltningen som var méjligt forr. Sirskilt inte i Goteborg dar
en omfattande decentralisering och en vidstrickt bolagisering genomférdes
under en stark politisk styrning, dock utan nagon tydlig formell styrning:

Inte sd mycket blev skrivet. Det riickte med ett muntligt besked.

Logiken bakom stadens decentralisering kan forstds som ett sitt f6r den
yttersta politiska makten att decentralisera ansvaret for den specialreg-
lerade myndighetsutévningen inom skola, socialtjianst, vird och omsorg,.
Litet hardraget kan man siga att man dirmed ligger fast de ekonomiska
och fastighetsmissiga ramarna men flyttar ut ansvaret for enskildheterna
till de professionella hierarkier man 4nda inte rir pa.

Inom det andra omradet for den kommunala kompetensen, som giller
utvecklingen vad giller foretagen, bostiderna, fastighetsmarknaden och
upplevelseindustrin, skapar man foretagslika former med siktet instillt
mot en kunskapsintensiv och tillvixtorienterad waterfront-stad. Visionen
om detta nya Goteborg far den storsta andelen av den politiska uppmirk-
samheten, tyngden och kreativiteten. Hir formar varken sammansvetsade
yrkeskirer eller "den stockholmska rittsstaten” sitta grinser.

Goran hatade ju byrikrati, som en bolagschef sa.

Det politiska trycket riktas mot ett heltannat hill in att utveckla férvale
ningens identitet som rittssiker myndighet. Genom bolagen gjorde man
en bypass pd sin otympliga, hart reglerade och professionaliserade forvale-
ningsapparat — i en idyllisk tro pd att marknaden skulle vara betydligt

lakttagelser och analyser
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mer oreglerad dn vad den faktiskt dr och att en stark decentraliserad orga-
nisation skulle kunna klara sig utan regler. Att arbeta inom den delen av
stadsforvaltningen dr bade roligare och mer prestigefulltdn attsittai ndmnder
dir det "bara’handlar om myndighetsutévning och budgetnedskirningar.

Men sirskilt utan tydliga riktlinjer innebdr en decentralisering risker
foratt friheten anvinds pd ettsidtt som kommunen i sin helheti efterhand
inte kan ta ansvar for. Inte ens ledaméterna i bolagens styrelser kan
ansvara for vad som sker i verksamheten, dirfor att de inte har kinnedom
om det. De sitter dessutom, som vi sett ovan, ofta pa flera stolar; de ar
bestillare och ansvarsutkrivare i fullmiktige for direktivet och uppdraget
till bolagen, men samma personer ar ocksd de som man ska utkriva
ansvar av i egenskap av ledamoter i bolagsstyrelserna:

Det blir ofta konflikt mellan bolag och politik. Kan bli konstigt i en
politisk debatt dir en har tvé hattar; styrelseordforande i ett bolag och
[fortroendevald i fullmitktige.

Det politiska ansvar som i praktiken utkrivs dr dock tamligen ringa. Vi
har noterat fi exempel pé ett verkligt ansvarsutkrivande med eftertryck
nir det giller dem som bir det politiska ansvaret i nimnder och styrelser.
Cheferna fick gd men styrelsen kom litt undan”, anser en Vd.

Bra att man i organisationen fir mentaliteten att det Gr ok att bli gran-
skade. Det dir inte en sjilvklar kinsla for alla. En del tror de blir granskacde
for att jag som chef inte litar pa dem. Men sd dir det ju inte.

Bolagen
Avundsjukt talade en Vd om att de alltid har en konkurrensnackdel i
jimforelse med de privata bostadsforetagen:

Jag har ju nytta av att veta vad som héinder i branschen. Dérfor maste
jag tréiffa foretridare for leverantirer ibland. Vi mdste ju ocksd synas i
branschen. Det ir en svir balansging. Vi har en svdr sits i konkurrens
med till exempel Wallenstam som kan idgna sig mer dt kundvird pd annat
sétt dn vi kan.

Bolagen farvara pi en marknad men inte pi samma villkor som de privata
foretagen. Men man glémmer dock girna att man de facto lever pa
marknaden under ett sirskilt priviligierat beskydd som offentliga bolag
och presenterar sig hellre i termer av att ”Vi verkar pi marknaden med
marknadsmissiga principer”.
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De hade inte alltid kontroll dver och insikt om vad som pagick ute lingst
ute i organisationens kapillirer.

En del tror inte att bolagen faller under Kommunallagen.
Bolagen har ej varit en del av staden — alldeles for egna.

Vi hade inget forbud mot privata affirer med foretag som bolaget gor
affirer med. Men vi inforde en ny regel att man har en anmélningsplikt
vad man har for privata leverantorer och da fir man ej handla med dem
i foretaget.

Jag har personligen aldrig kipt av nigon leverantor vi har i bolaget. Jag
dr ju en forebild. Sedan visade det sig att manga andra gjort det. Vi fann
ocksd att vi accepterat en del muntliga bestillningar vilket vi inte gor
lingre.

Hos oss finns olika kulturer. Bolagen for litt in en stark kultur svir att
kombinera med forvaltningstinket. De som kommer in frin bolaget dr
mycket inne pa att tjina pengar.

Min kéinsla nér jag triffat bolagens Vd:ar r att de levt ett annorlunda
liv dn vi i forvaltningarna. Vi dr bra pa att stilla in oss i ledet. Bolagen
tyckte inte alltid att det Gr s noga att folja upp och lyda.

Vi i bolagen dr nog bittre pa att jobba med medarbetarna. Skapa en
vi-anda. Ingen personalomsittning.

Minga har jobbat linge med ménga i staden och vana vid kulturen. Det
dr nog mest de som kommer utifran som blir forvinade.

Efter avslojandena gick mina idéer om att sanera i formdnssystemen att
fd igenom littare.

Jag blev fruktansvirt arg. Forvinad ocksa. Det var som att lyfta ett lock,
att s@ har hade de alltid hillit pa. Jag tror det finns mycket mer in vad
som kommit fram.

Av berittelserna framgir att stadens bitvis mycket frihetliga organisering
onekligen innehdll en del mycket osunda och orediga drag. Det gillde
formellt sdvil som mer informellt. I en del bolags styrelser satt fullmik-
tigeledamoter. I praktiken hade alltsi samma personer ansvaret f6r bade
utfirdandet och verkstillandet av kommunens dgardirektiv. Overlag
motte vi minga kritiska men samtidigt uppgivna synpunkter pa de
fortroendevaldas roll i bolagens styrelser. De fortroendevalda delade
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upplevelsen att deras kompetens ifragasitts i jimforelse med en profes-
sionellt sammansatt bolagsstyrelse. Det gavs bilder av bitvis ganska
hemlésa politiker som spelade en reaktiv roll i hinderna pa bolagets Vd
mot ringa ekonomisk ersittning. Men det 4r ocksd en statusfriga att sitta
i en bolagsstyrelse. Aven i en folkrorelsepriglad politisk kultur ir det
dnda litet finare att sitta ddr n i en nimnd. Och man tycks alltsa slippa
att bira det politiska ansvaret:

Vi har inte kint nagon skuld i virt bolag, att vi forstort for méanga andra

politiker. Jag har inte kint att folk sagt att detta borde ni ha upptiicks.
Om en karlfir ett kylskadp frin en leverantor ... svirt att ha koll pa. Nir
ndgot attesterats felaktigt ir det en friaga om systemfel si klart. Men jag
upplever ej att folk tittar snett pd bolaget.

En annan styrelsemedlem sade att styrelsen inte alltid far reda pa vad
som hinder:

Styrelsen kan inte kolla fakturor och si vidare. Det Gr ej styrelsens roll.
Det har vi revisor till.

Men den upplevelsen delades inte av alla. Andra styrelseordférande sade
till exempel:

Jag kénde ett ansvar for det som hint, det ansvaret drvde jag ju. Jag har
inte uppfattat att ndgon i styrelsen har uppfattningen att detta fir ndgon
annan ta ansvar for.

Alla kinner sig utpekade. En viss handlingsforlamning foljer av réidslan
att gora fel. Ménga blir himmade. Mest pi mellanniva tror jag. Inte i
ledningen tror jag.

En oskriven regel for bolagsstyrelserna sades frin manga hall vara att
man inte sysslar med politik dir. En styrelseordférande sade:

Styrelseposterna dir nog ofta en friga om retrittposter. Litet tack for ling
och trogen tjgnst. Méanga av uppdragen Gr nog lite trostpris. Vill man
driva négot sitter man i kommunstyrelsen och driver fragorna i en nimnd.

En Vd stimde in:
Det blir aldrig politiska spel som skapar problem eller sa.

Angerképta funderade man dock nu pa ifall detta kanske medverkat till
att man inte vill stilla obekvima frigor.
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[ nagra fall hade det betydande mandverutrymmet intecknats av oreda
och utsvivningar. En tilleridande chef upptickte att bolaget saknade
korrektupphandlade avtal. Allaavtal hade helt sonika daterats vid samma
tillfille. Aven mer svarupptickta men sinnrika mekanismer for samman-
flitning mellan de som skulle ha formellt itskilda roller hade uppkommit.
[ ett bolag fanns det en krets av politiker och chefer som alla ér efter ar
uppburit privatekonomiskt intressanta forméaner. Fleraav dem som siger
sigvilja forindra den hir typen av forménskulturer stter pd hirt motstand.

Varje ging vi tar bort en formdn och forsoker relatera den till virt uppdrag
blir vi kritiserade.

[ ett annat fall stod bolaget f6r de anhérigas privata forlustelser. Kretsen
av formanstagare drogs pa ett stille ned till en sjdttedel.

Allt som allt innebar detta att man svetsades samman pa ett sitt som
tirde pa lusten att granska, protestera och kritisera. Om detta kan kallas
tillit, maste den betecknas som destruktiv och odemokratisk. En chef
som berittade att han/hon slagit in pa en alternativ vig mot ett tydligt
uppdrag och en dterhillsamhet med forméaner beskrev det nirmast som
en overlevnadsfraga:

Om jag inte dr tydlig mot min ordforande, riskerar jag att dtas upp.

Det som i en intervju kallades "den gamla kulturen”, den kultur, alltsa,
som kommunstyrelsens forre ordforande férkroppsligade hade man tidi-
gare inte ratt pd. Vissa bolag hade varit sa sjilvstindiga att man inte
kunnat nirma sig dem:

Dessa har tidigare fitt alldeles for fria roller. De har gjort ett bra jobb,
men har inte varit en del av Goteborgs Stad. Bolagen tyckte att full-
mdktiges handlingar var intressant lisning men inget som de behivde
bry sig om.

Fran fackf6rvaltningarna berittade man 4 sin sida om hur orittvist man
tyckte att det var att man drogs in i och besudlades av de politiskt omhul-
dade bolagens oegentligheter:

Jag gjorde inda kopplingen till bygg och si vidare den manliga kompis-
kulturen med tjinster och gentjinster. Vi har ju si mycket medarbetare
som jobbar och sliter med relativt diliga loner. Det dr for jivligt att det
dr pd detta sittet.
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Man kinde ocksé att bolagen hade en annan politisk tyngd. Politikerna
tyckte det var roligare att sitta dir och syssla med framtidsfragor 4n att
jobba med budgetnedskirningar i férvaltningarna:

I flera bolag sitter kommunalrdden. Hur kan man sitta i kommunstyrelsen
och besluta saker som man sedan inte tar med sig ut i bolagen? Man
skapar det dgardirektiv man sjilv ska verkstilla. Vi har ju velat fi in
kommunstyrelsen i nimnderna men dér vill dom inte sitta.

Ett postumt "fadersmord”
Nagra menar att

enda séttet att hilla ihop en sidan decentraliserad organisation var ett
extremt auktoritirt ledarskap.

Nagon
kéinner skuld for att vi inte tidigare reagerat och varit mer hirda i vér kritik.

Uppdrag granskning tycks ha fétt locket att lyfta fran den kokande
grytan. Utan att egentligen skuldbeldgga den f6rre kommunstyrelseord-
foranden for oegentligheterna blev de anda en ursike (eller ett svepskil)
for att reagera pd grundval av under artionden ackumulerad frustration,
ridsla och beroende. Hos somliga tycks det ha lett till ocksa sjilvkritiska
reflektioner kring ledarskap, etik och moral.

Sedan lang tid satt en urstark, fore detta fackféreningsordforande i
toppen pa kommunen — en expanderande och vildvuxen kunskapsorga-
nisation i en globalt konkurrensutsatt tillvixtregion. Infor hans visionira,
temperamentsfulla maktutévning skilvde méanga av skrickblandad,
riddhagsen fascination — om 4n i en krampaktigt bibehéllen sjilvforsta-
else av typ Jag har aldrig styrts av politiken ... Om in oavsiktligt sitter
ett sidant, bitvis mycket starkt kinsloladdat ledarskap upp grinser och
villkor f6r inte bara enskilda individers agerande utan ocksa for hela den
politiska oppositionens arbetsmiljé. Den fick vilja sina strider:

Detta gor att det blir en hog troskel att siga emot. Ingen siger nigot om
man vet att det blir problem och obehagligt for dig personligen.

Det var ett politiskt system vars dagar var riknade.

Ett lingvarigt maktinnehav med lag rotation av fértroendevalda och
dirtill en bitvis ligmild politisk opposition. Vir granskning har blottlagt
patologier, grazoner, osikerheter och ridslor ocksd langt ned och hogt
uppe i de formella hierarkierna. Detvar ett politiskt-administrativt system
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som levde pa évertid. Anda kan vi inte beligga nigra direkt samband till
de misstinkta fallen av korruption och andra oegentligheter.

Det ar dock anmirkningsvirt att avsléjandena om mutmisstankar
gors forst efter det att "den starke mannen” avgétt. Var hans inflytande
sa omfattande och minniskors beundran for honom sa stark att till och
med sjilva forsoket till "fadersmord” i medier och politik maste skjutas
upp tills dess att han avgatt? Ingen ridde pa honom. Man ansdg sig
beroende av hans maktutévning. Den verkligt kritiska granskningen av
hans fogderi fick alltsa ansta tills han avgitt.

Aven om inte nigon enda av mutmisstankarna i Gteborg har handlat
om négon fortroendevald, har de dnda i hogsta grad spillt Gver pa de
fortroendevalda och gjort dem ytterst ansvariga. Somliga kdnner sig
triffade, medan andra tycker att man suttit pd liktaren.

Men hir och var fanns det ocksé en politisk vilja att elda pa uppstan-
delsen, inte minst hypotesen om att det hela mest av allt berodde pa
Goteborgs starke man. Atthan, utan attvilja det, hade skapaten grogrund
for korruption i stadens forvaltningar och bolag. Hade hans visionira
politiska ledarskap haft ett hégre pris in nigon kunnat ana?

Oppositionen

Vihar métt flera som just lagt skulden pd den f6rre Ks-ordféranden, detta
ocksé bland hans egna partikamrater. Bade opposition och egna parti-
kamrater méste emellertid gd en mycket kinslig balansging i sin kritik.

Oppositionen méste vara forsiktig darfor att den, trots allt, ju delat
den politiska makten med honom och i olika avseenden samarbetat med
Goéran Johansson och gjort hans inflytande méjligt. Har inte ocksé de
egentligen varit vinnare med hans regim? Hade inte de fétt sola sig i
glansen av hans ovedersigliga framgangar? Hans succéer blev ocksa deras.
Vissa forvaltningars och bolags formanssystem hade ocksi kommit ndgra
av dem till del.

Deras skandaliseringslust holls formodligen tillbaka av ridslan for
att dven de, vid slutet av dagen, skulle kunna beslas med fingrarna i
syltburken. Hade inte ocksd de lovordat den pragmatiska, grinsoverskri-
dande goteborgsandan kanske? Ville inte ocksd de i sjilva verket se sig
som birare avden? I opposition, javisst, men forst och frimst gteborgare.
Och overallt denna ridsla:

Minga ir ridda for media inom politiken. Vill inte bli overrumplad av
Journalister, som en styrelseordforande uttryckte det.
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En annan aspekt som vi vill lyfta fram giller vad samarbetet bland de
fortroendevalda skapar for 6verspillningseffekter pa goteborgspolitiken
istort. P frigan om vad man har i bolagsstyrelserna att gora, pd om man
dir till exempel forsoker forverkliga en vision far vi svar som:

Enligt Aktiebolagslagen och si vidare ska vi se till bolagets bista, inte
vara politiker. Vi har ett mycket smalare uppdrag i ett bolag in till exempel
i en stadsdelsnimnd. Det begrinsar majligheten att vara partipolitisk.

Men tanke pd att méanga sitter bade i bolag och i fullmiktige, en del till
och med i nimnder, sd ir det ingen orimlig tanke att bolagssamarbetet
svetsar samman och gynnar samarbetsandan men missgynnar konfron-
tationer och konfliktfértydligandet nir man sedan triffas i de andra
politiska rummen. Det 4r det som en styrelseordférande fangar pa det
hir viset:

Jag kinner mig inte delaktig i det diliga rykte Goteborgs Stad fitt. Jag
tror att det folk menar giller den allminna delen av politiken. Den har

ingen firg.
En annan fércroendevald ser en annan risk:

Att man inte ska gora politik i bolagen har kanske ibland gjort att man
inte vill stiilla obekvima fragor.

Men politiken kan gora viss skillnad, tror nagon:

Jag tror den biista dtgiirden som genomforts dr att det nu finns en andra

vice ordforande i nimnderna si att det alltid finns en miljopartist eller
en vinsterpartist ocksd med i motena som annars framfor allt var till for
de stora partierna.

Samtalen med oppositionens politiker och fackférvaltningarna ger
sammanfattningsvis ett viktigt besked. Man skulle nimligen kunna tro
(och hoppas) att goteborgsandan bara giller utvecklingsdelarna i den
kommunala politiken, den som framfér allt skdts i bolagen. Men vad vi
har sett dr att den andan ocksa firgar av sig pa det politiska livet inom
sjdlvstyrelsens andra del, vilfirdsproduktionen inom fackf6rvaltningarna.
Det skapas ett samforstind, som man forutsitts dela. En fortroendevald
minns hur det var att komma in i géteborgspolitiken: Det var ett elinde
alla kinde varandra. Da ville man inte vara den forste att siga nej.
Ibland framkallar den hir infirgningen av goteborgsandan i fack-
forvaltningarnas professionalism forvisso protester. Reaktionerna pa
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tillkomsten av Alfons Aberg-museet kan forstés i det ljuset. Oppositionen
uppfattade att en deal redan hade gjorts vid sidan av det formella systemet.
Diarieféringen uteblev.

Det fanns inget utrymme for en eventuell partipolitisering av drendet
nir det sent omsider formelltanhingiggjordes. Arendet uppfattades som
klappat och klart. Berdrda pd den forvaltning som hade att anpassa sig
efter den informella uppgorelsen befarade att ocksa den nya regimen var
beredd att fortsitta den etablerade bypass-politik, som innebar att man
de facto ledde drendet forbi en potentiellt tillkringlande professionell
apparat. Kommunstyrelsens ordférande fick foljande friga frin
Goteborgs-Posten den 19 februari 2012: ”Var ska man dra grinsen, vad
ska sdttas pd prant?”, och svarade

— Kommunallagen ska f6ljas. Men det maste finnas utrymme for att
himta in idéer, for att féra samtal med invdnare eller andra. Jag kan
tinka mig att dven oppositionens motioner diskuteras med foretagare
och andra innan tankarna vicks i fullmiktige.”

Parti- och allianskamraterna

Med partikamraterna forholl det sig delvis annorlunda 4n med opposi-
tionen. De tillhérde i olika utstrickning de direkta vinnarna pé Johanssons
politik. Han hade placerat Goteborg i en klass for sig inom savil partiet
som inom den nationella politiken. Som en fértroendevald sa till oss:

Gateborg har blivit utnimnd till sossarnas skyltfonster.

Ingen landsinda hade ndgon motsvarande kraftkarl eller frontfigur med
sidan osedvanlig kapacitet att koordinera och 6ppna dérrar. Hans mark-
nadsvirde for de vistsvenska industribranscherna var ojimforligt i riket.
Han hadebliviten avdet sena 1900-talets stora kommunala och regionala
foretridare och atnjot stor, ibland motvillig respekt i Stockholm.

[ vira intervjuer motte vi en frapperande intern lojalitet som bara
undantagsvis rojer ndgon personkritik eller sjilvkritik. Sjilva hade ju
politikerna ifriga ocksa valts ut att axla olika ansvarsomraden. Att otack-
samt bita den hand som fott dem skulle ha kunnat visa sig ddesdigert
infor en makevixling. Det kan ocksa ha funnits en osikerhet om vad
den nya kommunstyrelseordféranden ville sta for i férhallande till sin
foretridare. Kanske spds den pa av de ovannimnda reportagen om hur
Alfons Aberg kom till; skulle ocksi den nya KS-ordféranden tradera en
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liknande forringande syn pa diarier och formalia? Det kanske kan férklara
en del av partikamraternas, av vira intervjuer att déma, tillbakahéllna
lustatt genomfora ett uppror mot drtiondens tjinande under en viljestark,
karismatisk och temperamentsfull politisk auktoritet. Man ska nog inte
underskatta kraften i en sidan politisk 6verlevnadsinstinkt.

Krishanteringen
Sjilva hanteringen av medielarmen om oegentligheterna dr ett intressant
fall som pa ndgra punkter dskadliggor Goteborgspolitikens kinnemirken.

Journalisterna ville stilla den ytterst ansvariga politikern till svars.

Stressen var stor, ja s stor att den hogsta ledningen i forvaltningen eller
politiken inte klarade av att hantera den klokt och eftersinnande:

Allt var cirkus.

Stamningen pa forvaltningen var en fistning under beligring.
Inget rationellt beteende.

Det var fullstindig orkan nér det var som virst.

Vi fick inget stod for att hantera vira besvikelser over medarbetare.
Vi hade ingen organisation som klarade medierna.

Det skapades en panik som ocksi grep tag om de som skulle hantera
medierna.

Det blev ett gap mellan forvaltningscheferna och den politiska
stadsledningen.

Vi underskattade totalt medierna, nir vi forst inte sig det som hint som
en katastrof.

Partierna d4? Vad hinde dir? Det bestimda intryck vi har fact 4r act i
stort sett ingenting av betydelse hinde inom sjilva detlokala partiarbetet.
Yrkespolitikerna informerade pd partiféreningarnas méten. Pa en enda
punke far vi fram information om att man hade konkret nytta av partiet;
Goteborgs socialdemokrater fick krishjilp fran partihogkvarteret pa
Sveavigen 68 i Stockholm i syfte att hjilpa dem att, som det heter,
"hantera media”.

P4 ett kanske typiskt sitt f6r Goteborgs politik var ocksd enigheten
tvirs over partigrinserna idgonenfallande. Det fanns helt enkelt ingen
politisk opposition som mer dn pliktskyldigt ville gora politik av det som
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hint. Det dr inte svért att forstd, eftersom i stort sett alla kunde vara
medansvariga. Detvar inte bara socialdemokraterna som styrt kommunen
utan alla fértroendevalda var ju, ocksé formellt medansvariga. Frin bade
den politiska makten och den politiska oppositionen fanns ocksa en
uttrycklig ambition i den riktningen:

Visa sedan ja till varje dtgiird som foreslogs for att inte kunna bli anklagade
[for att inte ha gjort ndgot. Vi visste ju heller inte riktigt vad vi skulle gora.

Vi gjorde allt for att undvika politisk diskussion.

Ocksé nir allt 4r kaos och de yttre hoten upplevs som stora, ja kanske
sarskiltda, visar gdteborgsandan sig fran bade sin starkaste sida—samman-
hallande och tréstande — och sin svagaste sida— indtvindhet och slutenhet.

Genusfraga eller generationsskifte?
En annan av hypoteserna om varfér oegentligheter uppstar handlar om
att det skulle finnas en alldeles bestimd konsmaktsordning.

Forut kunde jag se att det finns ett konsperspektiv, det gir inte att komma
ifran. Nu vet jag inte om det dr kion eller generation.

Miin Gr inte mer obederliga. Historiskt har mén haft mer makt, men det
dr en annan sak. Ndgon bastukultur i Goteborg kinner jag inte igen.
Samtalsklimatet har hela tiden varit gott dver partigrinser, niringslivet
och sd vidare. Det ir mer goteborgsanda for mig. Det ir en sund kultur.
Men partiet kan ha en del att lira. Utan dppenhet mot media skapas
slutna rum.

Gateborgsandan var ju gubbig, men det var ju bara gubbar forr.

For mig dr representation bara en tidstjuv frin familjelivet. Kanske dr
det en generationsfriga och eller en kinsfriga.

Att det fanns en skillnad mellan att vara man eller kvinna nir det giller
inflytande och tillgang till den centraliserade beslutsmakten, avfirdar
en del informanter bestimt. Nagra kvinnor siger att det mer var en
generationsfraga. Forr var det mest dldre min som fanns med och det r
de som har skapat de svarintagliga nitverken. Nu har kvinnorna, som
ar yngre, borjat komma med och dé bryts ny mark. Ibland tar dessa
kvinnor sig sjilva som exempel pa att man visst sldpptes fram till de
hogsta posterna under den gamla regimen ocksa. Och de menar att
kvinnor inte blev sirbehandlade, och att det kanske var det som var felet,
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att Goran Johansson behandlade alla lika med samma krav pa argu-
mentation — bemétte bida konen med sitt temperamentsfulla register.
Andra menade att det var

Gorans gossar som satt dir och kunde gé direkt till honom. Jag tror inte
vi kvinnor gjorde det. Det var nog mest "de glassiga bolagen” som var
inne pa detta. Stadsdelsforvaltningarna var inte si intressanta for full-
mdktige och kommunstyrelsen. Ddirfor satt inte heller si starka politiker
i stadsdelsnamnderna. Den ekonomiska tillvixten var det viktiga.

Han skulle inte ifrdgasittas fa da var man kord. Min foretridare varnade
mig for det, med ett sadant siitt att styra en organisation finns det ett sitt
att buga for ledaren, men nir man gir hem har man inte med sig en
kinsla av eget ansvar.

Jag uppskattade att han var bestimd. Det var hans sitt som ledare. Kan

¢f ha lett till oegentligheter. Goran bestimde sig och sedan hingde man
pa. Det var inte bra att inte leverera. Man kunde inte siga att man inte
hunnit. Da lag man risigt till.

Goteborgs-Posten

En annan forklaringsteori som kastats fram har gatt ut pa att det ar
medierna som iscensatt hirvorna, eller i vart fall haft som politiske syfte
att forstora upp nagra begrinsade fall till en storskalig mutkultur. Jour-
nalisterna konkurrerar med de fortroendevalda om medborgarnas tillit.
[ vad som kallats politikens medialisering forsoker medierna dramatisera
politiken efter en alldeles bestimd rollbesittning, men politikerna forsoker
ocksa pé olika vigar att ta plats i medierna. En redaktdr skrev nyligen:

I praktiken betyder det att vi dven ir allt mer bendgna att studera
politikernas utspel, taktiken, rivspelet, som ett slags teater. Det som
pa facksprik heter "spinn”. Medierna svarar i sin tur med sina grepp
och sin dramaturgi. Med berittelser om hjiltar och bovar, om uppgang

och fall.

Politikerna klagar girna pa denna mediala utveckling, men anvinder
samma dramatiska grepp for att ta plats i medierna. Och det ir ett
hogt spel. Den som misslyckas med att styra sin berittelse férvandlas
late fran subjeke till objekt. Berittelsen styr dé politikern, i stillet f6r
tvirtom. '

164 Sandstrém 2013



lakttagelser och analyser

Hindelseforloppet i Goteborg kan oméjligen forstas utan att man
ocksd beaktar dess medielogik. I extremfalletar det for det forsta medierna
som utmiter de verkliga straffen: "Personerna som dtalats ir minniskor
som ir accepterade i samhillet, och f6r dem 4r det publiciteten mer 4n
den rittsliga pafoljden som ir straffet.”

Yttrandet fran dklagaren Schultz fills i Dagens Industri den 2 oktober
2012, "Upprensning pagar”). Bakgrunden ir att rittsprocessernas utfall
inte tycks std i proportion till den stora uppmirksamhet som misstankarna
ronte, och kanske inte heller i proportion till de [6ften som mer eller
mindre omedvetet stillts ut i samband med att dtalen limnades in under
betydande pressuppbad.

Men yttrandet ovan kan ocksé tolkas som en kanske forstaelig men
icke desto mindre olycksbadande trést f6r den som misslyckas att driva
sin sak i domstol. Publiciteten blir huvudsaken — frikopplad frin sakliget.
Detsiger sig sjlvt att de mutmisstankar som det hir betinkandet féran-
letts av ocksd rymmer personliga tragedier bland de inblandade, fére,
under och efter att misstankarna ifriga nétt offentligheten. Den som
trostar sig med att en offentliganstilld, trots ett frikinnande i ritten, i
alla fall skandaliserats genom den publicitet misstankarna skapat, nirmar
sig skampalens godtyckliga, rittsosikra rationalitet ddr inte vare sig ndd
eller gottgorelse stir att finna.

Minga av de misstankar om mutor i svenska kommuner som blivit
kinda for allminheten har byggt pd att enskilda journalister och redaktioner
borjat griva, antingen pa eget initiativ eller efter tips. Vildigt lite av det
formella granskningsarbete som revisorer och andra bedriver leder till
avsljanden som nér allmidnheten. Journalister spelar den granskande,
demokratiska roll som vi forvintar av dem. Deras arbete mojliggors av en
grundlagsfist offentlighetsprincip med meddelarskydd. Det forsvarasavde
kommunala bolagens och forvaltningens senfirdighet, osikerhet, oord-
ning och dngslan. Men bland kommunala bolag och férvaltningar fanns
uppenbarligen ocksa en okunskap om vilka regler som faktiskt giller.

[ Goteborgs fall kan man ocksd anta att det handlar om en ovana.
Politiska avslgjanden har bliviten journalistisk trend och GP:s granskning
tycks ha blivit tuffare och upptickterna dras mer till sin spets n till
exempel pa 1990-talet. Det finns skil att pAminna om den offentliga
bagatelliseringen av det formella — ohérsamhet gentemot stadsrevisionen,
myndigheters skyldighet att gd medierna tillhanda och sikra tillgang till
diarier och att diarierna dterspeglar de procedurer som lett fram till beslut.
En sadan respekt for det formella ingér inte i foretagsimitationen.
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Avsléjandena i SV'T-programmet Uppdrag granskning fick ett stort
nationellt genomslag. Det blev anstillda och politiker frain Géteborg
standigt blev piminda om nir de triffade kolleger fran andra orter.

Uppféljningarna i Géteborgs-Posten vred om kniven ytterligare ett
varviden vid det laget redan svért sargade kommunkroppen. Under den
tid som reportagen var som mest frekventa, fanns det ledande tjinstemin
som sa upp sin prenumeration for att slippa bérja arbetsdagen med att
konfronteras med nya pistienden om korrupta forvaltningar och bolag,.
Men det finns ocksa de som ansig att uppmirksamheten i GP liksom i
Uppdrag granskning lett till nigot bra, fastin den skadat Géteborgs
varumirke.

Ledande politikers och chefers reaktioner pa de ymniga artiklarna
om pastidda oegentligheter var alltsa blandade. De bestod 4 ena sidan
av en portion sirad stolthet:

Detta kan inte vara virt Giteborg! Detta kan inte vara sant.

Detvar braatt oegentligheterna kom fram men det var naturligtvis daliga
nyheter.

Hir fanns & andra sidan en ridsla for att andras bild av Goteborg
skulle forindras som 6verflyglade sjilva sakfragan. I den hir tolkningen
av hindelserna ir det alltsd konsekvenserna for bilden av staden som dr
detverkligt bekymmersamma, inte de misstinkta oegentligheterna isig.

Hos inte minst Géteborgs-Posten kan det ocksa ha funnits ett uppdiamt
behov av att sjunga ut om den maktutévning man majligen kan tycka
att man borde forhallit sig mer kritiskt och distanserat till. Ledarsidans
ton hade ofta uppfattats som konciliant och férlatande nir formella felsteg
begitts; resultatet var ju inda bra fér Goteborg och goteborgarna. Kanske
var det extra nesligt att man missat, eller ltit denna serie av journalistiska
fynd bara ga sig ur hinderna. Det krivdes en nationell tevekanal for att
griva upp dem. Tidningen kan dirf6r ha haft sina sirskilda skil att
kompensera en historisk osjilvstindighet — med Harry Hj6rne som ett
av de historiska fundamenten for goteborgsandan — genom att skruva
upp volymen i de uppféljande reportagen och avslojandena till en niva
som ocksa provade luttrade forvaltningschefers trohet som prenumeranter
och lisare.

Fleraav dem vi intervjuade sorjer over det nuvarande tidningsmonopolet:

Synd att tidningen Arbetet las ned och att GT dragit ned. Bredden blir

mindre.



Proportionerna

Men dven om det pa flera hill kan ha funnits en politisk ovilja att behalla
proportionerna, fanns det ens nagon férmaga att mana till sans och
besinning?

Som framgétt av vir presentation av hindelseforloppet priglades hela
den politiska hanteringen av en oférméga att behalla proportionerna.
De som vi har intervjuat visade mestadels ett motstand mot att ens tinka
tanken att utmana vad som ménga av dem betecknar som ett slags medi-
ernas demonisering av politikerna och goteborgsandan. Och det fanns
ju ett levande, varnande exempel pa vad ett sidant forsok till nyansering
kan kosta: stadsdirektorens avskedande. Nir detledande politiska partiet
soker och far stdd och rad fran det nationella partihdgkvarteret handlar
det om andra saker, inte om att presentera en mer balanserad helhetsbild.
Oavsett partitillhorighet berittar de fortroendevalda om vilken undan-
skymd roll partierna och deras moten speglar. Inte bara i den politiska
vardagslunken tycks partiarbetet vara mirkbart marginaliserat. Inte ens
en full orkan férmadde dndra pa detta.

I och med att politikerna, mer eller mindre motvilligt, accepterade
den bild som medierna ger misstankarna om mutbrott formaterades hela
den efterfoljande processen. Politikerna kom att underblasa den fantom-
bild av Goteborg som de ocksd sedan sé ofta ska fa kld skott och motta
gliringar for nir de stoter ihop med politiker frin andra kommuner vid
kaffeautomaten pd ndgon konferensanliggning: "Du som ir frin Goteborg
ska vil ha kaffet svart ocksd?” De fortroendevaldas kontroll av forvale-
ningar och bolag verkar med andra ord vara sd svag att de inte vigar utesluta
att dessa allvarliga men indd begrinsade fall bara kan visa sig vara toppen
pa ett isberg”. Samma besked limnades ocksa av en majoritet av dem
som svarat pd var enkit. Det var inte bara en vag kinsla. I intervjuerna
forekom manga berittelser om att det faktiskt fanns

en fixarkultur dér ett handslag réckte. Jag tyckte det fanns mycket hos oss
dir det ej var korrekt noterat. Hade ej gatt ritt till, dven om ingen ville

gora fel.
Hos dem vi intervjuat finns ocksa en betydande portion rationella forkla-
ringsforsok som avdemoniserar Goteborg och som avdramatiserar de— nir

allt kom omkring — begrinsade fallen: i en sidan stor organisation ir det
vil inte konstigt, snarare naturligt, om nagra personer brister i omdéme.

Man blev mer besviken iin forvinad.

lakttagelser och analyser
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Men bland ledande fortroendevalda talar man ocksi om sin oforstillda
forvining infor avslojandena.

1 vért parti har vi levt med overtygelsen att vi haft den mest vilskitta
organisationen pd denna jord. Vildigt okritiskt.

Synnerligen luttrade fértroendevalda bekriftar till och med att det fanns
grazoner av beteenden dir ocksa de sjilva varit aningslosa:

Finns nog ett gigantiskt morkertal for sidant som ligger pa grinsen. Tvd
som dker pa resa; ingen anmiler ju den andra. Goteborgs-Posten kunde
ha skickat in mingder av folk och en gjort en sak av mycket mer som skett
tidigare, som till exempel bygget av gamla Ullevi, men det brydde sig GP

inte om.

Jag blev forvinad nér det hinde men hade dock sett att X har problem
med detta. Pi basnivi har man sedan lingt tillbaka i tiden mdinga
felaktigt utbetalda ersittningar som man sysslade med forr, till exempel
ersittningar for aldrig arbetad overtid.

Det forefaller undantagslost just ha varit medierna som regisserade
dramat. De fortroendevalda i synnerhet avfirdar oftast ihdrdigt varje
tanke pé att de skulle ha kunnatifrigasitta och tivla om att sitta dagord-
ningen. Nagra enstaka idkar sjilvkritik och menar att de lade sig platt
infor journalisterna, att hela affiren férlorade sina proportioner i medierna.

Sitt det som Goteborg drabbats av i relation till det som Solna gjort. Dér
finns ett riktigt case.

(Nir vi besokte Solna replikerade man dir med emfas att man — till
skillnad mot Goteborg — haft ezz, siger ett drende.).

Andra menar att den andra sidan [byggbranschen] kommitlitt undan
nir de sluppit journalisternas granskningar.

Varfor far medierapporteringen ett si totalt genomslag? En faktor
handlar om att politikerna inte vagade lita pd att de hade koll. Stilld
infor den i och for sig kanske osannolika risken att de uppdagade fallen
skulle visa sig vara bara toppen pé ett isberg, valde politikerna alltsd vinda
pa alla stenar-strategin. Man végade inte entydigt trida upp till férsvar
for den goteborgsanda man fram till dess ovillkorligt hade hyllat. Kanske
hade den patologiska inslag som man sjilv inte varit medveten om?

En del kritiserar sina fortroendevalda kolleger. Nir politiken lade sig
platt och tog pa sig ansvaret var det som om allt gick snett.
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Klartidrattide fortroendevaldas kalkyler vigde medarbetarnas fortroende
for dem betydligt littare an medborgarnas fortroende.

Medarbetarna éir stukade.
Ocksa cheferna blev dirfor besvikna:

Stadsdirektoren borde stitt upp mer for organisationen. Bolag och forvalt-
ningarna hukade for mycket.

Detkan ha haft negativa multiplikatoreffekter: om fortroendet frin hogsta
nivd gentemot mellannivin brister, férsvagas ocksé fortroendet fran
mellannivn till nivin dirunder och sé vidare. Till slut ruckas hela orga-
nisationens fortroendebalans. Aven politikerna blev besvikna pa cheferna:

Ingen hade trott att si higt betalda chefer hade sa litet kunskap om att
méota medierna. Anneli fick ta allz.

Inga politiker hade ju varit inblandade i oegentligheter.
Man upplevde att politiken jagade de anstillda.
Kommunstyrelsen tycker nog om mig men de stottar mig inte.

Nir det blaste som virst var det ingen som kunde stédja nigon. Kanske
var man ovan vid att man sjilv skulle ta ansvar, och inte lingre kunde
rikna med att kommunstyrelsens ordforande ytterst skulle ta hand om allt.

Det framstir som paradoxalt att en organisation kan vara si samman-
svetsad och dndé, nir den sitts pa sitt hdrdaste prov, visa sig bestd av
handlingsférlamade och medieskygga solitirer.

Attityderna bland medarbetare och fértroendevalda

For att fa en uppfattning om vad Goteborgs Stads medarbetare och
fortroendevalda har for uppfattning gillande fragor om korruption och
andra oegentligheter och hur de ser pi det som hinti staden genomforde
vi i bérjan av 2013 en enkitundersokning'®. Den genomférdes huvud-
sakligen i form av en webbenkit, med inbjudan till enkiten via e-post.
Anstillda som saknade e-postadress (totalt fyra procent i urvalet) fick i
stillet ett pappersbrev med inloggningsuppgifter. Ett av bolaget fick
pappersenkit som skickades till de anstilldas hemadress. Totalt skickades
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vensen uppgick till 43 procent.

ocksa nagra frigor med ppna svarsalternativ.

GRANSKNINGSKOMMISSIONEN 2013

Uppfattning/bedémning — Totalt %

Total, n=17032

1. Goteborgs Stad &r mer tolerant mot oegentligheter
an andra kommuner i Sverige

7. lallakommuner i Sverige begas da och ‘3 40
da oegentligheter

9. Under min tid som anstalld/fértroendevald i staden
har jag erbjudits muta vid minst ett tillfélle

12a.Nar det géller hur kommunens chefer och politiker
overlag hanterat avsléjandena tycker jag att: “
a. politikerna har hanterat situationen skickligt

12b.Nar det géller hur kommunens chefer och politiker
overlag hanterat avsléjandena tycker jag att:

b. cheferna har hanterat situationen skickligt

13. For egen del vet jag vem jag ska vanda mig till om
jag misstanker oegentligheter

14. Det som upptécktes &r bara "toppen pa ett isberg” 14
15. De senaste aren har jag blivit mer medveten om n 13
risken for korruption

enkiten till 39 800 personer, varav 550 fortroendevalda, och svarsfrek-

Fragorna i enkiten stilldes i form av pastdenden. Svarsskalan var
fyrgradig med ytterligheterna "Stimmer helt och hallet” till "Stimmer
inte alls”. Det fanns mojlighet att svara "vet ej/ingen asikt”. Det fanns

P4 vissa fragor noterar vi att andelen vet ej/ingen asikt 4r hog (6ver
tjugo procent). Framforalltdr det frigor som ligger lingt frin den svarande
som har en hog andel vet ¢j/ingen asikt, till exempel frigorna som gillde
att bedéma om politiker och chefer skott sitt uppdrag eller att jimfora
Goteborgs Stad med andra kommuner. Det dr naturligtvis fragor som
for manga dr svara att svara pa. Att det dr en hogre andel vet ej/ingen
asikt for dessa fragor menar vi kan ses som ett tecken p4 att responden-
terna verkligen velat svara sanningsenligt pd undersokningen.

B Stdmmer inte alls
Stammer ganska daligt
Stammer ganska bra
Stammer helt och hallet

Vet ejlingen asikt/Ej svar

4 46

31 25

20 2 30
20 2 32

32 8
12 37

16 18



Skadat fortroende

Detsom hintanses genomgiende ha skadat fortroendet for hela Goteborgs
Stad. Den uppfattningen har nio av tio fortroendevalda och tvé av tre
medarbetare. I storre utstrickning dn bland medarbetarna finns det
dessutom bland de fortroendevalda i savil styrelser som nimnder en
uppfattning att bade fortroendevalda och anstillda skadats. Ju dldre man
ar, desto vanligare ir detatt man hyser den dsikten. Mannen driallménhet
mer dvertygade om skadorna 4n kvinnorna.

Gallande de upptickta oegentligheterna anser évervigande delen av
respondenterna att styrelser/nimnder, chefer och revisionen inte har gjort
sitt jobb ordentligt. Sdrskilt medarbetarna anser inte att bolagsstyrelser
och nimnder har hanterat avsléjandena skickligt.

Bara toppen pa ett isberg — men inget unikt for Goteborg

Detta kan bidra till att nistan hilften av respondenterna faktiskt anser
att det som framkommit bara dr toppen pi ett isberg. Forestillningen
om korruptionens utbredning dr en viktig faktor. Forskningen har belagt
att ju mer man tror att det finns en utbredd korruption, desto svagare
blir ens stod for demokratin.'*

Den uppfattningen ir vanligare inom férvaltningarna dn inom
bolagen men férekommer ocksa oftare bland stadens medarbetare 4n
bland de fortroendevalda. Ju dldre man ir, desto mer tror man att det
finns mer under ytan. Dubbelt s médnga min som kvinnor avfirdar den
misstanken. Det kan dock ocksa noteras att andelen vet ¢j/ingen asikt

ar hog pd sistnimnda pastiende.
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14. Det Kon Aider Verksamhet Roll
) __e SOITI“ 25 &r 56 ar For- Tjanste-
upptécktes ar bara eller |26- |41- |eller |For- troende- | man/
"toppen pé ett Total |Man | Kvinna |yngre |40&r | 554r |aldre |valtning | Bolag | vald Anstalld
isberg” n= n= n= n= n= n= n= n= n= n= n=
17032 | 5571 | 11453 | 333 |4177 |7472 |5040 |13723 |3309 |336 16696
Stdmmer inte alls (%) 3 6 2 1 2 3 4 2 6 8 3
Stammer ganska daligt (%) 14 20 11 11 12 15 15 13 20 30 14
Stammer ganska bra (%) 34 32 35 24 31 32 39 35 28 30 34
Stammer helt och héllet (%) 12 13 11 10 11 12 12 12 11 9 12
Vet ej/ingen asikt (%) 37 29 41 54 43 38 30 38 33 22 37
Ej svar (%) 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0
Summa (%) 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 100 100
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Enligt majoriteten av respondenterna dr oegentligheter inte ndgot unikt
for Goteborgs Stad. Aven om uppemot var fjirde person viljer att inte
svara pé fragan, dr det frimst inom bolagen men ocksa bland de fortro-
endevalda som man bestimt bestrider det pastiendet. Att inte oegent-
ligheter da och da skulle begés i alla Sveriges kommuner ar det bara fyra
procent av alla tillfragade som tror.

Kon Alder Verksamhet Roll
7. 1 alla kommuner i 25ar 56 ar For- Tjanste-
q o ° eller | 26- 41- eller | For- troende- | man/
S‘!e"ge be_gas da och Total | Man | Kvinna |yngre |40ar |55ar |aldre |valtning | Bolag | vald Anstalld
da oegentligheter PR IS = Tne o oz oo o - .

17032 | 5571 | 11453 | 333 4177 | 7472 | 5040 |13723 3309 |336 16696

Stammer inte alls (%) 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1
Stammer ganska daligt (%) 3 4 3 2 3 3 3 3 4 4 3
Stammer ganska bra (%) 40 37 42 32 36 41 44 41 36 48 40
Stammer helt och héllet (%) 31 38 28 32 34 30 32 30 36 35 31
Vet ej/ingen asikt (%) 24 20 26 34 27 26 20 25 23 11 25
Ej svar (%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Summa (%) 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 100 100

Resultaten kan relateras till andra nationella data. En europeisk mitning
fran 2011 visar for det forsta att cirka 40 procent av de svenska medborg-
arnaanser att korruption ir vanligt fsSrekommande i svenska kommuner'”’.
Vir slutsats blir darfor att de omfattande korruptionsmisstankar som
florerar bland folk i allminhet i Sverige inte bara bekriftas utan — vad
giller oegentligheter — till och med tycks vara dannu mer utbredda bland
dem som har nirmare insyn, sdsom fortroendevalda och medarbetare i
kommunens tjinst, i varje fall i Goteborg (se resonemanget om tillging-
lighetskaskad i féregaende kapitel).

For det andra tror medborgare i Sverige, i jimf6relse med andra euro-
peiska medborgare, att korruption forekommer oftare pé lokal 4n pa
regional och nationell niva.

Anmélningar gors av "adla motiv”

Det finns dverlag en stark tilltro till att anmilan av oegentligheter gors
av en god anledning. Fyra av fem tror att en anmilan sker for att saker
och ting ska ga ritt till. Men dsikterna gar isir mellan grupperna. Det r
frimst bland méinnen, de yngre, bolagen och de frtroendevalda som man
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inte utesluter att det kan ligga ndgot annat an ddla motiv bakom en anmailan.

Vad ir det dd som kan tinkas hindra en frin att gora en anmilan om
man misstinker en oegentlighet? Tre av fyra menar att det finns en ridsla
for exempelvis mobbning och utfrysning, sirskilt inom forvaltningarna.
Sju av tio, vanligare inom férvaltningar n inom bolag, tror ocksa att det
kan finnas en bristande tilltro till att en anmilan skulle leda till ndgra
dtgirder. Att det skulle kunna handla om att man inte vet vad som giller
dr en uppfattning som sex av tio framfor.

Okad riskmedvetenhet — men inte bland alla

Andra studier har visat att goteborgarna pd hosten 2011 var mindre
benigna att acceptera korruption dn andra svenskar.'*® Det dr rimligt att
tro att deras medvetenhet om riskerna hade 6kat i takt med mediernas
rapportering. Enkitsvaren rapporterar forvisso om att medvetenheten
om risken for korruption har dkat de senaste dren inom stadens forvale-
ningar och bolag. Men det giller inte alla; var femte siger sig inte ha

blivit mer riskmedveten.

. Kén Ader Verksamhet Roll

15. _De se_ngste aren o5 &r 56 &r For- Tjanste-

har jag blivit mer eller |26- [41- |eller |For- troende- | man/

medveten om risken | Total | Man | Kvinna |yngre |404&r |554r |aldre |valtning | Bolag |vald Anstalld

for korruption n=_|n=|n= n=|n=_|n= |n= |n= n=_ |n= n=

17032 | 5571 | 11453 | 333 4177 | 7472 | 5040 | 13723 3309 |336 16696

Stémmer inte alls (%) 9 11 8 8 9 9 8 9 9 12 9
Stammer ganska daligt (%) 13 15 12 14 13 13 12 13 13 16 13
Stammer ganska bra (%) 44 44 44 29 42 44 48 44 44 44 44
Stammer helt och héllet (%) 16 17 15 10 15 15 18 15 19 24 16
Vet ej/ingen asikt (%) 18 12 21 39 22 18 13 19 14 4 18
Ej svar (%) 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
Summa (%) 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 100 100

Dessutom dr det 28 procent av de anstillda som siger att de (fortfarande)
inte vet vem de ska vinda sig till vid misstanke om oegentligheter.
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. Kén Alder Verksamhet Roll
.13. For egen del Yet o5 ar 56 Ar For- Tjanste-
jag vem jag ska vénda eller |26- [41- |eller |For- troende- | man/
mig till om jag miss- Total |Man | Kvinna |yngre |404ar |554&r |aldre |valtning | Bolag | vald Anstalld
tanker oegentligheter |n= |n=|n= n=|n=_|n= |n= |n= n= n= n=
17032 | 5571 | 11453 |333 |4177 |7472 | 5040 | 13723 [3309 |336 16696

Stammer inte alls (%) 11 11 11 17 14| 10| 10 11 11 5 11
Stémmer ganska déligt (%) 17 16 17 6| 19 6| 14 17 13 10 17
Stammer ganska bra (%) 33 30 34 24 32 33 33 33 29 31 33
Stammer helt och héllet (%) 32 37 30 27 27 34 35 31 40 53 32
Vet ej/ingen &sikt (%) 8 6 8 17 7 7 7 8 7 1 8
Ej svar (%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Summa (%) 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 100 100

Bra med whistleblower

Whistleblowerfunktionen stiller man sig positiv till men vi ser att det
ir en hog andel som angett vet ej/ingen asikt pa frigan. En av flera
forklaringar till detta skulle kunna var att kinnedomen om whistle-
blowerfunktionen ir relativt 1ag. Men bland dem som angett en uppfatt-
ning aterkommer ett monster: Min dr mer kritiska an kvinnor, de yngsta
r mer negativa in de dldre, de fortroendevalda dr mer positivt instillda
dn de anstillda och inom de kommunala bolagen mer 4n inom fackfor-
valtningarna menar man att whistleblowerfunktion ir ett steg mot en
kultur av skvaller och angiveri.

Medierna skapade inte "muthéarvan”

Fyra av fem menar att medierna har haft en stor betydelse for att oegent-
ligheter har upptickes. Endast nio procentanser att muthirvan i Goteborgs
Stad var ett pahitt av grivande journalister. Men hir ir skillnaderna
betydande; 20 procent i bolagen och sju procent i forvaltningarna menar
att grivande journalister verdrivit och férstorat enskilda misstag.

Nio av tio har inte erbjudits mutor men det férekommer oftare
bland man, medarbetare och bolag &n bland kvinnor, fértroende-
valda och forvaltningar

Fran en synpunkt kan man tycka att det 4r ett betryggande besked som
limnas: Nio av tio sidger sig aldrig ha blivit erbjuden ndgon muta under
sin tid i stadens tjinst. Ur en annan synvinkel blir bilden en annan: Atta
procent av de verksamma i de kommunala bolagen och fem procent av
de anstillda i staden rapporterar att det forekommit. I nationella under-
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sokningar som koncentrerat sig pa de hogsta cheferna och de ledande
politikerna ligger @ven deras svar pd en liknande fraga pa cirka itta
procent.'” Det skulle alltsa, utifrin vad vi ser i Géteborg, inte vara s att
erfarenheterna skiljer sig med avseende pa var man befinner sig i hierarkin.
Vi drar dirfor slutsatsen att korruptionsfenomenet inte kan isoleras till
de lokala eliterna utan méste forstas, studeras och bekimpas pa djupet
inom forvaltningar och bolag.

9. Under min tid som Kén | Aider | Verksamhet | Roll

anstalld/fortroende- 25ar 56ér | For- Tjénste-

vak,i i S,taden har,jag Total | Man | Kvinna (;!ere Azlg-ér ggér g:garre \'jglt[-ning Bolag tlre(ljlznde_ /T:srj[/élld

erbjudits muta vid

minst ett tillfalle 17032 | 8571 | 11483 | 333 | 4177 | 7472 |s040 | 13723 | 3309 |336 16696
Stémmer inte alls (%) 85 81 87 78 86 85 85 86 80 94 85
Stammer ganska daligt (%) 5 6 4 4 5 5 5 5 6 2 5
Stdmmer ganska bra (%) 3 5 3 4 3 3 4 3 5 1 3
Stammer helt och héllet (%) 2 4 1 2 2 2 2 2 3 1 2
Vet ej/ingen asikt (%) 4 4 4 13 5 4 4 4 5 1 4
Ej svar (%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Summa (%) 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 100 100 100

Om de svarande utggr ett representativt urval av alla medarbetare och
anstillda i Goteborgs stad, skulle detta innebdra att omkring 1 670
personer inom forvaltningarna och 513 personer inom de kommunala
bolagen erbjudits mutor d&tminstone en gang i sin tjanst. En motsvarande
uppskattning bland de fértroendevalda ger vid handen att ungefir elva
av dem varit utsatta for mutforsok.

Huruvida erbjudandena kom att avspisas eller accepteras ir naturligtvis
en annan friga. Men om man sitter dessa uppgifter i samband med att
det finns en osikerhet om vad man far och inte fir liksom om vem man
ska vinda sig till menar vi att glaset, bildligt talat, snarare dr halvtomt
an halvfullt. Det foreligger en inte ovisentlig korruptionsrisk i Goteborgs
kommun. Nir allt kommer omkring finns det ett antal intressenter,
brukare, foretagare med flera som inte drar sig for act utmana en kommuns
opartiska handlingsnorm utan forsoker tillskansa sig favérer, formodligen
inte oftare dn pd andra hall.
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Asikterna varierar kraftigt mellan olika verksamhetsfalt
I syfte att fi veta huruvida man kan finna ndgra monster i medarbetarnas
attityder som kan ha att géra med vilken typ av organisation de arbetar
inom eller vilket slags verksamhet de sysslar med, har vi gjort nagra
fordjupade analyser kring tre av frigorna. Det giller medarbetarnas
rapporter om huruvida deras riskmedvetenhet hojts, korruptionens verk-
liga omfattning samt egna eventuella erfarenheter av mutforsok.

Spridningen ir stor nir det giller hur riskmedvetenheten péverkats
av avslojandena. Spannet stricker sig frin arbetsplatser ddr 52 procent
av medarbetarna rapporterar att den hojts till arbetsplatser dir 85 procent
uppger samma sak. Riskmedvetenheten har héjts minst inom framfor
allt stadsdelsforvaltningarna men ocksa bland nigra bolag. Det monster
viser dr att det dr frimst inom bolagen och fackférvaltningarna riskme-
dvetenheten héjdes, mindre inom stadsdelsférvaltningarna.

Vad betriffar frigan om det som avsl6jats bara dr toppen pd ett isberg, ar
deten variation fran verksamheter dir 19 procentav medarbetarna haller
med till férvaltningar dér 61 procent gor det. En majoritet av med-
arbetarna inom stadsdelsforvaltningarna, vars medvetenhet alltsa hojts
minstav alla, ir av den uppfattningen. Utifran svaren kan vi naturligtvis
inte veta huruvida farhigorna giller den egna arbetsplatsen eller andra
grenar av stadens organisation.

Nir det giller rapporterna om deras egna eventuella muterfarenheter,
ser vi att det inom alla forvaltningar liksom inom alla bolag finns med-
arbetare som siger sig ha blivit erbjudna mutor. Hir ir spridningen stor:
fran knappt tvé procent till 22 procent. Ligst ligger alla stadsdelsforvalt-
ningar. Virthuvudintryck dr emellertid att inom somliga delar dr antalet
muterfarenheter i Goteborg hogt.

Vad vi sammanfattningsvis kan sluta oss till 4r att det inte 4r helt
enkelt att se ndgot monster. Variationerna ir betydande. Inom en och
samma kommun ser vi att andelen som har korruptionsmisstankar och
egna erfarenheter av mutf6rsok varierar kraftigt.

Vir slutsats av detta blir att det korruptionsforebyggande arbetet inte
kan isoleras till en bestimd organisatorisk form eller till en viss typ av
verksamhet. Det maste bedrivas pa bred front och maste tas hem inom
de olika forvaltnings- och bolagskulturer som existerar inom staden. Nar
allt kommer omkring kan det inom aldrig si "rena” kommuner finnas
zoner dir medarbetarna utsitts for betydande mutforsok.
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Efterfragas: Mer etik, riktmérken, kontroll och dialog

Svaret pé frigan om hur man ska aterskapa fortroendet for politiker och
tjanstemin inom Goteborgs Stad dr att det framforalle ar tydlighet och
kunskap om lagar och regler som ir centralt for att aterskapa fortroendet.
Man anser det ocksd viktigt att tydliggdra vad oegentligheter innefattar
sd att alla kan agera pa ett bittre sitt i framtiden. Detta kan exempelvis
goras genom att anordna seminarier pd arbetsplatser eller inritta ett
telefonstod dit man kan vinda sig vid tveksamhet.

[ enkidten gavs mojlighet for respondenterna att inte bara svara pa de
stillda fragorna utan dven framfora évriga tankar och synpunketer. Totalt
var det 3 328 personer som utnyttjade denna méjlighet. Vi delade in
svaren i tolv kategorier och fann att det ar framfér allt tre imnen som
manga velat diskutera mer; etik och moral, kontroll och personalpolitik.

Forst kan vi konstatera att det endast ir tre procent av alla som gillar
idén att "inte gora nagot sirskilt utan fortsitta jobba pd som vanligt”. |
stillet 4r det ménga som vill lyfta fram det etiska och moraliska forhall-
ningssittet, att varje enskild individ maste kinnasitt individuella ansvar
for skattemedel och hur dessa hanteras eller bor hanteras. Synpunkten
framfors att om alla agerade moraliskt skulle nagra oegentligheter inte
behéva hinda. Det finns ocksé en tydlig 6nskan om en bittre kontroll-
funktion f6r att undvika liknande hindelser i framtiden. Manga framfor
onskemal om en tydligare revision bade internt och externt med énskan
om titare och noggrannare kontroller. Samtidigt talas det om att det ar
svart att sitta granser for hur mycket kontroll man kan ha utan att den
blir till ett hinder i arbetet. Nir det géller personalpolitik anser man att
rekryteringsprocessen bér skdtas pa ett mer professionelltsitt och vikten
av riatt kompetens lyfts fram. Svigerpolitik anses vara ett problem. Vissa
ligger fram forslag pa rotation bland personalen, medan andra 4r emot
rotation dd man pa det sittet kan gd miste om kompetens.

Aven gdteborgsandan tas upp av minga. De menar att den och den
kultur den bidrar till frodas i manliga strukturer, att det férekommer
"bastumétespolitik” och att lojalitet mellan olika led hindrar att nya
riktlinjer far genomslag och f6ljs. Vidare framf6ér manga att den som
begitt ett brott eller andra oegentligheter ska drabbas av stringa konse-
kvenser av detta och att fallskdrmar och avgingsvederlag inte ska utga i
dessa fall.

Sammanfattningsvis prioriterar manga saledes att det ska finnas en
virdegrund dir ett etiskt och moraliskt forhallningssitt ska rida och dir
varje individ, anstilld eller fértroendevald, tar personligt ansvar for sina
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arbetsuppgifter. De ser allvarligt pd den kultur man menar finns inom
olika verksamheter och som man anser har bidragit till att muthirvan
kunnat ske. Vidare anser de inte att kontrollen fungerat fullt ut inom
kommunen, utan att kontrollmekanismerna har varit f6r svaga och att
revisionen inte har gjort sitt jobb. Det dr ocksa pa dessa omraden man
efterfragar forbittringar genom tydligare etiska rikemirken och regler.

Fordelning totalt (%)

Etik och moral

Jamstalldhe

Personalpolitik
Repressalier

Riktlinjer




8. Vara slutsatser

[ det hir kapitlet drar vi slutsatser av de hiandelser, asikter och iakttagelser
vi hittills har redovisat. Med stod i den omfattande mangdisciplinira
forskning som analyserat de internationella erfarenheterna besvarar vi
de tre frigor fullmiktige stillde: Fanns det nagot i Géteborg som skapade
en grogrund for oegentligheter? Finns det nagot att lira av andra? Hur
kan man aterskapa fortroendet f6r det demokratiska systemet?

Vimenar att oegentligheterna i Goteborg dr en kombination av nigra
samverkande organisatoriska, rittsliga och politiska svagheter dir
medierna regisserar avsléjandena infor en oforberedd, hipen och lamslagen
politisk och administrativ ledning.

Fanns det nagot i Géteborg som skapade en grogrund for
oegentligheter?

Goteborg dr en stad som ir besatt av sin egen sjilvbild. Det ir inte svért
att forstd. Stadens moderna resa imponerar. Den ror sig bort frin den
slagskugga som hinger 6ver den sedan varven, en av dess historiska
stoltheter, lades ned och tar sikte motatt bli en kunskapsintensiv, hogtek-
nologisk waterfrontstad med global utstralning. Frin en kommun pa
dekis gir den till att bli en tillvixtstinn framtidsstad f6r framfor allt en
kopstark urban medelklass.

Detiridettasammanhangsom goteborgsandan far sin niring. Skulle
det da vara ndgot fel pa den? Nej, felet var att den kommit att dominera
totalt. Det blev snart sagt det enda riktmirket, den enda kulturen och
den enda styrsignalen. Stadens och goteborgarnas bista till varje pris.

Felet var att inga andra kulturer odlades. Fastin man transformerade
de kommunala strukturerna till halvprivata bolagsstrukturer — utan den
offentliga sektorns mekanismer f6r offentlighet och rittssikerhet— gjorde
man inga anstringningar att sikerstilla att de kommunala bolagens
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kultur holl méttet. Eller ville man ocksé bort ifrin den delen av den
offentliga kulturen?

Antingen var detta ett utslag av en blind tillit eller var det bara ren
och skir naivitet som gjorde att andra styrsystem om regler, moral och
etik lades i trida. Ingen av de fortroendevalda eller de hogsta cheferna
onskade eller legitimerade ndgot annat dn lojalitet, ordning och varsamhet
med offentliga medel. Deras misstag var att forutsitta att det var de
normerna som radde i forvaltningar och bolag. Man tog inte till sig
insikten om att bolagisering och New Public Management i sjilva verket
kriver en starkare rittsstat, mer regler och kontroll."”’ De managemen-
tidéer man anammade och de ekonomisystem man képte in handlade
mest om att man vill vara modern och folja med sin tid utan att beakta
de langsiktiga konsekvenserna.

Dirfor tillit man att policies lades pd hég och att kontrollen blev
eftersatt. Det var inte sd noga med skrivna dgardirektiv. Det gjorde inget
att fortroendevalda satt pé flera stolar. Man forsokte kringa av sig det
gastkramande regelsystemet f6r upphandlingar och man anstringde sig
inte sdrskilt mycket for att oversitta och fortydliga de ibland kringliga
nationella regelverken sd att de fungerade lokalt. Man sdg helt enkelt bara
mojligheterna — men inte nackdelarna — med en vittgiende decentralise-
ring och bolagisering. Géteborgsandan krivde inte organisatorisk nirhet.
Den snarare méjliggjorde decentralisering av makt och befogenheter, ja
framfor allt befogenheter. Trots en stenhérd politisk styrning lag det ett
slags skimmer av frihet 6ver den decentraliserade organisationen.

Det fanns dirfor av allt att ddma en egenhet i stadens organisations-
utveckling. I Goteborg fanns anmirkningsvirtlitet av ideologisk laddning
bakom den vildiga bolagsbildningen. Bolagiseringen syftade ju till att
smidigt na effektiva losningar pa stadens problem med ligsta mojliga
skatt. Dirmed ville man ocksd minska graden av offentlighet och dra
undan beslutsfattandet frin medborgarinflytande, delaktighet och insyn.
I enstudie av den politiska styrningen av stadsdelen Lindholmen pa Norra
Alvstranden under slutet av 1990-talets slut fister en forskare uppmirksam-
heten pa att den nya tidens partnerskap, till skillnad mot den gamla tidens,
inte inkluderar folkrérelserna och civilsamhillet utan forflyttar makten
mot privata aktdrer. Overenskommelser gjordes mellan de storsta politiska

partierna och niringslivet innan fullmékrige haft en chans till debatt.””!
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Den nya politiska stilen — en New Public Management-inspirerad
partnerskapspolitik — innebir ocksa, som i fallet Sédra Alvstrandens
omvandling pa 2000-talet, att de politiska partierna och de offentliga
institutionerna marginaliserades. Nir till och med uppdragetatthahand
om medborgarinflytandet lades ut pa ett kommunalt bolag, kunde inte
heller nagon offentlig aktor héllas ansvarig.'?

Goteborgsandan var bide det kitt man trodde rickte for att halla ihop
denna vildiga stadsorganisation och det smérjmedel som skulle fa dess
kullager att rulla friktionsfritt.

Var det goteborgsandan som ocksé gjorde att si manga av de ledande
politiker och chefer vi har métt férdrog s mycket och fann sig i att bli
forodmjukade och sakna inflytande s linge? Fungerade géteborgsandan
ocksa som en spegel som forskénade det som for en utomstiende ir
hiapnadsvickande och provocerande osunt och rentav stotande?

[ sin sdmsta tillimpning pabjod goteborgsandan tystnad. Den skapade
inte nagon direkt grogrund for nagra oegentligheter. Men kanske indirekt
genom att den dimpade lusten att férebygga oegentligheter och lusten
att larma om sidana. Visslaren blev en tjallare. Inom var och en som
overvigde att sla larm f6refoll goteborgsandan eka som en tystnads-
bjudande fraga: Skulle det verkligen gynna stan?

Dirfor blev mediemisstankarna om "muthirvan” ett sidant slag mot
den narcissistiska goteborgsandan. Att det fanns nigra anstillda som
hade lurat staden var en sak och det kunde inte vara unikt f6r Géteborg.
En del kinde forvisso ett sorts kollektiv skuld infor detta. Men det som
politiker och chefer 6verlag uppfattade som den verkligt stora skadan
tycks vara att bilden av géteborgsandan hade solkats av fifflarna. Men,
vil att mirka, ocksd av dem som blast i visselpipan och lickt. Den hir
omstindigheten forklarar ocksa den kinsla av skam som ménga gav
uttryck for under intervjuerna. Visst kiinde, som vi redovisat ovan, nagra
skuld, men skammen var betydligt mer utbredd. Jag ir inte forvinad men
besviken och forbannad.

Virt svar pa fullmikeiges forsta fraga ar alltsd: Ja, det fanns ndgot i
Goteborg som visserligen inte gjorde att man tillat formella 6vertramp
men som skapade en omedvetenhet och en ouppmirksamhet kring
oegentligheter. Vi haller for troligt att denna politiska och politiserade
kultur kan kdnnas igen runtom i Sveriges kommunala forvaltningar och
bolag. Vad vi har gjort dr att blottligga de lokala mekanismer och processer
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som vi har funnit inom Géteborgs Stads bolag och férvaltningar och
som vi bedémer har varit sirskilt utmirkande i denna kommun.

Varken politisk eller administrativ kraft dgnades at policies, regler,
kontroller eller moral och etik. Man installerade moderiktiga styr- och
ekonomisystem men uppfoljningen, revisionen och ansvarsutkrivandet
tolkades mer som ett rituellt och formellt atagande 4n ett reellt. Stads-
ledningskontoret framstar ocksd som ganska okinsligt for kritik, forslag
och rekommendationer fran stadsrevisionen. Det var politikens resultat
som utgjorde den politiska hardvalutan. Hur man astadkom resultatet
var en pragmatisk fraga. Attsaker och ting skdttes korrekt var ndgot som
bara forutsattes.

[ olika utstrickning kan liknande forhallningssitt mycket vil prigla
andra kommuner. Vad vi sett i Goteborg dr en kommun som i hg grad
anammade marknadens forestillningssitt, tonade ned rittsstatens bety-
delse, undergrivde professionella yrkesgruppers betydelse och forsvéarade
medborgerligt inflytande och kontroll. Man distanserade sig frin det
offentliga regelverket och den offentliga férvaltningskulturen.

Vi har forstatt att Goteborgs erfarenheter fungerat som en vickar-
klocka for manga. Andra kommuner kan ha skil till att i ljuset av vad vi
redovisat i det hir betinkandet prova huruvida ocksi de bor genomfora
kulturella och strukturella reformer for att skapa en béttre balans bland
kraven pa demokrati, rittssikerhet och effektivitet.

Finns det nagot att ldra av andra?

Vi har forsoke att genomgéende i det hir kapitlet bygga in de lirdomar som
forskningen har kunnat draav internationella jimf6relser med korruption
och korruptionsbekdmpning, I det hir avsnittet redovisas nagra sirskilda
erfarenheter som gjorts i de kommuner vi besokt liksom nagra forsok
som dokumenterats kring hur man arbetat mot korruption i andra linder.

Svenska kommuner vi besokt
I Malmo framhaller revisionsdirektdren vikten av att vara med frin
borjan vid stora projekt av hogriskkarakeir vad avser oegentligheter och
korruption. Det mest niraliggande exemplet for ndrvarande ar Eurovision
Song Contest. I stillet for att granska efterat dr revisionen med fran
borjan. Stadsdirektéren papekar attalla bolagen omfattas av LOU. Stravan
dr att jamstilla bolag och forvaltningar i allt mer. Man forséker ocksa
mer och mer att anvinda sig av férvaltningsformen.
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Juristenheten i Uppsala, som regelmissigt granskar alla drenden,
tillimpar ingen intern debitering for sina tjanster. Inte heller halt de valt
att ta betalt for sina insatser i kommunens internutbildningar.

Revisionen i Uppsala kommun har under 2012 genomforten fordjupad
granskning i syfte att belysa var kommunen befinner sig avseende arbetet
med att forebygga risken for korruption och andra oegentligheter. Slut-
satsen blev att detta arbete kan stirkas och att det bland annat beror pa
att risken for korruption och andra oegentligheter inte r en del av den
kommunévergripande internkontrollprocessen.

Rollférdelningen dr ndgot som kommunstyrelsens ordférande i
Uppsala poingterade. Politikerna maste undvika att axla fler roller paral-
lellt. Stravan sdgs varaattldta andra dn uppdragspolitikerna varaledaméter
ibestillarnimnderna. Manssitter inte i bada sorters nimnder. I dagsliget
finns inget kommunalrdd som sitter i nigot kommunalt bolag, utom i
det deldgda bolaget. Ordforandens erfarenhet ir att det finns ett starkt
behov av en struktur som mojliggor tydliga uppdrag och sd langt som
mojligt undviker 16sa 6verenskommelser. Kan man inte skapa den typ
av "spirbarhet” som en omsorgsfull diarieforing medger, blir det svrt
att till exempel blicka tillbaka f6r att se pa vilket sakunderlag man vid
ettvisst lage agerade utifran. Slutligen betonade han vikten av och strivan
mot en stor rorlighet pd chefssidan (och helst ocksa pa politikersidan)

Stadsdirektoren i Uppsala héller gemensamma f6rvaltningsméten
och Vd-méten, eftersom han menar att det egentligen inte finns ndgon
skillnad mellan forvaltning och bolag som motiverar ett sirskiljande i
detta avseende.

[ Stockholm engagerar man ett antal fortroendevalda revisorer i de
fordjupade granskningarna. Den juridiska enheten siger sig vara mana
om att vara med frin borjan, for att sikra rittsperspektivets narvaro hela
vigen. Man poingterar vikten av och svarigheten med att dstadkomma
dokumentation i drenden, dven till exempel sms-meddelanden och s
vidare. Stockholms stad har en kommungemensam policy angdende
bisysslor. Man tar in uppgifter nigon gang per ér.

Béde Solna och Falun dr kommuner som under de senaste dren har
tvingats att arbeta med korruptionsfragor. I linga stycken sammanfaller
erfarenheterna och atgirderna med dem vi redovisat frin Géteborg. |
Solna betonade man virdet i att ha ett regelverk for rapportering av
bisysslor. Dess juridiska avdelning har varit mycket aktiv med att aka
runt och féreldsa om den nya lagstiftningen om mutor. I Falun har man
inrittat en gemensam nimnd f6r upphandlingar.
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Danmark: Seende tillit

Lapsley skulle formodligen ha forstict den reaktion som nyligen kom i
Danmark. Anette Risberg har for oss beskrivit hur den danska regeringen
initierade ett reformarbete kallat Tillitsreformen for att avbyrakratisera
det kommunala arbetet i Danmark."”? Man ville komma tillrdtta med
det misstroende som hade kinnetecknat samarbetet mellan staten och
kommunerna, ett misstroende som hade sin grund i minga dr av nitiska
regleringar och detaljstyrning fran statens sida. Det kommunala arbetet
hade blivit alltfor fokuserat pd dokumentation och méluppfyllelse och
lett till att kommunanstillda kunde dgna mer tid at att dokumentera sin
yrkesutévning dn it yrkesutovningen som sidan.

Problemet uppmirksammades i 2007, da ett antal personer i ledande
stillningar skrev den av manga citerade debattartikeln 7ilgiv os - vi vidste
ikke, hvad vi gjorde, dir forfattarna kritiserade det offentliga styrnings-
systemet som de sjilva hade initierat i borjan av 1990-talet. Detta system
byggde péa kontrakt och maluppfyllelse enligt New Public Management-
ideologin. Idén var att kontrakten bara skulle innehélla nagra fd mal som
skulle styra forhillandet mellan bestillare och utforare, men i verkligheten
sa fungerade inte dessa enkla styrmedel. I stillet borjade man att infora
fler och fler mal, indikatorer, aktivitetskrav och olika utvecklingsprojekt,
for att gora styrinstrumenten sa perfekta som mojligt. Det hela blev mer
och mer odverskadligt och den 6vre ledningen i institutionerna var inte
lingre delaktig forutom en ging om dret nir verksamheten skulle rappor-
teras. Allt for mycket dokumentation och rapportering himmade det
faktiska verksamhetsutévandet. Dessutom sa utvecklade det sig vid sidan
om bestillare-/utforare kontrakten en rad andra kontrake for direktdrer
samt resultatlonekontrakt. Floran av kontrakt blev ooverskadlig. Artikel-
forfattarna drog slutsatsen att trots att tanken bakom kontraktsstyrningen
var att minska byrakrati och detaljstyrning si hade modellen i sjilva
verket utvecklaten okad byrakratisering och en ooverskidlig detaljstyrning.

Tillitsreformen bygger pa den kritik och de idéer som har framforts
i den allmidnna debatten. Reformarbetet hade initierats av regeringen
Fogh Rasmussen och regeringen Lokke Rasmussen. Den fortsitter under
regeringen Thorning-Schmidt frin oktober 2011. Fokus pa reformen
skall vara tillit/fortroende, ledning, professionalism och avbyrakratisering,.
Den offentliga verksamheten skall vara orienterad mot att uppna resultat
i stillet for att uppfylla olika processkrav. Detta fokus pa resultat skall

173 Risberg 2012
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leda till ett storre utrymme for professionellt och yrkesmissigt ansvar,
moderna ledningsformer och ett 6kat nytinkande.

Ett led i reformen 4r att kommunernas resultat skall mitas i forhal-
lande till kvaliteten pa deras arbete, med andra ord sé skall inte enbart
de ekonomiska resultaten riknas. For att kunna gora det sa kommer
regeringen att utarbeta nya former for styrningsdialog mellan stat och
kommun.

Ekonomi- och inrikesminister Margrethe Vestager anvinder ofta
begreppet Seende tillid. 1 ett flertal tidningsartiklar och offentliga utta-
landen har hon klargjort att malet med tillitsreformen ir frigora de
offentligt anstillda frin onddiga arbetsuppgifter sa att de i stillet kan
utfora sina riktiga arbetsuppgifter. Men hon "talar f6r det som man kan
kalla "det seende fortroendet” En respekt f6r det professionella engage-
manget och den kollegiala enheten.” (Citerad av Risberg, 2012). Tillit i
stillet for kontroll — man skall ha fértroende for den enskilde medarbe-
taren men dven respekt for personens yrkeskunskap och skicklighet.

For att uppna det vill man introducera "en god ekonomistyrning”,
som enligt regeringsdokumentet betyder att:

Man skall planera i god tid. (...)
Man skall géra en detaljerad budgetering. (...)
Man skall ha en noggrann uppféljning. (...)

Resultaten av verksamheten och aktiviteterna skall utvirderas i forhal-
lande till tydliga mal for forvintad effeke.

Styrningsgrunder och processer skall vara tydligt definierade och
beskrivna. 174

Utdver ekonomistyrsystem si vill man som ett led i att forbétera effek-
tiviteten och produktiviteten i den offentliga sektorn ligga 6kat fokus
pa det offentliga ledarskapet, vilket ligger i linje med malet att minska
processtyrningen.

Minga av forskare, politiker, tjinstemin, medborgare och niringslivs-
representanter i Danmark verkar vara "rérande ense”, menar Risberg,
om att den offentliga verksamheten méste styras annorlunda in den har
gjort hittills. Regeringens och ekonomi- och inrikesministerns reform
har dnnu inte genomforts helt och héllet si det 4r svarare att hitta asikter
och uttalanden om hur den tas emot och asikter om hur den fungerar.

174 Risberg 2012
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Och Risberg papekar i sin rapport till kommissionen:

Det dr oklart hur den nya mélstyrningen skall genomf6ras. Flera
roster har gjort sig horda som tvivlar pa att malstyrningen kommer
att minska byrakratin, man tvivlar ocksa pé att den lokala friheten
kommer att 6ka, snarare pekar man pa en risk med likriktning inom
offentliga verksamheter i regioner och kommuner. De flesta roster
som har horts verkar dock vara ense om att forindringar méste genom-
foras, att den byrakratisering och kontroll som i dag utévas 6ver
offentliga ledare himmar verksamheten.

"Seende tillit” later som en mycket attraktiv fras, men det verkar fort-
farande oklart om hur detta ska uppnas. De beskrivningar som finns
later ganska bekanta och inte sirskilt revolutionerande.

Norge: Etikportal, kontrollsystem och samarbete med civilsamhallet
SKL:s norska motsvarighet, Kommunenes Sentralforbund (KS), forefaller
gora en offensiv satsning med begrinsade resurser. Bakgrunden 4r en rad
allvarliga skandaler i ett antal kommuner. Norska KS gar fram pa tva
ben: kontrollsystem och etisk reflektion.

KS har ett intensivt och langsiktigt samarbete med den norska avdel-
ningen av Transparency International. Dirigenom far kommunerna till-
gang till organisationens expertis samt ett internationellt perspektiv. Trans-
parency Internationals formella oavhingighet gor det mojligt atct genomféra
oberoende och kritiska granskningar, vilket dkar legitimiteten i anti-kor-
ruptionsarbetet. Medieexponeringen dr dirmed ocksd mer omfattande.

Arbetet leds av en nationell etikkommitté. Den initierar pa egen hand
diskussioner och fungerar i viss man dven som nationell helpdesk/ridgiv-
ning, hjilper till med policyfragor och frigor som kommit upp i olika
kommuner. Diremot gor den inte ndgra direkta ingrepp eller utredningar
ienskilda kommuner Zven om den kan kritisera enskilda kommuner 3-4
ganger per ar. Man bedriver ocksa nationella och regionala seminarier
kring till exempel bisysslor.

Ettav den nationella etikkommitténs frimsta redskap 4r den sa kallade
etikportalen pd nitet (www.ks.no/etikkportalen) som erbjuder rad,
skrifter, handbécker, seminarieinbjudningar och kontakter.

Kommittén bestir av nidgon KS-ordférande, etikprofessor, general-
sekreteraren i Réda Korset, ndgrakommunanstilldasamten av de journalister
som avslojade en av korruptionsaffirerna, den sa kallade Vattenverksskandalen.
Arbetet bekostas med medel frin Kommundepartementet.
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England: Varning for granskningsteknologier, checklistor och
foglighetskultur

Irvine Lapsley skriver om New Public Management i England, men
eftersom landet stitt och stdr modell f6r manga reformer inom den
svenska forvaltningen har hans kommentarer relevans dven for Sverige.
Hans kritik giller framfor alle det fortsatta hirmandet av niringslivet i
den offentliga sektorn (sirskilt en stindig 6kning av management-kon-
sulter), den "digitala revolutionen och e-government” som for honom
helt enkelt innebir férnyade former av byrakratisering, en oavbruten
forstirkning av granskningssamhillet. Fastin han menar att det ér ett
mindre allvarligt problem, pekar kan ocksa pa det "risk management’™—
mode som enligt honom ir ett hinder f6r entreprenader. Om gransk-
ningssamhillet siger han f6ljande:

Det okande beroendet av revisionstekniker har viktiga konsekvenser
for politiker, tjainstemin och medborgare. Det dr frestande for poli-
tikerna att anvinda revision som styrnings- och kontrollteknik. De
ersdtter de prestationsindikatorer som finns pA marknaden men som
inom offentlig sektor ersitts med revisionsexpertis. Dettadren vilkind
del av NPMs utrustning. Risken dr att man — utan att vilja det — far
som resultat Powers granskningssamhille. Att prioritera revision i
den offentliga sektors forindringsprocess kan leda till en sjilvgod-
hetskultur dir det viktigaste blir att kryssa i ritt ruta. Administrativa
chefer kan uppticka att deras underordnade ir fokuserade pé att f6lja
de ritta procedurerna och inte pa att ge service it medborgarna.'”

Virt svar pd frigan om det finns ndgot att lira pd andra stillen blir att
det alltid 4r viktigt att alltid ta vara pa andras erfarenheter av liknande
reformer innan man sjilv beslutar for att eventuellt f6lja efter. Fran svenska
kommuner har vi nimnt nigra konkreta inslag som kan vara relevanta
for Goteborg. Bland de skandinaviska linderna forefaller det norska
arbetet i vira 6gon vara virtatt nirmare studera. Den danska och engelska
sjalvkritiken inom offentlig sektor kan utgora en bra grund for reflektion.

175 Lapsley 2009, sid 17
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Vad kan man gora for att aterskapa fortroendet for den
demokratiska processen?

Vivill ndrma oss denna friga genom att utveckla nigra olika perspektiv
som vi tror det dr viktigt att ha med sig i ett sadant, lingsiktigt syftande
reformarbete. Med utgangspunkt i skandaler i allmanhet och sirskilt de
aktuella hindelserna i Goteborg, ger vi ett svenskt historiskt perspektiv
pakorruption. Direfter behandlar vi de forradiska grinser, den sd kallade
hybridisering och den ckande komplexitet som utmirker moderna
kommunala organisationer och som skapar sirskilda villkor for ett f6rind-
ringsarbete samt nigra demokratiperspektiv.

Mutor i framtiden: historiska exempel
P4 ettseminarium i maj 2012 — organiserat av QoG vid Goteborgs univer-
sitet — presenterade statsvetaren Jan Teorell en historisk studie av korrup-
tionsrittsfall under dren 1720-1860. Ett delvis dverraskande resultat av
denna var att varje ging antalet korruptionsfall 6kade sa f6ljdes detta av
en dramatisk nedging av sidana (1790-1800, 1830-1835, 1840-1850).
Det ar ldte att forklara: efter varje 6kning av bevisade korruptionsfall
okar kontrollen och antalet antikorruptionsitgirder. Samtidigt, kan man
tinka sig, blir de individer som ir frestade av korruptionsméjligheter
mer f6rsiktiga och avstdr frin mutor och liknande oegentligheter.

Utifran detta skulle man kunna rikna med att Géteborgs kommun
kommer att vara timligen fritt frin korruption under de nistkommande
5-10 dren. Aven om det skulle vara sa menar vi att det ir viktigt att inleda
och fortsitta det férebyggande arbetet.

Detta kan kontrasteras mot den uppfattning som tydligen var den
radande i stadens ledning omedelbart efter avsljandena:

Det var viktigt att visa att det [handlingsplanen] var ett nytt projekt som
sattes upp for att losa ett akut, dvergdende problem. Det var inte néigot
som skulle vara stindigt pigiende.

Vikan inte hilla med. Det bor vara ndgot som just ar stindigt pigaende.
Vad skulle det d& kunna bestd av?

Mutor och bestickningar dr mer kopplade till de dagliga uppfattning-
arna om moral, och 16st kopplade till "etikkoder”. Privatisering och
hirmande av privat sektor har skapat "kulturella férklaringar” — "sd gor
man dir borta”. Socialpsykologerna Silver och Sabini hivdar att sidant
lir man sig genom att lyssna pé skvaller och rykten:
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Skvaller [...Jir ett medel for social kontroll: det tilldter individer att
uttrycka och binda sig till en viss moralisk position genom att prata
om nagon offentligt. P4 sd sitt lir vi oss vad folk verkligen tycker om
saker och ting.

Reaktioner pa skvaller och rykte gor alltsi minniskor sjilva medvetna
om hur de tinker (till skillnad f6r direkta och hypotetiska fragor i inter-
vjuer och sd vidare) och deras reaktioner informerar ocksd omgivningen.

Det dr dnnu bittre om sddana utbyten av skvaller och rykte lyfts upp
till en gemensam diskussion. I det digitala samhillet sker de menings-
utbytena ofta pi webben. Forskarna och cheferna pd Xerox kom f6r nagra
ir sedan med en innovation: en samling av berittelser om arbete pa en
intern sida. Dir kan man (anonymt) beritta succéhistorier, men ocksa
om hindelser som ir tvetydiga for kunna ta del av andras reaktioner och
omdémen och fi idéer om hur man kan hantera sadana situationer. Vara
norska kollegor frin SINTEF har introducerat en liknande idé i foretag,
Det som behévs dr anonymitet av bidragen (ldtt att dstadkomma med
nuvarande system) men 4ven en eller flera personer som kan se till att
det inte forekommer "webb-hat” och liknande. En sddan "ombudsman”
maste verkligen ha allas fortroende.

Forradiska granser

Thomas Lennerfors siger i sin dversikt av organisationsstudier om korrup-
tion att "det som man tydligt kan se i alla de definitioner av korruption
som finns ir att dikotomin public/private alltid &r med, och att detalltid
handlar om att denna dikotomi pd ndgot sitt 6verskrids. Det dr inte
heller s att grinsen ir teoretiskt tydlig”. Inom nationalekonomi, siger
han, ir korruption inte ond per definition. Vissa forfattare hivdar att
den optimala korruptionsnivin i ett samhille inte 4r noll, eftersom kost-
naden for att bekimpa korruption kan 6verskrida de kostnader som
korruptionen ger upphov dill.

Inom statsvetenskapen skiljer man mellan definitioner fokuserade pa
offentligt intresse, offentlig tjanst respektive marknaden. Sirskilt intres-
santa dr de definitioner som utgdr fran det offentliga intresset, eftersom
de handlar om de konsekvenser som korrupt beteende fir. En handling
kan skada det offentliga fastin det inte dr korrupt (det kan bli vildigt
dyrt och ineffekrivt att forsdka bekimpa korruption), medan korrupta
handlingar inte nodvindigtvis betyder att samhillet drabbas.

Denna "tolerans” for korruptionen ir kanske ldttare att forstd i ljuset
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av en studie citerad av Lennerfors — Pinto, Leana, och Pil frin 2008 —som
skiljer mellan organisationer av korrupta individer, dir mnga individer
begér korrupta handlingar for sitt eget bista, och korrupta organisationer,
dir grupper av medarbetare begir korrupta handlingar f6r organisatio-
nens biasta. Man kan till exempel tinka sig att Telias agerande i Uzbekistan
bor klassificeras pa det sistnimnda sittet.

Forskarna Brytting, Minogue och Morino hivdar att det dr en hirfin
grans mellan att leverera bra resultat och att vara korrupt. Inte sillan dr
minniskor som utfor korrupta handlingar omtyckta. 1 flera av de
kommuner vi har besokt betonade man hur férvinade man blivit 6ver
att finna att de personer som avsldjats for att ha tagit mutor “varit sa
vildigt trevliga och ldtta att ha och gora med”. Men i sjdlva verket dr det
just detta som forklarar en viktig dimension hos korruptionen: Att det
inte ir de otrevliga som gor korruption méjlig utan just de socialt trevliga
och till synes dlskvirda, som skapar fortroende. Men resultatet av avslo-
jandena blir att minniskor som stitt bedragaren nira ofta kinner sig
skyldiga, och liksom témda pd energi och motivation (traumasymptomet).

Lennerfors pipekar ocksa att organisationsteori under de senaste
decennierna har utgatt frin premissen att marknaden och staten — fren-
ingar av frimlingar — inte 4r den enda organisatoriska formen i dagens
globala samhille. Nitverk ir lika viktiga. Nitverk mellan individer och
mellan organisationer bygger pa tillit och en gemensam historia. Det ir
inte alltid tydligt vilken skillnaden 4r mellan goda och korrupta nitverk.

Forskare som Fleming och Zyglidopoulos som refereras av Lennerfors
foreslog vidare att korruptionen kan betraktas utifran tva perspektiv:
"bad apple” respektive "bad barrel” perspektiv: utifrin korrumperade
minniskor eller utifrin korrumperade organisationer eller system. Hittills
har vi pratat om forridiska grinser som individer eller grupper méste
hantera; men det giller dven "barrels”, det vill siga organisationer — och
inte minst inom den svenska offentliga sektorn.

Hybridisering — organisatoriska blandformer
Jag rikar kinna till byggbranschen bra och vet ju hur det gér till déir och
vilken kultur som funnits. Dérfor blev jag inte forvinad. Jag fick fruke-
korgar till exempel. Och det skulle forvina mig otroligt om inte revisorerna
ként till det. Det var ju en etablerad kultur. Tror inte det dr speciellt for
Goteborg. Det utmdrker byggbranschen. Det finns ocksd mellan foretagen
istan och GP. Men jag tycker man ska kriva mer av offentligt anstillda.
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Men grinsen ir inte sd enkel att dra:

[ en bestillarnidmnd blev vi dverskiljda av erbjudanden om jippon,
presenter osv.

Det kan knappast rida nagon tvekan om att hybridiseringen av olika
organisatoriska former bara vixer. Det giller inte bara bolagisering: det
finns PPP (public-private partnerships) och en generell blandning, som
nu framf6r alle strémmar frin niringslivet till offentlig sektor (till skillnad
fran 1960- och 1970-talet). Hybridisering betyder ocksa att tjanstemin
och politiker fortfarande anvinder sig av intetsigande byrikratiska formu-
leringar, men dven av niringslivets pep-talk och floskler.

Forridiska grinser multipliceras: de skapas av nya regler och lagar,
men uppstar mycket ofta pa sirskilda arenor, som till exempel underhall
och investeringar. Sddana grinser uppstar dven mellan investering och
konsumtion, och mellan driftkostnader och investering. Kommunerna
engagerar signimligen i "earnings management”. ' Detta var inte ndgot
okint fenomen tidigare men har intensifierats efter 1997.

Nimnder och bolag betrider den forridiska grinsen mellan pragma-
tism (sunt fornuft som tilliter dem att utfora jobbet) och regler. Felsteg
hir kan dock betyda tjinstefel, inte mutor och bestickning. En sak dr
siker: de forridiska grinserna kommer inte att forsvinna, hybridiseringen
kommer att fortsitta, och organisationsmedlemmarna — savil inom
offentlig sektor som inom niringslivet — maste vinja sig vid att osikerhet
och tvetydighet ir oundvikliga ingredienser av varje organisering. Detta
har organisationsteoretiker som Niklas Luhmann och James G. March
hivdat sedan linge. Men dven om det alltid varit sa, rider det ingen
tvekan om att i den globala ekonomin, som Géteborg i sa hog grad utgor
en del av, 6kar komplexiteten.

Okande komplexitet
Om négon nere i organisationen vill lura mig, kan de det. Som ordforande
i ett bolag kan jag inte veta allt i detalj. Det maste i stillet handla om
fortroende for Vd plus att vi har interna kontrollplaner med mera.

Helena Nyhus (S) slutar som kommunalrdd. Muthirvan har bidragit.

—Jag ir orolig f6r vem som vill bli politiker, sdger hon. (...) Detidr en
vildigt tuff situation att ta ansvar for saker som man [omojligen] kan

kontrollera och granska.” (GP 2010-10-26)
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Det blir fler och fler saker som politiker far ansvar for utan att ha
kontroll 6ver eller kunna paverka."”” Fleming och Zyglidopoulos menar
att det ocksé finns ett samband mellan organisatorisk komplexitet och
korruption. Ju kringligare och mer svérforstdelig en organisation ir,
desto lattare dr det att komma undan med korrupta aktiviteter. Det som
de kallar f6r "den etiska distansen” 6kar, eftersom man kan inte lingre
se om och hur ens handlingar paverkar andra minniskor. Det blir littare
att skylla en oegentlighet pa ndgon annan eller pa "systemet” och dess
obegriplighet. Dessutom férstirks gruppkinslan inom mindre grupper
beroende pa okad specialisering.

Den hir utvecklingen samspelar naturligtvis med den okande
komplexiteten i hela samhillet, och den allt storre betydelse som den
finansiella sektorn har i det ssmmanhanget. I sin rapport till oss aterger
Lennerfors, Fleming och Zyglidopoulos fyra faktorer som tillater korrup-
tion i dagens komplexa ekonomier:

* Finansiell konformitet: Den radande ideologin ar aktiedgar-
kapitalism. I minga industrier dr det hdrdare konkurrensvillkor
an forut och det dr svart att na upp till aktiedgarnas krav och
forvintningar. Darfor kan det finnas tendenser att fuska for att
na upp till de krav som stills. Offentliga organisationer kan
hirma deras beteende utan att dela pa deras mal.

Kortsiktighet: Aktiemarknadens tryck pa kortsiktig lonsamhet
kan resultera i en overtygelse att korruption kan 6ka lénsamheten
idag, antingen med en medvetenhet om att detta leder till stora
problem i framtiden eller med en f6rhoppning om att "det
kommer att 6sa sig”. I de offentliga organisationernas fall dr det
snarare medias tryck som frestar med kortsiktiga [osningar.

Finansiell distans: Finansiella analytiker men 4ven riskanalytiker
har alltfor stor tilltro till kvantitativa data, som gor att man far en
allt storre distans till hur verksamheten verkligen ser ut.

Det finansiella systemets komplexitet, som drabbar alla — bade
foretag och offentliga organisationer. Som exempel tar forskarna
Enron.

177 Kreiner 2012 (personlig kontakt); Bauman 2012
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De bada forskarna drar slutsatsen att man kan prata om eskalering av
korruption, dér ruttna dpplen och ruttna tunnor férstirker varandra
(man bér kanske borja prataom ruttna trid?). Vad giller denna eskalering
urskiljer de tre faktorer:

* Litthet: Krav pa finansiella resultat och rationaliseringar leder till
mer korruption. Korrupta handlingar far fljdverkningar pa
grund av konformitet i organisationen. Ju mer korruption som
funnits, desto storre risk for mer.

e Allvar: Korruption blir virre och virre pa grund av mer
sofistikerade metoder for "cover-up”.

* Spridning: korruption som ett virus som sprider sig. De aberopar
ocksa "foten i dorren™principen.

Forutom dessa eskalerande logiker finns det ocksa modererande logiker,
hivdar de: kontrollsystem och foretagskoder ar uttryck for sadana.

Sammanfattningsvis kan man siga att Fleming och Zyglidopoulos
bide 4r for pessimistiska (eskalering, osv) och for optimistiska (koder
och system), men det 4r utan tvekan si att den okande komplexiteten
hos dagens organisationer skapar nya forutsittningar for korruption av
olika slag.

Intelligent redovisningsansvar

Mainga idéer och former inom offentlig sektor i Sverige kommer ursprung-
ligen fran UK (nir de inte kommer frin det Mecka av NPM som 4r Nya
Zealand). D3 kan man papeka att det finns olika réster i debatten dven
dir, och att man kanske bor lyssna pa fler av dem.

Baronessan Onora O Neills serie BBC-forelisningar "On Trust” 2002
har vicke stort intresse. Hon hivdar att en kultur av tillit har ersatts med
en kultur av misstinksamhet. For henne, som f6r Sztompka och Bauman
— och den danska regeringen — 4r det viktigt att:

bygga upp ett fortroende som vixer utifran ett aktive undersokande
snarare 4n utifrin en blind acceptans. I traditionella tillitsrelationer var
det aktiva frigandet utstrickt Gver tiden genom att man pratade och
stillde fragor, man lyssnade och gjorde iakttagelser angéende hur vil
pastienden om vad man vet och om olika handlingar gillde over tid.
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Hon har senare utvecklat sin idé om "intelligent redovisningsansvar”™'7%.

Idén, som ursprungligen utvecklades inom den brittiska utbildnings-

sektorn, har ocksd sammanfattats i relation till redovisning och revision:

Mi

Redovisningsansvaret, i sin intelligenta form, tar alltid plats i en
sarskild kontext. Det giller inte att visa upp sig sjilv och sin verksamhet
i ljuset av forbestimda kategorier, men det kriver en aktiv undersok-
ning —att lyssna, stilla fragor och prata — for att forsta relevansen och
exaktheten hos vissa indikatorer in en viss kontext. Medan transparens
maste handla om 6gonblicksbilder av vad som presteras vid vissa
tidpunkter, kraver det intelligenta redovisningsansvaret en kontinuitet
over tid. Bara pa sd sitt kan man jaimfora 16ften med utfistelser mot
resultaten, undvika manipulation av indikatorer, och borja forsta de
komplexa forhallanden som déljer sig bakom enkla indikatorer. Det
intelligenta redovisningsansvaret kriver direkta méten, rika pé infor-
mation, dir det 4r svérare att spela teater och dir retoriken gar att
jimfora med praktiken."””

chael Power har utvecklat denna tanke i det han kallar "intelligent

risk management”™

1.

En intelligent riskhantering tillater inte kontrollsystem och deras
foresprikare att ta chefernas hela uppmirksamhet och stéra hans
eller hennes oberoende och kritisk fantasi. Modeller och mitt-
ningar bér vara en del av en storre organisatorisk berittelse om
osikerhet. Att prata om risker och att tinka pd sikerhet kriver inte
“riskhantering av allt”, den senaste modeflugan.

Det behévs faktiskt mer desorganisation och tvetydighet inom
riskhantering 4n man brukar erkinna. Riskhantering méste bygga
pd inldrning och experiment, inte pa regler. Dess framgang beror
mycket mer pa den minskliga formdagan att forestilla sig framtiden
som annorlunda dn nuet, 4n pa kvantitativa prognoser om framtiden.

Detta betyder inte att alla tekniker for riskhantering 4r felaktiga;
mdnga internkontrolltekniker dr faktiskt nyttiga. Det dr vikrtigt att
sadana tekniker, och de processer i vilka de anvinds, bygger pa
ackumulerad erfarenhet, men 4ven att de skall vara 6ppna for konti-
nuerlig kritik och férindring. For detta behvs chefer som ér kapabla

(och har tillatelse) att kritisera det formella riskhanteringssystemet.'®
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Demokratin som ritual
Overlag har vi noterat att det finns en positiv hallning till de intern-
kontrollsystem och den sjilvdeklaration som staden nu infért. I lagom
proportion ir den forstirkea internkontrollen vilbehovlig och funktionell,
menar samtliga. Men:

Vi skapar inte fortroende genom att tala om vér goda internkontroll. Det
maste vi ocksd ha siklart.

Min bild ér att politiker inte dr tillrickligt pilista nér de siger ja till en
kontrollplan som presenteras for oss. Det dr for svdrt. Man jag vet inte
hur kan ska komma dt det.

Allt for mycket kontroller kan gora att man tappar nigot visentligt.
Arbetstagaren miste kinna att organisationen litar pa en. Dessutom kan
en del vilja att inte ta ansvar utan bara hinvisa till kontrollsystemen.

Alla medborgare mdste kunna lita pa att nir man vinder sig till Goteborgs
kommun blir man lika behandlad. Jag tror att det fortroendet har naggats
i kanten.

Inre problem och relationer fir emellertid inte skymma de yttre villkoren
for staden. Goteborgarna uppvisade i september och oktober 2011 en
ldgre acceptans av korruption dn andra svenskar.”®! De fortroendevalda
liksom medarbetarna vittnade samféllt om att den sd kallade muthérvan
tillfogade dem alla och staden i sin helhet betydande fortroendeskador.
Medborgarnas tillit till staden provades.

Den internationellt sett hoga tilltron till de politiska institutionerna
har sina grinser. Aven i Sverige finns det skil att ta larm om korruption
pa storsta allvar. Riksgenomsnittet kan forleda oss att tro att det 4r vil
bestillt overallt. Men forskningen visar att det vore fel. Det finns dessutom
ett uppfodrande samband: ju mer man tror att det finns en utbredd
korruption, desto svagare ir stodet for demokratin.'®? I det hir avseendet
dr den firska ESO-unders6kningen av medborgarattityder till kommunal
korruption, som vi redovisat ovan, sirskilt nedsldende och detta pa tva
sitt. Dels ddrfor att Sveriges kommuner tycks ha elementira trovirdig-
hetsproblem, dels ddrfér att de som anser att kommunal korruption
forekommer har en hogre sannolikhet f6r att sjilva bega korrupta hand-
lingar, for alla andra tycks ju gora det'®. Dirfor blir det synnerligen
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avgorande huruvida kommunerna kan 6vertyga medborgarna om
motsatsen.

Inga aldrig sd preciserade regler och policies forslar nigot ensamma
ochisolerade fran hur medarbetare och frtroendevalda faktiskt upptrider
utifrdn uppdrag, visioner, professionella identiteter, ansvar och samvete.
Spektakulira projekt ma ha sin betydelse. Paradgator och centrala
idrottsanliggningar, fashionabla waterfront-ligenheter likasi. Det bygger
ett varumirke inom ramen f6r en branding som kan attrahera turister
och investerare. Men staden kan naturligtvis inte komma frin sin kidrn-
uppgift, att svara for vilfirden pa ett sidant sitt att samhillet — i all sin
mangfald — kan hallas samman av respekt, tillit och stolthet.

Ytterst sett vill vi uppmirksamma nagot som inte minst Géteborgs-
politiker genom dren erfarit; det viktigaste som de politiskt och admi-
nistrativt ansvariga i kommunala férvaltningar och bolag kan gora
handlar om négot annat, och lingt svirare. Férutom att erbjuda
medborgare trovirdiga, korruptionsfria institutioner som ir 6ppna,
dialogiska, palitliga, effektiva och rittssikra, handlar det ocksd om att
medverka till att resultaten av alla beslut och atgirder 6verensstimmer
med medborgarnas dvergripande forvintningar om en rittvis och ritt-
fardig fordelning av de gemensamma resurserna. Med andra ord om en
politisk vision som kan laddas med handlingskraft si att staden blir en
bra plats att bo pa med forstklassig service till alla och med likvirdiga
livschanser oavsett vilka forildrar man har.

Precis som i flera andra kommuner tycks det i Goteborg finnas en
stark anda av samhorighet. Som vi sett har den historiska anor. Man
talar stolt om den i varma familjemetaforer. Ledare ur olika lokala eliter
gar ihop och drar at samma hall i ett slags pragmatisk resultatinrikening
genom att mobilisera resurser i egna och gemensamma nitverk for att fa
en nationell och global framging som gynnar alla.

Vad ir dd medarbetarnas demokratiska funktion? De ir demokratins
viktare. De ska kvalitetssikra underlagen f6r och genomférandet av
politiska beslut sa att dessa héller en rittslig, professionell och demokra-
tisk niva som gor att medborgarna kan kinna tillit.

Med tanke pa att avslojandena om mutmisstankar inte blev innu fler
kan man bli forundrad 6ver och imponerad av att inte rapporteringen i
medierna ledde till att dammluckorna dppnades och dnnu fler mutbe-
rittelser villde fram. Varfor larmade inte fler? Varfor hittade man inte
mer av oegentligheter? Den hir iakttagelsen giller samtliga kommuner
vi har besokt.



Vara slutsatser

[ brist pa vilgrundade misstankar kan man inte principiellt utesluta
mojligheten att alla oegentligheter nu kommit i dagen, dven om mycket
fa enkdtsvar fran anstillda och fortroendevalda ger stod for en sidan
positiv tanke. Aven intervjupersonerna understrék det osannolika i att
mycket stora organisationer som Goteborgs Stads forvaltningar och bolag
skulle vara riktigt s vilskotta som det verkar nir endast ett fital dtal om
korruption vickts. Inte heller i de andra kommuner vi besokt hér vi nagot
annat; det finns sikert mer, siger alla i ett slags besvirjelse. Mgjligen
skedde detta mindre kraftfullt i Solna dn pd andra stillen.

Vad vi miste forstd dr att det kostar pd att vara den som larmar:
utfrysning och stimpling som quisling kan bli f6ljden. Makt utévas pa
flera sitt: genom Sppna beslut och genom att fatta beslut om att inga
beslut ska fattas (icke-beslutsfattande). Men makten har ocksa ett tredje
ansikte: de svarfingade men starka normer som gor vissa beteenden
tillridliga och andra otillbérliga inom ramen for ett socialt samman-
hang.'*

[ likhet med andan i andra kommuner kan géteborgsandan mycket
vil ha en sddan negativ inverkan att man inte girna forrader ndgon och
riskerar att sjilv bli betraktad som forridare. Hur mycket man 4n har
sett hiller man tyst med det, osiker pa vad som egentligen dr att betrakta
som oegentligheter inom det givna normsystemet, osiker pd hur mycket
ens chefer egentligen vill veta. Kanske 16per man ocksa risken att skada
bilden av det Goteborg man dlskar. Fran socialpsykologisk synpunkt ar
de mdngas tystnad inte svar att forstd. Fastin man mycket vil vet vad
som dr fel viljer man att hilla tyst infér hotet om att bli utfryst.

Med méinga samhillsforskare — inte minst inom nationalekonomin
— kan man hivda att den riktigt svira fragan #/ syvende og sidst inte
handlar om varfér offentliganstillda tar chansen att vinna fordelar for
sig sjilva och sina nira och kira nir méjlighet ges. " Tillfillet gor tjuven”,
som det heter. Nej, det som 4r verkligt svartatt forklara ar hur det kommer
sig att idéerna om 'det allminna bista’, opartiskhet och oforvitlighet
trots allt &r det normala beteendet i Goteborg savil som i andra svenska
kommuner."® Inte korruption alltsd, utan bristen pd korruption.

Det har funnits en hel del diliga rutiner. Pa siitt och vis konstigt att inte
mer hint. Jag trodde att det skulle doljas mer bakom detta. Sig en risk
att det fanns en underliggande mentalitet.
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Nir den kommunala fornyelsekommittén 1996 utvirderade kommu-
nernas och landstingens nya organisationsformer hade den latt att forsta
reformernas bevekelsegrunder.”®® Det fanns skil att ka kostnadsmed-
vetenheten. Reformerna hade ocksé bidragit till att 7 [d]e som verksam-
heten ytterst ar till for synliggjordes™. Men utredningen var starke kritisk
mot ensidigheten. Den ansig att nir man gjort serviceforetaget till fore-
bild i "ett vida anammat férvaltningsmode” 16pte man ocksa risken att
tringa undan de andra perspektiv och dimensioner som ger kommuner

och landsting deras sirskilda legitimitet; vad man kallade den politiska
helheten:

...de virdefulla kostnads-, service- och omvirldsperspektiv som for-
nyelsearbetet forde med sig, liksom diskussionerna om politikernas
roll maste behéllas. De méste dock viixlas ver i ett storre sammanhang
med fler in de ekonomiska virdena for 6gonen: i relationen till savil
det niringsliv som det civila samhille landsting och kommuner ir sa
beroende av men ocksa betydelsefulla for. Av det skilet vill kommittén
ge eftertryck dt den lirdom som varnar f6r en ytterligare splittring av
den kommunala organisationen, marginalisering av fortroendevalda
och ensidig koncentration pa ekonomiska resultat.

Den typen av slutsatser genljod ocksd i utvirderingarna av de foretags-
imiterande organisationsforindringar som skedde i norska kommuner
under 1990-talet, dir forskarna uppmirksammat att en kommun béade
skapar service och immateriella virden som tillhérighet, identitet och
demokrati'¥.

Vi dr kritiska till de modesvingningar som priglat organisationsut-
vecklingen i kommunerna. Sirskilti den inflytelserika modell som kallas
New Public Management tonar man ned de politiska konflikterna i
allminhet och de partipolitiska skiljelinjerna i synnerhet. De fortroende-
valda hinvisas till att syssla med mitbara mal, och tillits inte att ligga
sig i detaljer eller sakfragor. Modellen erkinner inte hybridisering eller
komplexitet utan gor sin mycket férenklade version av effektivitet till
ledstjirna. Det 4r inte undra pd att ocksd de bland de fortroendevalda
som inte tillhor den politika eliten kinner sig vilsna i ett system som vill
inskrinka deras betydelse och timja deras politiska engagemang.'®®
Chefer utvirderas inte utifran hur vil reglerna f6ljts utan utifrdn vad de
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faktiskt dstadkommit. "Mélen helgar medlen.” Civilsamhillets organi-
sationer virdesitts mer som utférare av kommunala tjdnster 4n som en
oberoende arena for olika medborgargruppers idékritik och idéburna
alternativ. Och de som saknar nagon social organisering och politisk
representation riskerar bli osynliggjorda.

Nir ett mode av det slaget sveper 6ver den offentliga forvaltningen
ar det ldce att det sker sittningar i lasten. Utan att nagon egentligen
onskar det riskerar virden som det inte talas om, inte belonas, inte preci-
seras eller kommuniceras att med tiden falla i glomska eller lojt tas for
givna. | bista fall tror man att det ramverk rittsstatens opartiskhetsidé
och demokratins jamlikhetsideal svarar for ska finnas kvar — opaverkat
och intakt — och uppmirksammar inte nir det hotar att falla sénder och
dess innehall riskerar att férvandlas till tomma ritualer. Detta ir en
slutsats med en giltighet langt utanfor Géteborgs stadsgrinser. Men det
handlar om en dnnu mer vidstrickt process: Nir avstindet mellan
medborgarnas bilder och kommunernas faktiska agerande 6kar, minskar
inte bara medborgarnas tillit till politiker och medarbetare utan ocksa
tilliten medborgare emellan'®.

Dirfor ligger det i allas gemensamma intresse att virna om offentliga
institutioner som agerar opartiskt. Utan sidana kvaliteter kan inte heller
niringslivet f4 den stabilitet och den langsiktighet de 6nskar for sina
risktaganden. Nir grinsen for tilliten till de offentliga institutionerna
har passerats, forsimras ocksa medborgarnas allminna vilbefinnande.

189 Rothstein och Teorell (kommande)
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Tio rekommendationer

Vi konstaterar att kommunen redan tagit nagra viktiga forsta steg i den
langa liknings- och rehabiliteringsprocessen. Man méste ocksa fort-
16pande fortydliga normer for att inom staden och gentemot omvirlden
kunna éterskapa den trovirdighet och rittfirdiga den kultur som
medborgarna har ritt att férvinta sig av sin kommun.

Det har funnits en blandning av naivitet och forgivettagande som
tonat ned betydelsen av kontrollsystem, rittssikerhetsperspektiv och
etik. Aningsloshet méste ersittas med medvetenhet. En blind tillit maste
ge plats it en seende tillit. Det maste finnas en bortre grins for vad tilliten
kan inrymma. Oegentligheterna i Goteborg kan leda till att tillitens
grinser preciseras utan att misstinksamhet och misstro fordenskull tillats
bli en ny norm. Med den danske filosofen Seren Kierkegaard kan man
sigaatt detta i hogsta grad handlar om lingsamma sporsmdilsom kommer
att kriva tid for kritisk och sjalvkritisk reflektion.

1. Skapa tydliga men fa gemensamma styrdokument

Det framgar tydligt av vira genomgangar att Géteborgs Stad har
varit och dr en diversifierad och delvis fragmenterad organisation.
Aven om decentralisering och en mangfald av organisationsformer
ma ha uppfattats som nédvindiga eller onskvirda, dr det av storsta
vikt for den demokratiska legitimiteten och for skapandet av god
forvaltning att den politiska ledningen ir tydlig och enhetlig i sin
styrning. Den maste motarbeta tendenser till att speciella kulturer,
som avviker frin de gemensamma grundvalarna, skapas i den
decentraliserade forvaltningsorganisationen och i bolagen. Det
arbete som paborjats med en genomgang av de gemensamma regel-
verken ir oundgingligt for att skapa ordning i styrningen. Politiker
och chefer maste skaffa sig mojligheter att utveckla den uppsikt
over verksamheten som kommunallagen forutsitter. Arbetet bor
ocksa fortsittas med kontinuerlig uppféljning och uppdateringar
av styrdokumenten. Innehallet i dessa bor ocksa vara en sjilvklar
utgangspunkt i den utbildning som vi dterkommer till.

Det ir viktigt att kommunens medarbetare fir en kinsla f6r vad som
dr onormalt och aldrig kan accepteras. En tilltro till aldrig si raffinerade
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uppfoljnings- och kontrollsystem kan inte ersitta den enskildes ansvar.
De kommungemensamma dokumenten bér ocksd sla fast vad som bor
goras om oegentligheter inda uppstar.

2. Ledningen ska visa vad en god och opartisk forvaltning innebar

Arbetet mot korruption och andra oegentligheter maste vara lang-
siktigt, konsekvent och uthilligt. Vi menar att sidant arbete méste
bygga pa de grundliggande virderingar som ska prigla verksamhet
i det allminnas tjinst, det md vara pi kommunal niv4, i heligda
bolag eller statlig forvaltning. Man bor alltsa inte se arbetet mot
mutor som isolerat utan koppla samman det med ett brett virde-
ringsarbete pa alla nivéer. For att verkligen genomsyra organisa-
tionen maste detta arbete kopplas till konkreta fragor om hur risker
for korruption kan undanréjas och otillbérliga hinsyn motverkas.
Politiker och chefer méste vara tydliga i sitt ledarskap i det hir
avseendet och dven hir 4r utbildningsinsatser av stor vikt.

Viinstimmer i Riksrevisionens rekommendation till statliga myndigheter
att myndighetsledningarna bor sikerstilla att korruptionsrelaterade frigor
inkluderas i myndighetens arbete med etik och virderingar. En sidan
rekommendation kan med lika stort fog riktas mot landets alla kommuner
och landsting med omfattande offentlig forvaltning.

I Regeringsformens forsta kapitel slis fast:

9 § Domstolar samt férvaltningsmyndigheter och andra som fullgér
offentliga forvaltningsuppgifter ska i sin verksamhet beakta allas
likhet infor lagen samt iaktta saklighet och opartiskhet.

Vir rekommendation till Géteborgs kommun utgar fran att man haft
en administrativ och politisk kultur som inte gett plats for alla de virden
medborgarna har ritt att forvinta sig av kommunens processer och
produkter. Rittssikerheten och offentligheten har eftersatts utan att
nagon egentligen kanske har dnskat detta. Chefer och fortroendevalda
har ett ansvar liksom varje yrkesgrupp och varje enskild medarbetare.
Etik, samvete och civilkurage 4r inte ndgot som kan tas for givet.

Ett centraltinslag i den praktiken mdste vara ett bejakande av offent-
ligheten. En av korruptionsforskningens mest robusta resultat ar att
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mediernas oberoende granskning ir en av de allra viktigaste faktorerna
for att minska korruptionen. Det handlar om att skapa en tjinste-
mannaetik som underlittar mediernas granskning.

3. Fortydliga politikernas och tjanstemannens roller

De fortroendevalda har flera roller i kommunal verksamhet och
mdste vara medvetna om att deras dubbla engagemang i fullmik-
tige, styrelse, nimnder och bolag kan riskera deras trovirdighet
och legitimitet. Rollkonflikter kan i viss man te sig ofrankomliga
men vaksamheten méste vara stor och man bor 6verviga fler inslag
av rotation for olika uppdrag.

Tjansteminnen 4 sin sida har en undanskymd roll i kommunal-
lagen men ett reellt stort inflytande, bland annat genom delegation
och som radgivare till de fortroendevalda. Ansvaret, inte minst vid
myndighetsutdvning, ir stort och det kriver bade kunskaper och
integritet hos de enskilda tjanstemannen.

4. Rekrytera chefer och andra tjansteman utifran meriter

Goteborgs stad har omfattande riktlinjer for rekryteringsprocessen
vid anstéillningar. Dessa saknar dock inslag av markeringar av de
grundliggande kraven for rekrytering. Anstillningsbeslut i
kommunal verksamhet ska utga frin kraven pa saklighet och opar-
tiskhet. Det innebir att beslut som péverkas av privata vinskaps-
forhallanden eller andra ovidkommande hinsyn maste forhindras.
Rekryteringsprocesserna ska vara transparenta och Géteborgs stad
bor infora rutiner for att forsikra sig om att rekrytering sker enligt
riktlinjerna. Utgangspunkten maste vara att de skickligaste och
mest meriterade sdkandena anstills och att man inte favoriserar
interna s6kande eller slikt och vinner.

Opolitiska tjanstemin ir en viktig tillging for den kommun som vill
vara trovirdig och skapa tillit. Meritokratin méste vara en ledstjirna i
personalpolitiken.
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5. Skapa utbildningar och arbetsférutsattningar for professionalitet
i kommunal verksamhet

Det finns en omfattande okunskap och osikerhet kring fragor om
vilka virderingar som ska prigla organisationen och vilka krav som
en tjansteman maste uppfylla. Innehéllet i de gemensamma styr-
dokumenten i Goteborgs Stad méste ddrfor kommuniceras pé ett
effektive sitt i hela organisationen. Som ytterst ansvariga maste de
fortroendevalda ge utbildningar prioritet och resurser. Dirutéver
dr det deras ansvar att ta till vara den professionella mangfald som
tjinstemdnnen representerar genom att skapa utrymme for och
efterfriga medarbetarnas sjilvstindiga bedémningar. Tjanstemin-
nens uppgift att bereda drenden och ge rad till de fértroendevalda
méste uppmuntras och respekteras. Inte minst den juridiska sakkun-
skap som tjinstemin ska svara for maste ges tyngd i verksamheten
och inte uppfattas som en “sista-minuten’-kontroll.

6. Skapa rutiner for anmalan av bisysslor

Goteborgs Stad bor skapa rutiner for anmilningar av bisysslor samt
rapportering och sammanstillningar av beslut kring enskildas
bisysslor. Kontroll och transparens avseende de anstilldas bisysslor
utgor en viktig del av det korruptionsférebyggande arbetet och har
betydelse f6r den kommunala organisationens legitimitet.

7. Utpeka en tydlig mottagare av interna anmalningar
— om man inte kan/vill ga till sin chef

Det finns en utbredd okunskap bland medarbetarna om hur man
gar till viga om man uppticker tveksamheter eller oegentligheter
men av olika skil inte kan g3 till sin ndrmaste chef. I nirheten av
den hogsta politiska ledningen bér det dirfor skapas en funktion
i syfte att ta emot anmailningar, virdera och vid behov utreda
misstankarna.
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8. Professionalisera den kommunala revisionen

Den kommunala sjilvstyrelsen forutsitter att kommunerna sjilva
tar ansvar for sin revision. For att klara det bor revisionen profes-
sionaliseras och de politiska hinsynstagandena minimeras. Nir
det giller redovisningsrevisionen av om verksamheterna skotts
korrekt bor man f6lja de internationellt antagna professionella
normerna. Vad betriffar verksamhetsrevisionens beddmningar av
om de kommunala méilen har uppfyllts med tillfredsstillande
kvalitet foreslar vi att Sveriges kommuner och landsting (SKL)
utvecklar limpliga normer.

Vi foreslar ocksa en ordning dir yrkesrevisorer, anstillda eller
upphandlade, utfor sin granskning pé fullmiktiges uppdrag och
sedan ligger fram sina samlade bedémningar dir. Det skulle exem-
pelvis innebdra att de politiska konsekvenserna av en negativ rapport
skulle en fullmiktigeberedning fa analysera och fullmiktige skulle
sedan, som nu, besluta om ansvarsfrihet. Att ta bort de fértroende-
valda revisorerna och deras uppgift att avge rapport och foresla
huruvida ansvarsfrihet ska beviljas kriver dock en lagindring. Vi
rekommenderar Staden att aktualisera fragan.

Vi rekommenderar ocksa Staden att ta den nuvarande stads-
revisionens pipekanden pd storre allvar dn hittills.

Revisorer hade knappast kunnat uppticka alla oegentligheter av den typ
som forekommit i Géteborg eller andra kommuner pa senare tid. Men
en stark kommunal revision kan fylla en férebyggande funktion, inte
minst genom att ta ansvar for att folja upp de interna kontrollsystemen
och fora dialoger med ansvariga inom forvaltningar och bolag. Detskulle
kunna minska risken for att revisorernas beddmningar nonchaleras.



9. Utveckla former for dialog med medborgare

De politiska partierna sivil som forvaltningarna maste utveckla
nya former f6r dialog med medborgargrupper, inte minst med dem
som har de simsta politiska resurserna for att gora sina roster horda.
Eftersom jamférelsevis fa manniskor i dessa grupper rostar maste
kommunen uppritta andra kanaler for att finga upp deras krav,
behov och kritik.

Varje barn och ung minniska maste i forskola och skola fi
chanser att utveckla en kunskapsbas och firdigheter som han eller
hon behéver f6r att hivda sina rittigheter, uppfylla sina skyldigheter
och utdva ett politiske inflytande.

Det giller ocksa for kommunens forvaltningar och bolag att
skapa respektfulla, lyhérda och oppna relationer till enskilda
medborgare liksom till medborgargrupper i olika delar av det civila
samhillet.

Goteborgs organisatoriska utveckling med atfoljande lojalitetskedjor har
medférten kraftig koncentration av makt och inflytande. Bolagiseringen
av verksamheterna har dragit undan verksamheter fran offentligheten.
En eftersatt offentlighetskultur har ocksd gjort det svarare for savil oppo-
sitionen som medborgarna att ha insyn och kontroll éver de politiska
beslutsprocesserna. Den kommunala demokratin kan inte f6rdjupas om
inte ocksd de politiska partierna vitaliseras och finner nya vigar for
kommunikation, mobilisering och artikulering kring de behov och krav
som finns bland enskilda medborgare och i det organiserade civil-
samhillet.

Den formellasavil som den faktiska organisationsutveckling Géteborgs
Stad har genomgatt har sannolikt haft ett pris: Minskade méjligheter
for medborgarna att utéva insyn direkt eller via medierna. Nir allt
kommer omkring var det medborgarna som betalade priset for makt-
koncentration, oegentligheter och korruption.
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10. Inrdtta Goteborgs Stads gastprofessur for forskning om den
demokratiska rattsstaten

Som framgdtt har den politiska och administrativa ledningen for
Goteborgs kommun stor anledning att héja medvetenheten bland
medarbetare, chefer och fortroendevalda om de problem som kan
uppstd i skirningspunkten mellan demokrati, rittsstat och effektiv
forvaltning. Det handlar inte om en engingsitgird utan om en
kontinuerlig férdjupning av kompetensen i dessa fragor. Ett sitt
att fa ett kvalificerat stod i det utvecklingsarbetet vore att knyta
till sig framstdende forskare inom olika amnen. Vi foreslar dérfor
attkommunen frin och med 2014 anslir 1,5 miljoner kronor arligen
for inrittandet av Goteborgs stads gistprofessur for forskning om
den demokratiska rittsstaten vid den nationella Demokratifonden
som nu instiftas i samverkan med Goteborgs universitet.

Fonden stiftas under 2013 av fem professorer i statsvetenskap:
Henrik Oscarsson, Bo Rothstein och Lena Wingnerud vid Géteborgs
universitet samt Li-Bennich Bjorkman vid Uppsala universitet och Erik
Amna vid Orebro universitet; www.demokratifonden.se
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Enkit om din syn pa misstankarna om oegentligheter inom
Goteborgs Stad

Bakgrundsfragor

Man Kvinna

25 ar eller 56 ar eller
yngre 26-40 ar  41-55ar aldre

DN &Ider ..o O 0o o O

Férvaltning Bolag
Du &r verksam inom .................. ] [J (Om bada ar relevanta, v g kryssa fér bada)

Tjansteman/
Fértroendevald Anstalld

DU BN g [J (Om bada ar relevanta, v g kryssa for bada)

Vi kommer nu att presentera ett antal pastaenden. Inget av dem &r ratt eller fel utan vi ar bara
intresserade av din uppfattning. Kryssa i det svarsalternativ du tycker bast stdmmer med vad
du sjalv anser. Pa den allra sista fragan kan du svara med dina egna ord, om du sa énskar.

Stammer Stammer Stammer Stammer Vet ej/

inte ganska ganska  helt och ingen

1. Goéteborgs Stad ar mer tolerant mot oegentligheter &n andra alls daligt bra hallet asikt
KOMMUNET | SVEIIGE. ....viiiiiiiiieeesie s OdJ d 4

. . Stammer Stdmmer Stdmmer Stammer Vet ej/

2. Att oegentligheter anmals kan bero pa: inte ganska  ganska  helt och ingen

alls daligt bra hallet asikt
a) att anmélande personen vill skada organisationens rykte......... d O d O

b) att anmalande personen vill hamnas pa vissa personer ........... D D D D D

c) att anmalande personen vill att saker och ting ska ga ratt till ... O O O O O
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3. Medierna har stor betydelse for att oegentligheter upptécks.........

alls daligt bra

g o 0O

Stammer Stammer Stammer Stdmmer
inte ganska  ganska

helt och
hallet

O

Vet ej/
ingen
asikt

4. De upptéckta oegentligheterna visar att:
a) styrelsen/namnden inte gor sitt jobb ordentligt..........................
b) cheferna inte gor sitt jobb ordentligt ...

c) revisionen inte gor sitt jobb ordentligt............cccooiiiiiiiiiee

inte ganska  ganska

alls daligt bra

Stammer Stdmmer Stdmmer Stédmmer
helt och
hallet

O

Vet ej/
ingen
asikt

]
O

Stammer Stammer Stdammer Stammer

Vet ej/

a) radsla fér mobbing, utfrysning eller liknande..............cccccoeeee.
b) bristande tilltro till att nagra atgarder kommer att vidtas............
€) OKUNSKAP ..ot

d) att man inte bryr Sig........coooeiiiiiie

g 4o 0O

g
g o 0O
|

Oo00oOo

5. Whistleblower-funktionen, (dit man kan védnda sig géllande inte ganska ganska  heltoch ingen
oegentligheter) &r en bra metod for att uppmarksamma alls daligt bra hallet asikt
oegentligheter.........ocoiiiiii O

. i i . Stammer Stadmmer Stadmmer Stammer Vet ej/

6. Att oegentligheter inte alltid anmals kan bero pa: inte ganska  ganska  helt och ingen

alls daligt bra hallet asikt

o000

erbjudits muta vid minst ett tillfélle..............ccooiiiiii

o o o

O

Stammer Stammer Stammer Stammer Vet ej/
inte ganska ganska  helt och ingen
alls daligt bra hallet asikt

7. 1 alla kommuner i Sverige begas da och da oegentligheter-.......... d O

Stammer Stdmmer Stdmmer Stammer Vet ej/

inte ganska  ganska helt och ingen
8. "Mutharvan” i Géteborgs Stad &r ett pahitt av gravande alls daligt bra hallet asikt
journalister som 6verdriver och férstorar upp enskilda misstag ... d O

Stammer Stammer Stammer Stammer Vet ej/

inte ganska ganska  helt och ingen
9. Under min tid som anstélld/fértroendevald i staden har jag alls daligt bra hallet asikt

O
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a) de fortroendevalda ............ccoooeeiiiiiieens
b) de anstéllda inom Géteborgs Stad.............

c) helastaden .........cccoeeiiiiiiiiiiee

Stammer Stammer Stammer Stdmmer

10. Avsldjandet om oegentligheter har skadat fértroendet for: inte

ganska ganska  helt och
daligt bra hallet

g od
g od
o 0O

O0O0Oo

Vet ej/
ingen
asikt

Stammer Stammer Stdmmer Stammer

inte

11. Whistleblower-funktionen, (dit man kan vénda sig géllande alls
oegentligheter) &r ett steg mot en kultur av skvaller och angiveri . O O O O

helt och
hallet

ganska  ganska
daligt bra

Vet ej/
ingen
asikt

O

12. Nér det galler hur kommunens chefer och politiker 6verlag

korruption..

0O

g o O

hanterat avsl6jandena tycker jag att: Stammer Stammer Stammer Stammer Vet ej/

inte ganska  ganska helt och ingen

alls daligt bra hallet asikt

a) politikerna har hanterat situationen skickligt..............cccccceeeneene O O O O O

b) cheferna har hanterat situationen skickligt............cccccoceeiinine O O O O O
Stammer Stammer Stammer Stammer Vet ej/

inte ganska  ganska helt och ingen

13. For egen del vet jag vem jag ska véanda mig till om jag alls daligt bra hallet asikt
missténker oegentligheter ... O O O O O
Stammer Stammer Stammer Stammer Vet ej/

inte ganska ganska  helt och ingen

alls daligt bra hallet asikt

14. Det som upptacktes ar bara "toppen pa ett isberg” ..........ccccceee.e. O O O O O
Stammer Stammer Stammer Stammer Vet ej/

inte ganska  ganska  helt och ingen

15. De senaste aren har jag blivit mer medveten om risken for alls daligt bra hallet asikt

O
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16. For att aterskapa fortroendet for Goteborgs Stads politiker och tjansteméan diskuteras olika atgarder.
Vad anser du att man bor géra? Du kan kryssa i flera alternativ.

0000 0o oooobooobo

Lata alla politiker och tjanstemén fa utbildning om lagar och regler

Ordna seminarier pa alla arbetsplatser for att diskutera mutor och korruption
Inrétta ett telefonstod dit man kan vanda sig vid tveksamhet

Bjuda in journalister till regelbundna méten om vad som hander i staden
Uppratta tydligare regler om vad man far och inte far géra

Inratta ett arligt pris for den som gjort mest for att bekampa mutor och korruption
Lé&ra av andra nordiska kommuner som jobbat bra mot mutor och korruption
Kortare chefsforordnanden

Rotation bland de fértroendevalda

Ordna en arlig nationell Antikorruptionsmassa i Géteborg for att visa att vi &r den kommun som tagit itu ordentligt med
mutor och korruption

Inféra en ny lagstiftning med hardare straff
Arbeta mer med att genomféra stadens fyra gemensamma férhallningssatt i de olika verksamheterna
Inte gora nagot séarskilt utan fortsatta jobba pa som vanligt

Annat forslag, skriv:

17. Ovriga tankar eller synpunkter som du vill framféra.

Tack for din medverkan!
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